Manual de usuario

Configuracion

En este manual se describen los siguientes modelos.

C831n/C831dn
C841n/C841dn
ES8431/ES8441

O Este manual contiene precauciones relativas al uso seguro de este producto.
Asegurese de leerlo antes de utilizar este producto.



e Acerca de la garantia del producto

Se han realizado todos los esfuerzos posibles para garantizar que la informacién de este documento
sea completa y exacta y esté actualizada. El fabricante no asume ninguna responsabilidad por los
resultados de errores que estén fuera de su control. El fabricante tampoco puede garantizar que los
cambios realizados por otros fabricantes en software y equipos a los que se hace referencia en este
manual no afectaran a la vigencia de la informacion contenida en él. La mencién de productos de
software fabricados por otras compafiias no constituye necesariamente una aprobacién por parte del
fabricante.

Aunque se ha hecho todo lo posible para que este documento sea preciso y Util, no garantizamos en
forma alguna, expresa o implicita, la precisién o integridad de la informacién contenida en el mismo.

Todos los derechos reservados por Oki Data Corporation. No debe copiar, transferir, traducir, etc. el
contenido de este manual sin autorizacion. Antes de realizar cualquiera de las acciones anteriores, debe
obtener el permiso por escrito de Oki Data Corporation.

© 2012 Oki Data Corporation

OKI es una marca registrada de OKki Electric Industry Co., Ltd.

Energy Star es una marca comercial de United States Environmental Protection Agency.

Microsoft, Windows, Windows Server y Windows Vista son marcas registradas de Microsoft Corporation.
Apple, Macintosh, Rosetta, Mac y Mac OS son marcas registradas de Apple Inc.

Otros nombres de productos y marcas mencionados son marcas registradas o marcas comerciales de
sus respectivos propietarios.

Como participante en el programa Energy Star, el fabricante ha comprobado que este
.l particip prog gy p q

producto cumple las directrices de Energy Star sobre eficiencia energética.

Este producto cumple con las disposiciones de las directivas del Consejo 2004/108/EC
(EMC), 2006/95/EC (LVD), 1999/5/EC (R&TTE), 2009/125/EC (ErP) y 2011/65/EU (RoHS),
segun las enmiendas aplicables, relativas a la armonizacion de la legislacion de los Estados
miembros sobre la compatibilidad electromagnética, baja tension, equipos terminales de
radio y telecomunicaciones, y productos que utilizan energia, restricciéon sobre el uso de
ciertas sustancias peligrosas en aparatos eléctricos y electronicos.

Se han utilizado los siguientes cables para comprobar la conformidad de este producto con la directiva
de EMC 2004/108/EC. El uso de una configuracioén distinta puede afectar a dicho cumplimiento.

tipo de cable (I:1negt|:::scl) nucleo funda
Alimentacion 1,8 X X
USB 5,0 X v
LAN 15,0 X X




e Primeros auxilios en caso de emergencia

Debera tener cuidado con el polvo de toner:
Si se produce una ingestion accidental, suministre pequeias cantidades de agua
fria y busque atencion médica. NO intente provocar el vomito.

Si se inhala accidentalmente, traslade a la persona a un lugar abierto para que
respire aire fresco. Busque atencién médica.

Si se introduce en los ojos, enjuaguelos con abundante agua durante al menos 15
minutos, manteniendo abiertos los parpados. Busque atencion médica.

Si se derrama, debera tratarse con agua fria y jabon para evitar el riesgo de que
se produzcan manchas en la piel o en las prendas.

e Fabricante

Oki Data Corporation,
4-11-22 Shibaura, Minato-ku,
Tokio 108-8551,

Japon

Para todas las consultas de tipo general, de soporte y ventas, pédngase en contacto con el distribuidor
local.

e Importador para la UE/representante autorizado

OKI Europe Limited (que comercializa como OKI Printing Solutions)

Blays House

Wick Road

Egham

Surrey, TW20 OHJ
Reino Unido

Para todas las consultas de tipo general, de soporte y ventas, pongase en contacto con el distribuidor
local.

e Informacion medioambiental




e Para su seguridad

Para su seguridad, lea el manual de usuario antes de utilizar el producto.

Precauciones relativas a la seguridad

/\ ADVERTENCI
/\ PRECAUCION

Precauciones generales

A Una advertencia proporciona informacion adicional que, en caso de ser omitida, puede
provocar riesgo de lesiones personales.

Una precaucién proporciona informacién adicional que, en caso de ser omitida, puede
generar errores de funcionamiento o dafios en el equipo.

/\ ADVERTENCIA

Q)

No toque el interruptor de
seguridad situado en el
interior de la impresora. Si
lo hace, puede producirse
una descarga eléctrica al
generarse un alto voltaje.
Asimismo, los engranajes
giratorios pueden provocar
lesiones.

®

No utilice aerosoles muy
inflamables cerca de la
impresora.

Si lo hace, puede producirse
un incendio, ya que las
piezas de la impresora estan
calientes.

<

Si la cubierta esta
inusualmente caliente, emite
humo o un olor inusual,

o hace ruidos extrafos,
desenchufe el cable de
alimentacién y péngase en
contacto con un centro de
servicio al cliente.

De lo contrario, puede
producirse un incendio.

Si se introduce algun liquido
(por ejemplo, agua) en

las piezas internas de la
impresora, desenchufe el
cable de alimentacion y
pdngase en contacto con un
centro de servicio al cliente.
De lo contrario, puede
producirse un incendio.

Si caen materiales extrafios
(por ejemplo, clips) en el
interior de la impresora,
desenchufe el cable de
alimentacién y extraigalos.
De lo contrario, puede
producirse una descarga
eléctrica o un incendio,
ocasionando lesiones.

®

No utilice ni desmonte la
impresora de ninguna otra
forma que la indicada en
el manual de usuario. Si
lo hace, puede producirse
una descarga eléctrica o
un incendio, ocasionando
lesiones.

Si la impresora se cae o la
cubierta se dafia, desenchufe
el cable de alimentacién y
péngase en contacto con un
centro de servicio al cliente.
De lo contrario, puede
producirse una descarga
eléctrica o un incendio,
ocasionando lesiones.

Desenchufe el cable de
alimentacién de forma
periddica para limpiar las
clavijas del enchufe y la base
situada entre las clavijas.

Si el enchufe de alimentacién
permanece insertado durante
mucho tiempo, la base
acumulara polvo, haciendo
que el enchufe pueda
producir un cortocircuito y
provocar un incendio.

\

No utilice una aspiradora
para limpiar el téner
derramado.

Si se limpia con una
aspiradora, el téner
derramado puede incendiarse
debido a las chispas
producidas por el contacto
eléctrico.

El toner derramado en el
suelo debe limpiarse con un
paifo humedo.

No inserte materiales en los
orificios de ventilacién.

Si lo hace, puede producirse
una descarga eléctrica o

un incendio, ocasionando
lesiones personales.

No coloque encima de la
impresora recipientes con
liquidos (por ejemplo, agua).
Si lo hace, puede producirse
una descarga eléctrica o

un incendio, ocasionando
lesiones personales.

No toque el fusible ni ninguna
otra pieza al abrir la cubierta
de la impresora.

Si lo hace, pueden producirse
quemaduras.




/\ ADVERTENCIA

No arroje al fuego los
cartuchos de téner ni los
cartuchos del tambor de
imagen. De lo contrario,
podria producirse una
explosién de polvo y podria
sufrir guemaduras.

No utilice ningun cable de
alimentacién, cable a tierra
u otro tipo de cable que no
sean los que se indican en el
manual de usuario.

De lo contrario, podria
producirse un incendio.

\

No se garantiza el
funcionamiento si se utiliza
un sistema de alimentacién
ininterrumpida (SAI) o

un inversor. No utilice
sistemas de alimentacion
ininterrumpida ni inversores.
De lo contrario, podria
producirse un incendio.

/\ PRECAUCION

No se acerque a la zona de salida del papel
cuando la impresora esté encendida ni durante

la impresion.

De lo contrario, podria sufrir lesiones personales.

Si el liquido (cristal liquido) de la pantalla
entra en contacto con los ojos o con la boca,
enjuaguelos con abundante agua. Sies
necesario, siga las indicaciones de un médico.

@ No toque una pantalla de cristal liquido dafiada.




e Conjunto de documentacion

Este producto se entrega con los siguientes manuales.

e Guia rapida
Contiene una descripcion breve del procedimiento de instalaciéon de esta impresora.

Manual de usuario (Configuracién) ---- Este documento

Contiene una descripcion de las operaciones basicas para ayudar a comprender el funcionamiento
de esta impresora. Se incluyen descripciones de la configuracién inicial, incluida la instalacién de
la impresora y la configuracion de red inicial, asi como informacién de solucién de problemas y
procedimientos de mantenimiento.

Manual de usuario (Avanzado)

En el manual avanzado se describen las operaciones avanzadas de cada funcién. Se incluye ademas
informacién de configuracion de red y de utilidades.

e Acerca de este manual

Términos usados en este documento

En este manual se utilizan los siguientes términos.

(1 Nota)

e Indica informacidn importante acerca de las operaciones. Asegurese de leer las secciones que llevan esta marca.

e Indica informacién adicional acerca de las operaciones. Deberia leer las secciones que llevan esta marca.

Referencia

e Indica dénde se puede encontrar informacion relacionada o mas detallada.

/\ ADVERTENCIA

e Una advertencia proporciona informacion adicional que, en caso de ser omitida, puede provocar
riesgo de lesiones personales.

/\ PRECAUCION

e Una precaucion proporciona informacion adicional que, en caso de ser omitida, puede generar
errores de funcionamiento o dafios en el equipo.

Simbolos usados en este documento

En este manual se utilizan los siguientes simbolos.

Simbolos Descripcion
[ ] e Indica los nombres de menus que aparecen en la pantalla.
e Indica los nombres de menus, ventanas y cuadros de didlogo que aparecen en el
ordenador.
" e Indica los mensajes y el texto de entrada que aparecen en la pantalla.
e Indica los nombres de archivo que aparecen en el ordenador.
e Indica los titulos a los que se hace referencia.

Boton/tecla < > Indica un botdn de hardware en el panel del operador o una tecla del teclado del
ordenador.

> Indica la ruta de acceso al elemento deseado del menu de esta impresora o del ordenador.

La impresora Indica la impresora que desea utilizar o seleccionar.
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Sistema de notacion utilizado en este manual

En este manual se pueden utilizar las siguientes notaciones.

e C831n/C831dn— C831

e (C841n/C841dn— C841

e Emulacion PostScript3— PSE, Emulacién POSTSCRIPT3, EMULACION POSTSCRIPT3

e Sistema operativo Microsoft® Windows® 7 64-bit Edition— Windows 7 (version de 64 bits) *

e Sistema operativo Microsoft® Windows Vista® 64-bit Edition— Windows Vista (version de 64 bits) *
e Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2008 R2 64-bit Edition— Windows Server 2008 *

e Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2008 64-bit Edition— Windows Server 2008 (versidén de 64
bits) *

e Sistema operativo Microsoft® Windows® XP x64 Edition— Windows XP (version x64) *

e Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2003 x64 Edition— Windows Server 2003 (versidn x64) *
e Sistema operativo Microsoft® Windows® 7— Windows 7 *

e Sistema operativo Microsoft® Windows Vista® — Windows Vista *

e Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2008— Windows Server 2008 *

e Sistema operativo Microsoft® Windows® XP— Windows XP *

e Sistema operativo Microsoft® Windows Server® 2003— Windows Server 2003 *

e Sistema operativo Microsoft® Windows® 2000— Windows 2000

e Nombre genérico de Windows 7, Windows Vista, Windows Server 2008, Windows XP, Windows Server 2003 y
Windows 2000— Windows

* Si no existe ninguna descripcion especial, la version de 64 bits se incluye en Windows 7, Windows Vista,
Windows Server 2008, Windows XP y Windows Server 2003. (La version de 64 bits y Windows Server 2008 R2
se incluyen en Windows Server 2008.)

Si no hay ninguna descripcién especial, Windows 7 se utiliza como Windows, Mac OS X 10.6 se utiliza como Mac
0OS X y C831dn se utiliza como la impresora en los ejemplos de este documento.

La descripcién proporcionada en este documento puede variar en funcidén del sistema operativo o el modelo.
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1. Configuracion

En este capitulo se explican las tareas de configuracion.

Flujo de configuracion

1.

Comprobacién de los productos

Comprobacion del contenido del paquete

Comprobacion de los nombres del panel del operador y
funcionamiento

Comprobacion de los nombres de las partes del producto
Comprobacion de las opciones

v

. Comprobacion del entorno de instalacion

e Comprobacion del entorno de instalaciéon
e Comprobacion del lugar de instalacién

v

. Preparacion de una impresora

e o0 0 0 0 0 W

Desembalaje

Retirada de materiales de proteccién
Instalacién de consumibles

Carga del papel

Encendido/apagado

Instalacién de elementos opcionales
Impresién de prueba desde la impresora

V

. Conexion con un ordenador

Conexion a través de la red

Conexion a través de USB

En Windows En Macintosh

Conexion a través de Conexion a
EtherTalk través de

En Windows En Macintosh

Bonjour
v v

Especificacion de una Activacion de EtherTalk en el
direccion IP en el panel |panel del operador
del operador

v

Desactivacion del modo de reposo en el panel
del operador

v v

Conexion de un cable

v Vv v

Conexion de un cable

V

Instalacion de un controlador de impresora en un ordenador

-11 -
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Vv v

v

Vv

Adicion de impresoras en un ordenador

Conexion de un | Adicion de impresoras
cable en un ordenador

v v

Activacion del modo de reposo en el panel del

operador
vV vV

Impresion de prueba desde un ordenador

uopeinbyuo) T
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Comprobacién de los productos

e Comprobacion de los productos

En esta seccidn se ofrece una descripcion general de la impresora.

Comprobacién del contenido e Rejilla de ventilacion de emisiones
del paquete

Compruebe que el paquete contiene todos los
elementos siguientes.

/\ PRECAUCION iPuede provocar c
lesiones!

e |La impresora tiene un peso aproximado de 37 Kg
0 40 Kg, de modo que se precisan al menos dos

personas para levantarla de forma segura. e Guia rapida
e DVD-ROM de software

e Para obtener mas informacién sobre cémo abrir el
paquete, consulte "Desembalaje" pag. 19.

e Impresora

e Cable de CA

(! Nota)

e El cable de Ethernet y el cable USB no se suministran con
la impresora. Debe adquirirlos por separado.

e El embalaje y los materiales de proteccién son necesarios

e Cuatro tambores de imagen (negro, amarillo, para trasladar la impresora. No se deshaga de ellos.

magenta y cian)

e Cuatro cartuchos de téner de inicio (negro,
amarillo, magenta y cian)

(! Nota)

e Los cartuchos de toner de inicio se encuentran
instalados en los tambores de imagen que, a su
vez, se instalan en la impresora antes del envio del
producto.

-13 -
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Panel del operador

e Panel del operador

En esta seccidon se explican los nombres y las funciones de los componentes del panel del operador y el
modo en que se introduce el texto.

12

— U1

Rm;/
power save O Hewp

)

8 @ ATTION

—
=
z
g

DO®®

PORS  TUV WXYZ

O@IC

13 7
N.° Nombre Funcion
1 Pantalla Muestra las instrucciones de funcionamiento y el estado de la impresora.
Botén <ON LINE (EN Cambia entre el modo en linea y fuera de linea.
LINEA)>
3 Boton <CANCEL Cancela inmediatamente la impresién actual.
(CANCELAR)>
4 Botén <ENTER (INTRO)> | ¢ Muestra la pantalla de menu.
e Confirma el elemento resaltado.
5 Boton <SCROLL Selecciona el menu o se desplaza por la pantalla.
(DESPLAZAR)>
6 Botén <BACK (ATRAS)> |Vuelve a la pantalla anterior.
7 Boton <HELP (AYUDA)> |Muestra la pantalla de ayuda. Para cerrarla, pulse el boton <HELP
(AYUDA)>, el botén <BACK (ATRAS)> o el boton <CANCEL (CANCELAR)>.
8 Botén <POWER SAVE e Entra o sale del modo de ahorro de energia.
(AHORRO ENERGIA)> e Sale del modo de reposo.
Se ilumina en verde en el modo de ahorro de energia y parpadea en verde
en el modo de reposo.
9 Teclado de diez teclas e Permite introducir niUmeros.
e Permite introducir caracteres alfabéticos y simbolos.
Una contrasefia solo puede introducirse con un teclado de diez teclas.
10 Tecla <Fn> Muestra la pantalla de menud de configuracion del equipo con una funcion de
acceso directo.
11 Tecla <CLEAR (BORRAR)> | Ejecuta las siguientes acciones segun los elementos introducidos cuando se
pulsa o se mantiene pulsada.
e Minimiza un valor de ajuste.
e Introduce cero en un valor de ajuste.
e Elimina un caracter.
e Cancela el elemento seleccionado.
Vuelve a los ajustes anteriores. No esta disponible cuando se introduce una
direccion IP.
12 Indicador <READY Se ilumina en verde en el modo en linea y se apaga en el modo fuera de
(LISTO)> linea.
13 Indicador <ATTENTION |Se ilumina o parpadea en naranja cuando se produce un error en el
(ATENCION)> dispositivo.
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Panel del operador

Como utilizar el teclado de

diez teclas

Permite introducir nUmeros o caracteres.

Cada vez que se pulsa una tecla numérica, los
numeros o caracteres introducidos cambian
siguiendo este orden:

<1>:1
<2>:a—->b-osc->2->a
<3>:d-e>f->53->d
<4>:g->h->i>4->g
<5>:jo>k->1-55-]
<6>:mM->n—->0->6->m
<7>:p->Qgq-or->s—->7->p
<8>:t->u->v-8->t
<K9>WoX>Y>Z->9 5w
<0>:0

Las teclas <> y <C> incluyen las siguientes
funciones:

<¥>: tecla de funcién (solo estd disponible
cuando se muestra la pantalla del modo
en espera).

<C>: elimina un caracter cuando se introduce
una contrasefia.

Por ejemplo, para introducir "abc",

pulse <2> — botén <ENTER (INTRO)> —» <2>
— <2> - boton <ENTER (INTRO)> —» <2> -
<2> —» <2> - botén <ENTER (INTRO)>.

Como utilizar la tecla de
funcion

Después de pulsar la tecla <Fn>, pulse las
teclas numéricas cuando aparezca el mensaje
"Preparada para imprimir" en la pantalla. Se
muestra el menu de funcién correspondiente al
nuamero introducido.

1 Pulse la tecla <Fn>.

ON LINE

ABC  DEF

GHI  JKL MNO

TOV  WXVZ

@D

CANCEL

2 Pulse las teclas numéricas (0-9) para
mostrar el elemento de funcidon que desee
y pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

o~ Menu ON LINE

Back ENTER @
@E@ 5

ABC  DEF

GHI  JKL  MNO

PQRS TUV  WXYZ

CLEAR

3 Se muestra la pantalla de configuracion
de la funcidn seleccionada. Compruebe o
cambie los ajustes.

- MeNu ~.

ENTER

BAck :

e Para un menu que no tenga asignado el nimero de funcion,
consulte "Lista de menus del panel del operador" pag. 143.

A3
A4|
* A4L7
A50 U

Paper Size 1/11

Lista de menus de funcion

fl::ddéen Menu de funcién

1 Tarea Encriptada
Tarea almacenada

10 Tamafio del papel (Bandeja 1)
11 Tamafio X (Bandeja 1)
12 Tamafio Y (Bandeja 1)
13 Tipo de papel (Bandeja 1)
14 Peso de papel (Bandeja 1)
15 Papel Oficio (Bandeja 1)
16 Otro tamafio (Bandeja 1)

- 15 -
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fN'o -d,e Men( de funcion i !:I’e Mena de funcion
uncion funcion
20 Tamafo del papel (Bandeja 2) 310 Oscuridad Cian
21 Tamafo X (Bandeja 2) 311 Oscuridad Magenta
22 Tamafo Y (Bandeja 2) 312 Oscuridad Amarillo
23 Tipo de papel (Bandeja 2) 313 Oscuridad Negro
24 Peso de papel (Bandeja 2)
25 Papel Oficio (Bandeja 2)
26 Otro tamafio (Bandeja 2) Nombres de los componentes
30 Tamafo del papel (Bandeja 3)
31 Tamafo X (Bandeja 3)
32 Tamafo Y (Bandeja 3)
33 Tipo de papel (Bandeja 3)
34 Peso de papel (Bandeja 3)
35 Papel Oficio (Bandeja 3)
36 Otro tamafio (Bandeja 3)
40 Tamano del papel (Bandeja 4)
41 Tamano X (Bandeja 4)
42 Tamano Y (Bandeja 4)
43 Tipo de papel (Bandeja 4)
44 Peso de papel (Bandeja 4)
45 Papel Oficio (Bandeja 4)
46 Otro tamafio (Bandeja 4) b . HCRIERS
80 Alimentacién papel L Cubierta frontal -
= - - 2 Palanca de apertura de la cubierta frontal
90 Tamanho del papel (Bandeja multiuso)
91 Tamano X (Bandeja multiuso) 3 Panel del operadF)r —
92 Tamafio Y (Bandeja multiuso) 4 Inte.rruptor de 'aI|mentaC|on
93 Tipo de papel (Bandeja multiuso) > Cub|erFa supe.rlor
- - 6 Bandeja multiuso
94 Peso de papel (Bandeja multiuso) -
95 Uso de bandeja (Bandeja multiuso) / Band'eJa L
100 Configuracion 8 Respiraderos
101 Red
102 Informe de uso
103 Registro de error
200 Tiempo ahorro energ.
201 Tiempo reposo
202 Tiempo de Apagado
210 Informe de error
220 Ajuste X
221 Ajuste Y
222 Ajuste duplex X
223 Ajuste duplex Y
230 Config.Papel Monocr.
231 Config.Papel Color
232 Config.Transpar.Monocr
233 Config.transpar.Color N.° Nombre
>34 Config.SMR 9 Botdn de apertura de cubierta superior
535 Config.BG 10 Cartucho dg téner
— Tambor de imagen (K: negro)
236 Limpieza de tamF)or 11 Cartucho de toner
237 Volcado hexadecimal Tambor de imagen (Y: amarillo)
300 Ajustar densidad 12 |Cartucho de téner
301 Ajustar registro Tambor de imagen (M: magenta)
302 Patron ajuste impr. 13 Cartucho de téner

Tambor de imagen (C: cian)




Panel del operador

N.° Nombre
14 Unidad de fusor
15 Cabezal de LED (cuatro cabezales)

N.° Nombre

16 Bandeja multiuso

17 Cubierta de ajuste de papel

N.° Nombre

18 Apilador boca arriba

19 Toma de alimentacion de CA

20 Zona de interfaz

21 Cubierta de acceso

22 Unidad duplex (solo en modelos cuyo nombre

contenga dn o ES)

e Zona de interfaz

—

23 s 8
ACC

24 —‘»@ 8

255 8

25 »D 8

e}

LAN O

N.° Nombre
23 Conector de accesorios

24 Conexién de interfaz USB
25 Conexidn de interfaz de red

Opciones disponibles

Los siguientes elementos opcionales estan
disponibles para la impresora:

e Unidad de bandeja adicional (bandeja 2/3/4)
e RAM adicional (256 MB o0 512 MB)
e Kit de tarjeta de memoria SD de 16 GB

Referencia

e Para obtener mas informacion sobre como instalar los
elementos opcionales, consulte "Instalacion de elementos
opcionales" pag. 26.

e Se utiliza un kit de tarjeta de memoria SD para realizar
funciones como, por ejemplo, almacenar para la puesta
en cola durante la copia de sectores, guardar datos
de impresidn segura/impresion encriptada o guardar
datos de formulario. Para obtener informacién sobre las
funciones de impresidn segura, impresidn encriptada
y almacenamiento de datos de formulario, consulte el
Manual de usuario (Avanzado).
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e Comprobacion del entorno de instalacion

Entorno de instalacion

La impresora debe instalarse en el siguiente
entorno:

Temperatura: 10°C ~ 32°C

) 20% ~ 80% HR
Humedad: (humedad relativa)
Temperatura _ 25°C
himeda maxima:
Entorno . 17 ~ 27°C, 50 ~ 70% HR
recomendado:

(! Nota)

e Procure que no se forme condensacién. Podria provocar
un fallo de funcionamiento.

e Si coloca la impresora en un lugar cuya humedad del
aire sea inferior al 30% de humedad relativa, utilice un
humidificador o una esterilla antiestatica.

/\ ADVERTENCIA

e No la instale cerca de un foco de alta temperatura
o de un fuego.

e No la instale en un lugar donde se inicien
reacciones quimicas (por ejemplo, un laboratorio).

e No la instale cerca de soluciones inflamables como
alcohol y diluyentes.

e No la instale en un lugar al alcance de nifios
pequeios.

e No la instale en un lugar inestable (un soporte
poco firme, una superficie inclinada, etc.).

e No la instale en un lugar muy himedo o
polvoriento ni en un lugar donde reciba luz solar
directa.

e No la instale en un entorno de aire salobre y gas
COrrosivo.

e No la instale en un lugar con excesiva vibracion.

e No la instale en un lugar donde el orificio de
ventilacion de la impresora quede obstruido.

/\ PRECAUCION

e No la coloque directamente sobre una moqueta o
alfombra de pelo largo.

e No la instale en una sala cerrada mal ventilada o
con poca circulacién de aire.

e Sij utiliza la impresora en una sala cerrada durante
un tiempo prolongado, asegurese de ventilar la
sala.

e Instalela lejos de campos magnéticos y fuentes de
ruido.

e Instalela lejos de monitores o televisores.

Espacio de instalacidon

Coloque la impresora sobre una superficie plana
lo suficientemente ancha como para que los pies
de la impresora descansen con seguridad sobre

la superficie.

Deje espacio suficiente alrededor de la
impresora, como se muestra en las siguientes
imagenes.

e Vista superior

20 cm

A
\
\
y

60 cm A

20 cm

e Vista lateral

70 cm

- 18 -
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e Preparacion de la impresora

En esta seccidn se explica como desembalar la impresora y como encenderla y apagarla.

Desembalaje Instalacion de consumibles

/A\ PRECAUCION iPuede provocar A 1 Inserte el dedo en el hueco del lado
lesiones! derecho de la impresora y tire de la
e La impresora tiene un peso aproximado de 37 Kg palanca de apertura de la cubierta
0 40 Kg, de modo que se precisan al menos dos frontal (1) para abrir la cubierta frontal
personas para levantarla de forma segura. (2) hacia adelante
(! Nota) C! Nota)
e Asegurese de utilizar los consumibles o unidades de e Abra la cubierta frontal con cuidado. Si la abre
mantenimiento suministrados inicialmente con la répidamente, podria abrirse una bandeja multiuso.

impresora. De lo contrario, es posible que la vida util
de los consumibles o unidades de mantenimiento no
se muestre correctamente o que no pueda utilizarlos
posteriormente.

e El tambor de imagen (tubo verde) es muy delicado.
Manipulelo con cuidado.

e No exponga el tambor de imagen a la luz solar directa
0 a una luz interior muy intensa (mas de 1.500 lux
aproximadamente). Incluso si la luz interior es normal, no
lo exponga durante mas de 5 minutos.

e El embalaje y los materiales de proteccién son necesarios
para trasladar la impresora. No se deshaga de ellos.

1 Extraiga la impresora de la caja y retire
todos los materiales de proteccion y la

superior (3) y abra la cubierta superior
2 Retire las dos tiras de cinta protectora (4).
(1) de la parte trasera de la impresora.

-19 -
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Preparacion de la impresora

3 Extraiga los cuatro tambores de imagen 5 Vuelva a insertar los cuatros tambores

de la impresora.

4 Retire las hojas protectoras de los cuatro 6
tambores de imagen.

(1) Coloque un tambor de imagen sobre
un periodico. Despegue la cinta (6)
de la hoja protectora (5) y abrala.

(2) Tire de la hoja protectora en el
sentido de la flecha.

(t Nota)

e No gire la palanca azul del cartucho de téner.

de imagen en la impresora.

Gire la palanca azul (7) del cartucho de
toner en el sentido de la flecha hasta el
tope.

Gire las palancas de los 4 cartuchos de toner.

7 Cierre la cubierta superior (4)

empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.




Preparacion de la impresora

(o) Carga del papel

e La cubierta frontal no se puede cerrar con seguridad si no

se cierra la cubierta superior. - )
e Consulte "Papel admitido" pag. 63 para obtener
e Si el mensaje de error que indica que la cubierta superior informacién sobre cémo cargar papel en la impresora.
o frontal esta abierta no desaparece de la pantalla del
panel del operador, asegurese de que esté bien cerrada.

1 Extraiga la bandeja de papel (1).

Instalacion de accesorios 2 Ajuste el dial de tamafio de papel (2)

Si desea ajustar la direccién del aire emitido conforme al tamafio del papel que se va

desde la impresora, instale una rejilla de a cargar.
ventilacion. Ajuste el dial en [A4 [J] cuando cargue papel de
tamafio A4 con orientacidon horizontal.

1 Instale la rejilla de ventilacion
suministrada (1) en el respiradero
situado en el lateral de la impresora.

e Gire la rejilla de ventilacién para cambiar la direccidn del
aire emitido desde la impresora.

uopeInbyuo) T
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3

Deslice la guia de papel (3) y el tope de
papel (4) conforme al tamafio del papel
gue se va a cargar.

(1t Nota)

e Cuando cargue papel de tamafio A6, mueva el tope
de papel (4) hacia adelante y extraigalo para luego
instalarlo sobre la pieza de metal.

Doble el papel hacia atras y hacia
adelante y airéelo. Iguale los bordes
de la pila de papel sobre una superficie
nivelada.

5 Cargue el papel con la cara de impresion

boca abajo y presidnelo desde arriba.

(1 nota)

e No cargue papel por encima de la marca [¥] (5) de
la guia de papel.

Asegure el papel cargado con la guia de
papel.

Compruebe si el tamano del papel
cargado coincide con el ajuste del dial de
tamafo de papel.

Vuelva a colocar la bandeja de papel en
la impresora.

e Si carga un papel cuyo tamafio no puede seleccionar
con las opciones del dial de tamafio de papel, ajuste
el dial en [Otros] y, a continuacion, ajuste un
tamafo de papel en el panel del operador.



Preparacion de la impresora

Encendido/apagado

Estado del sistema de alimentacion

/\ ADVERTENCIA

Existe el riesgo de sufrir
una descarga eléctrica y/o
provocar un incendio.

AN

El sistema de alimentacion debe cumplir los
siguientes requisitos:

Corriente: 110 - 127 V de CA (rango 99 - 140 V
de CA)
220 - 240 V de CA (rango 198 - 264 V
de CA)

Frecuencia: 50/60 Hz = 2%

(! Nota)

Si el sistema de alimentacidn no es estable, utilice un
regulador de tension.

El consumo de energia maximo de esta impresora es de
1.400 W. Asegurese de que el sistema de alimentacion
permita utilizar esta impresora.

No se garantiza el funcionamiento si se utiliza un sistema
de alimentacién ininterrumpida (SAI) o un inversor. No
utilice sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAI) ni
inversores.

Aseglrese de apagar el interruptor de alimentacion
cuando conecte o desconecte el cable de CA o el cable a
tierra.

Aseglrese de conectar el cable a tierra al terminal de
tierra especifico.

No conecte nunca el cable a tierra a una tuberia de
agua, tuberia de gas, toma de tierra de linea telefdnica,
pararrayos o similar.

Aseglrese de conectar el cable a tierra antes de
conectar el cable de CA a la toma de corriente eléctrica.
Aseglrese de conectar y desconectar el cable de CA
agarrandolo por el enchufe del sistema de alimentacidn.
Inserte el enchufe del cable de CA a fondo en la toma de
corriente de pared.

No conecte y desconecte el cable de CA con las manos
mojadas.

Coloque el cable de CA en un lugar donde no pueda ser
pisado y no coloque ningulin objeto sobre él.

No utilice un cable de CA que esté atado.

No utilice cables de CA dafiados.

No utilice adaptadores de varias tomas.

No conecte esta impresora y otros productos eléctricos
a una misma toma de corriente de pared. En especial, si
se conecta simultdaneamente con dispositivos tales como
un aire acondicionado, una copiadora o una trituradora,
la impresora podria no funcionar correctamente

debido al ruido eléctrico. Si no tiene mas remedio que
conectarla a la misma toma de corriente de pared,
utilice un filtro de ruido o un transformador de corte de
ruido comercial.

Utilice el cable de CA incluido e insértelo directamente
en la toma de corriente. No utilice en esta impresora un
cable de CA de otros productos.

No utilice un cable alargador. Si debe usar uno, utilice
un cable alargador de 15 A 0 mas.

Si utiliza un cable alargador, es posible que la impresora
no funcione con normalidad debido a una caida de la
tension de CA.

No apague la alimentacion ni desconecte el cable de CA
durante la impresion.

Si no va a utilizar la impresora durante un periodo de
tiempo prolongado, por ejemplo, durante las vacaciones,
desconecte el cable de CA.

No utilice con otros productos el cable de CA incluido.
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Preparacion de la impresora

Encendido

1 Enchufe el cable de CA (1) en la toma de
alimentacién de CA de la impresora.

2 Enchufe el cable de CA en la toma de
corriente eléctrica.

3 Mantenga pulsado el interruptor de
alimentacién (2) durante 1 segundo
aproximadamente para encender la
impresora.

El indicador LED del interruptor de alimentacion
se ilumina cuando se enciende la impresora.

Aparece el mensaje "Preparada para imprimir"
en el panel del operador cuando la impresora esta
lista para imprimir.

Apagado

1 Mantenga pulsado el interruptor de
alimentacién (1) durante un segundo
aproximadamente.

Aparece el mensaje "Cerrando Espere. La
impresora se apagara automaticamente." en
el panel del operador y el indicador del interruptor
de alimentacion parpadea con una frecuencia de

1 segundo. A continuacién, la impresora se apaga
automaticamente vy el indicador del interruptor de
alimentacion también se apaga.

(1 nota)

e Es posible que la impresora tarde unos 5 minutos en
apagarse. Espere hasta que se apague.

e Si se mantiene pulsado el interruptor de alimentacion
durante mas de 5 segundos, se apaga la impresora a
la fuerza. Ejecute este procedimiento solo si surge un
problema. Para mas informacion sobre problemas de
impresora, consulte "Otros problemas" pag. 110.

B Si no se usa la impresora durante

un periodo de tiempo prolongado
Si no va a utilizar la impresora durante un
periodo de tiempo prolongado, por ejemplo,
durante las vacaciones, o si debe sustituir piezas
en reparacién o mantenimiento, desenchufe el
cable de CA.

e La impresora no dejara de funcionar aunque se deje
desenchufada durante un periodo de tiempo prolongado
(mas de 4 semanas).



Preparacion de la impresora

Modo de ahorro de energia y modo
de reposo

El ahorro de energia en dos fases permite
reducir el consumo de energia de la impresora.

B Modo de ahorro de energia

Si no se utiliza la impresora durante un
determinado periodo de tiempo, entra
automaticamente en el modo de ahorro de
energia para reducir el consumo de energia.

Para entrar en el modo de ahorro de energia
manualmente, pulse el botén <POWER SAVE
(AHORRO ENERGIA)> en el panel del operador.

El botén <POWER SAVE (AHORRO ENERGIA)>
se ilumina en verde cuando la impresora se
encuentra en este modo.

READY
POWER SAVE © HELP

ejnle

e En los valores de fabrica, el intervalo de tiempo antes de
entrar en el modo de ahorro de energia es de 1 minuto. Si
desea cambiar el tiempo antes de que la impresora entre
en el modo de ahorro de energia, consulte "Ajuste del
tiempo antes de entrar en el modo de ahorro de energia"
pag. 81

B Modo de reposo

La impresora pasa del modo de ahorro de
energia al modo de reposo después de un
periodo de tiempo establecido.

En el modo de reposo, el estado de la impresora
es practicamente el mismo que cuando esta
apagada.

El botén <POWER SAVE (AHORRO ENERGIA)>
parpadea durante el modo de reposo.

(! Nota)

e Laimpresora no entra en el modo de reposo si se produce
un error.

e En los valores de fabrica, el intervalo de tiempo antes de
entrar en el modo de reposo es de 15 minutos. Si desea
cambiar el tiempo antes de que la impresora entre en el
modo de reposo, consulte "Ajuste del tiempo antes de
entrar en el modo de reposo" pag. 82

Referencia

e Para obtener mas informacidn sobre el modo de reposo,
consulte el Manual de usuario (Avanzado).

B Restauracion de la impresora
desde el modo de ahorro de
energia

Para restaurar la impresora desde el modo de

ahorro de energia o el modo de reposo, pulse el

boton <POWER SAVE (AHORRO ENERGIA)> en
el panel del operador.

e Cuando la impresora recibe un trabajo de impresion
de un ordenador o de otros dispositivos, se restaura
automaticamente.

Funciéon Apagado automatico

Cuando transcurre un periodo de tiempo
determinado después de la impresion, esta
impresora se apaga automaticamente.

e En los valores de fabrica, el intervalo de tiempo antes de
que la impresora se apague automaticamente es de 4
horas.

e Si desea cambiar el tiempo antes de que la impresora se
apague automaticamente, consulte "Ajustes para apagar
la impresora automaticamente (apagado automatico)"
pag. 85.

(! Nota)

En el ajuste predeterminado de fabrica, el modo de
apagado automatico estéd desactivado durante la conexion
de red. Para activar el modo de apagado automatico
durante la conexion de red, consulte "Ajustes para apagar
la impresora automaticamente (apagado automatico)"
pag. 85.
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Instalacion de elementos

opcionales

En esta seccién se explica como instalar
elementos opcionales en la impresora.

Los siguientes elementos opcionales estan
disponibles:

e Unidad de bandeja adicional (bandeja 2/3/4)
e RAM adicional (256 MB o0 512 MB)
e Kit de tarjeta de memoria SD de 16 GB

(1 Nota)

e Aseglrese de apagar la impresora y desenchufar el cable
de CA y el cable de Ethernet o USB antes de instalar los
elementos opcionales. Si instala los elementos opcionales
con la impresora encendida, podrian dafiarse la impresora
y los elementos opcionales.

e Tras instalar los elementos opcionales, configure los
ajustes con un controlador de impresora. Consulte "Al
afiadir elementos opcionales" pag. 61

Instalacion de una unidad de
bandeja adicional

2 Apile una bandeja adicional alineando
la parte trasera de cada una de las
bandejas.

Instale una unidad de bandeja adicional opcional
si desea aumentar la capacidad de papel de la
impresora. Puede instalar hasta tres unidades
de bandeja adicionales. Tras la instalacion,

debe configurar los ajustes del controlador de
impresora.

N35110A

Referencia

e Para obtener informacion sobre las especificaciones de la
unidad de bandeja adicional, consulte "Papel admitido"
pag. 63.

Coloque con cuidado la impresora sobre
las bandejas adicionales alineando la
parte trasera de la impresora y de las

4 Enchufe el cable de CA y el cable de

/\ PRECAUCION iPuede provocar C

lesiones!

e La impresora tiene un peso aproximado de 37 Kg
0 40 Kg, de modo que se precisan al menos dos
personas para levantarla de forma segura.

1 Apague la impresora y, a continuacion,
desenchufe el cable de CA y el cable de
Ethernet o USB.

e "Apagado" pag. 24

Ethernet o USB en la impresora y
encienda el interruptor de alimentacion.



Preparacion de la impresora

e No aplique fuerza en la cubierta superior de la
impresora mientras esta abierta.

e No aplique fuerza hacia abajo en la bandeja
del papel mientras esta extraida.

e No aplique fuerza en la impresora desde atras
mientras la bandeja del papel esta extraida.

Instalacion de RAM adicional

Instale RAM adicional para aumentar la
capacidad de memoria de la impresora si hay
un desbordamiento de memoria o se producen
errores de impresion intercalada. La impresora
admite RAM de 256 MB y 512 MB.

(1t Nota)

Utilice exclusivamente productos originales de Oki
Data. No se garantiza el rendimiento si se utilizan otros
productos.

e La electricidad estatica podria dafiar algunas piezas.
Descarguese la electricidad estatica del cuerpo tocando
piezas metalicas con conexién a tierra, etc., antes de
realizar cualquier trabajo.

e Para la impresidon de pancartas, se recomienda instalar
memoria adicional.

1 Apague la impresora y, a continuacién,
desenchufe el cable de CA y el cable de
Ethernet o USB.

EE Referencia

e "Apagado" pag. 24

2 Abra la cubierta de acceso (1) en el lado
derecho de la impresora.

3 Deslice la placa de metal (2) hacia arriba

para extraerla.

(t nota)

e Sila toma de la tarjeta de memoria SD esta
acoplada, retire la tarjeta de memoria SD.
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(1) Coloque el dedo en el hueco de la
placa de metal (2) y deslicela hacia
arriba.

(2) Tome la parte inferior de la placa
de metal (2) y tire de ella hacia
adelante.

4 Asegurese de que se apaga el LED (3)
que indica la flecha. Si esta iluminado,
espere hasta que se apague.

5 Inserte la RAM adicional (4) en la ranura
y empujela hacia la impresora para
fijarla.

(1 nota)

e Aseglrese de comprobar el sentido en el que inserta
la RAM adicional. La RAM adicional tiene pequeiios
dientes en el conector que se fijan en el conector de
la ranura.

6 Instale la placa de metal (2).

(1) En primer lugar, inserte la parte
superior de la placa de metal (2) en
la impresora y luego coloque la placa
de metal.

(2) Mientras sujeta la parte inferior de
la placa de metal (2), deslicela hacia
abajo vy fijela.

(! Nota)
e Acople la toma de la tarjeta de memoria SD antes de
instalar la placa de metal si la toma de la tarjeta de

memoria SD estaba acoplada en la impresora.
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7 Cierre la cubierta de acceso (1). 12 Pulse el botén de desplazamiento

V varias veces para seleccionar
[Memoria total (Total Memory)] y pulse
el botdn <ENTER (INTRO)>.

[ FTotal Memor n

S|
8 Enchufe el cable de CA y el cable de
Ethernet o USB en la impresora y ) 13 Compruebe que el valor de
encienda el interruptor de alimentacion. [Memoria total (Total Memory)] ha
aumentado.

9 Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador. P

Total Memory 1/1 BACK . ENTER
- MENU ~. ON LINE M D

HE = i3

- En una memoria ampliada a 256 MB, el
valor es [512 MB (512 MB)]; en una

10 Compruebe que [Co’nﬁgura_ci()n memoria ampliada a 512 MB, el valor es
(Configuration)] esta seleccionado y [768 MB (768 MB)].
pulse el boton <ENTER (INTRO)>. (o)

e Si el valor de [Memoria total] no ha aumentado, apague
la impresora y desenchufe el cable de CA y el cable
de Ethernet o USB, y, a continuacion, reinstale la RAM
adicional.

Cinntinne 1/9

[ FConfiguration J

Frint Intormation
Print Secure Job
Menus

14 Pulse el botdn <ON LINE (EN LINEA)>.
W ON LINE 2
ole

'ENTER
, >
11 Pulse el boton de desplazamiento ¥ @

GHI JK
varias veces para seleccionar [Sistema y \ CanceL @

(System)] y pulse el boton <ENTER

PQRS TU
(INTRO)>. @ D]

uopeInbyuo) T
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Preparacion de la impresora

Instalacion del kit de tarjeta de (1) Coloque el dedo en el hueco de la
memoria SD de 16 GB placa de metal (2) y deslicela hacia
arriba.

Para almacenar datos de impresiéon o una
impresion segura, instale el kit de tarjeta de
memoria SD.

Tarjeta de memoria SD

(2) Tome la parte inferior de la placa
Toma de memoria SD de metal (2) y tire de ella hacia
adelante.

e La toma de memoria SD estd acoplada a la tarjeta de
memoria SD.

(! Nota)

e Utilice exclusivamente productos originales de Oki
Data. No se garantiza el rendimiento si se utilizan otros
productos.

e La electricidad estatica podria dafiar algunas piezas.
Descarguese la electricidad estatica del cuerpo tocando
piezas metalicas con conexidn a tierra, etc., antes de
realizar cualquier trabajo.

e No se puede utilizar la tarjeta de memoria SD con el
interruptor de proteccidn de sobrescritura accidental
blogueado. Aseglrese de desbloquearlo.

4 Asegurese de que se apaga el LED (3)

gue indica la flecha. Si estd iluminado,
espere hasta que se apague.

1 Apague la impresora y, a continuacion,
desenchufe el cable de CA y el cable de
Ethernet o USB.

:
e "Apagado" pag. 24 — gi“

2 Abra la cubierta de acceso (1).

3 Deslice la placa de metal (2) hacia arriba
para extraerla.



Preparacion de la impresora

5

6

7

Instale la tarjeta de memoria SD (4) en
la toma de la tarjeta de memoria SD (5).

Instale la toma de memoria SD en

la impresora con el tornillo (6) y la
lenglieta (7) de la toma de la tarjeta de
memoria SD y acople el conector (8).

Instale la placa de metal (2).

(1) En primer lugar, inserte la parte
superior de la placa de metal (2) en
la impresora y luego coloque la placa
de metal.

(2) Mientras sujeta la parte inferior de
la placa de metal (2), deslicela hacia
abajo vy fijela.

9 Enchufe el cable de CA y el cable de
Ethernet o USB en la impresora y
encienda el interruptor de alimentacion.

10 Pulse el botén <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.

Menu ON LINE

CANCEL

11 Compruebe que [Configuracion
(Configuration)] esta seleccionado y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MENU

Einctione 1/9

Frint Intformation H
Print Secure Job
£Menus U

- 31 -
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12 Pulse el botdon de desplazamiento ¥
varias veces para seleccionar [Sistema
(System)] y pulse el botén <ENTER
(INTRO)>.

13 Pulse el boton de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Tarjeta SD (SD Card)] y pulse el botdn
<ENTER (INTRO)>.

v

14 Compruebe que el valor de [Tarjeta SD
(SD Card)] es [16 GB (16 GB)].

./ MEeNu \.

1/1 BACK D ENTER
(! Nota)

e Es posible que aparezca [15 GB] en [Tarjeta SD]. Esto
no indica un error.

SD Card
15GB[F52]

e Si el valor de [Tarjeta SD] no ha aumentado, apague
la impresora y desenchufe el cable de CA y el cable de
Ethernet o USB, y, a continuacion, reinstale la tarjeta de
memoria SD.

15 Pulse el botén <ON LINE (EN LINEA)>.

ON LINE @

O |o¢

c GHI  JK

ANCEL

O @D E
PQRS TU

@ C

Impresion de prueba desde la

impresora

Compruebe que puede imprimir con la
impresora. Para comprobar los ajustes
detallados y el estado de la impresora, imprima
el contenido de los ajustes (mapa de menus).

(! Nota)

e Sila impresora se encuentra en el modo de ahorro
de energia, pulse el botén <POWER SAVE (AHORRO
ENERGIA)> para restaurarla.

1 Pulse la tecla <Fn> en el panel del
operador.

ON LINE

O

CANCEL

O

ABC  DEF

GHI JKL MNO

TUV  WXYZ

2 Introduzca "100" con el teclado de
diez teclas y pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

ABC DEF

GHI JKL MNO

PQRS TUV  WXYZ

CLEAR

Function Number

Enter 1-3digit Number

[ D—

3 Pulse el boton <ENTER (INTRO)>
mientras selecciona [Ejecutar
(Execute)].

./ MeNu \.

52

4 Tras completar la impresiéon de los
ajustes de la impresora, finaliza la
configuracién de impresion de la
impresora.

Referencia

e También puede imprimir informes vy listas de cada funcién.
Consulte el Manual de usuario (Avanzado).

Configuration 1/1
Execute




Conexién con un ordenador

e Conexion con un ordenador

En esta seccidon se explica como conectar la impresora a un ordenador y como instalar un software de
controlador de impresora mediante el "DVD-ROM de software" suministrado.

Prepare un ordenador con una unidad de DVD.

B Método de conexidn
Puede seleccionar cualquiera de los siguientes métodos de conexién:

e "Conexion de red" pag. 34
e "Conexion USB" pag. 56

B Requisitos del producto

La impresora admite los siguientes sistemas operativos:

e Windows 7/Windows 7 (version de 64 bits)

e Windows Vista/Windows Vista (version de 64 bits)

e Windows Server 2008 R2

e Windows Server 2008/Windows Server 2008 (version x64)
e Windows XP/Windows XP (versidn x64)

e Windows Server 2003/Windows Server 2003 (version x64)
e Windows 2000

e Mac OS X 10.3.9 a 10.7

m Tipos de controladores
Se pueden instalar los siguientes tipos de controladores.

e En Windows

Tipo Descripcion

PCL El controlador de impresora PCL es adecuado para imprimir documentos empresariales. En
Windows XP/Windows 2000, debe instalarse Internet Explorer 6.0 o posterior (MSXML 4.0 o
posterior).

PS El controlador de impresora PS es adecuado para imprimir documentos que contienen fuentes
PostScript y datos EPS.

XPS El controlador de impresora XPS es adecuado para imprimir desde una aplicacién para XPS.
* Windows XP/ Windows Server 2003 y Windows 2000 no son compatibles.

e En Mac OS X

Tipo Descripcion
PS El controlador de impresora PS es adecuado para imprimir documentos que contienen fuentes

PostScript y datos EPS.
También se puede utilizar en la impresion normal.

(1 Nota)

e La descripcion puede variar en funcion de la versidon del controlador de impresora o de la version de Windows o Mac OS X.

- 33 -
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Conexién con un ordenador

Siga este procedimiento para conectar la
impresora a un ordenador a través de la red.

Conexion de un cable de Ethernet

Asegurese de conectar la impresora a una red
con un cable de Ethernet antes de instalar el
controlador.

1 Prepare un cable de Ethernet (1) y un
concentrador (2).

Prepare un cable de Ethernet (categoria 5, par
trenzado, recto) y un concentrador por separado.

1
5002
X
2 Apague la impresora y el ordenador.

Referencia

e "Apagado" pag. 24

3 Conecte un extremo del cable de
Ethernet en la conexidn de interfaz
de red (3) en la parte trasera de la
impresora.

4 Conecte el otro extremo del cable de
Ethernet en el concentrador (2).

Instalacion de un controlador de
impresora (en Windows)

Para completar la conexion de red con un
ordenador con Windows, ajuste primero las
direcciones IP de la impresora y luego instale un
controlador de impresora en el ordenador.

Si no hay ningun servidor DHCP o servidor
BOOTP en la red, debe configurar manualmente
la direccién IP en el ordenador u impresora.

Si el administrador de red o el proveedor de
servicios de Internet especifica una direccién IP
Unica para el ordenador y la impresora, debe
ajustar manualmente las direcciones IP.

(! Nota)
e Antes de realizar este procedimiento debe completar la
configuracion de red del ordenador.

Para completar este procedimiento, debe haber iniciado
sesion como administrador.

e Cuando ajuste una direccion IP manualmente, pregunte
al administrador de red o al proveedor de servicios de
Internet cual es la direccidon IP que debe usar. Si la
direccion IP se ajusta incorrectamente, puede ser que se
pierda la conexidn de red o que se desactive el acceso a
Internet.

e Si configura una red pequefia con una sola impresora y
un solo ordenador, ajuste las direcciones IP del siguiente
modo (conforme a RFC1918).

En el ordenador
Direccion IP:
Mascara de subred:
Puerta de enlace

192.168.0.1~254
255.255.255.0

predeterminada: no se usa
Servidor DNS: no se usa
En la impresora
Ajuste de direccion

. Manual
IP:

192.168.0.1~254 (seleccione

Direccion IP: un valor distinto que en el

ordenador)

Mascara de subred:

Puerta de enlace
predeterminada:

Escala de red:

255.255.255.0
0.0.0.0

Pequefia

e Para ajustar [Escala de Red], pulse el boton <ENTER

(INTRO)> y seleccione [Config. admin.] > [Config.Red] >
[Escala de Red].
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QEn primer lugar, ajuste la direccion IP de 6 Compruebe que [Config.Red
la impresora. (Network Setup)] esta seleccionado y

| I 5n <ENTER (INTRO)>.
1 Encienda la impresora. pulse el boto ( 0)

2 Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en el Autmin Satin 1/
panel del operador. it bee__
EPSSetup ”

PCL Setup
o~ Menu ON LINE v

BACK D ENTER
D@ CANCEL
@ 7 Pulse ¥ para seleccionar

[Config.Direccion IP (IP Address Set)]
y pulse el boton <ENTER (INTRO)>.
3 Pulse el botédn de desplazamiento ¥
para seleccionar [Config. admin.

. s Network Setup 2/5
(Admin Setup)] y pulse el botén v P
<ENTER (INTRO)>. e
Subnet Mask U
Fiinctione 2/9
“=Ualibration
’ 8 Si ajusta la direccién IP manualmente,
pulse el boton de desplazamiento V¥ y
seleccione [Manual (Manual)], y pulse
el boton <ENTER (INTRO)>. Contintie
4 Introduzca la contrasefia de en el paso 9.
administrador con las teclas numéricas
(0-9).
~ . Sy . IP Address Set 1/1
La contrasefa predeterminada de fabrica es “An
"aaaaaa". Pulse el botén <ENTER (INTRO)>

después de cada uno de los caracteres
introducidos.

\
- Menu ~. ON LINE @ @ @ , ,
—giepesmord | Bac Enter @ .99 Si obtiene la direccién IP automaticamente,
(6-12digits) @ compruebe que [Auto (Auto)] esta seleccionado
D Cance y pulse el botén <ENTER (INTRO)>.
PQRS TUV  WXYZ
@ Continte en el paso 15.
Fn CLEAR
P MenNu ~
1P Addrece Qat 1/1 BACK. : .ENTER
5 Pulse el boton <ENTER (INTRO)>. (o r—) D@

o~ Menu ON LINE
BACK D ENTER 4
@ CANCEL

LD od'e

- 35 -
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9

10

Pulse el botén <BACK (ATRAS)>
hasta que aparezca [Config.Red
(Network Setup)].

Pulse el botén de desplazamiento ¥
para seleccionar [Direcciéon IPv4
(IPv4 Address)] y pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

[ EIPv4 Address B

QuUprieL vask I-
Gateway Address U

Introduzca la direccion IP con las
teclas numéricas (0-9) y pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

Para pasar al siguiente cuadro, pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

11

Menu ON LINE

Back @
Sk

ENTER

®®®

GHI JKL MNO

DOD®O®

PQRS TUV  WXYZ

@O

CLEAR

CANCEL

IPv4 Address
192. 168. 0.

Pulse el boton <BACK (ATRAS)>
hasta que aparezca [Config.Red
(Network Setup)].

Pulse el botdn de desplazamiento ¥
para seleccionar [Mascara Subred
(Subnet Mask)] y pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

Network Setup 2/5
CIDuA Addvace 2
[ FSubnet Mask |
l:uateway Address I]
Web

v

12 Introduzca la mascara de subred de la

misma forma que la direccién IP.

Para pasar al siguiente cuadro, pulse el botdn
<ENTER (INTRO)>.

Menu ON LINE

@g 0

©Jle]e)

ABC DEF

O®»®

GHI JKL  MNO

* . 255. 255. 255
@)

PQRS TUV  WXYZ

13

14

Pulse el boton <BACK (ATRAS)>

hasta que aparezca [Config.Red
(Network Setup)].

Pulse el botdon de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Direccion Puerta Enlace
(Gateway Address)] y pulse el botdén
<ENTER (INTRO)>.

MEeNu

Network Setup 3/5
Ciihinadt Mool In}
([Gateway Address |l

WeD n
Telnet

v

Introduzca la direccion de puerta de
enlace predeterminada y pulse el botdn
<ENTER (INTRO)>.

Para pasar al siguiente cuadro, pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

Después de introducir todos los ajustes, pulse el
botén <BACK (ATRAS)>.

Menu ON LINE

BACK A@ ENTER
Om O
2. '

OO
®®»®

GHI JKL  MNO

DOD®O®

PQRS TUV  WXYZ

15 Cuando aparezca la pantalla del menu

de configuracion, pulse el boton <ON
LINE (EN LINEA)> para completar los
ajustes de red.

NU ON LINE

@G

GHI )

@D E

PQRS TU

0
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QA continuacion, instale el controlador de

impresora en el ordenador.

Asegurese de que la impresora y

el ordenador estan encendidos y
conectados y, a continuacion, inserte el
"DVD-ROM de software" en el ordenador.

Referencia

e "Conexion de un cable de Ethernet" pag. 34

Haga clic en [Run setup.exe]
después de que aparezca
[Reproduccion automatica].

Si aparece el cuadro de didlogo
[Control de cuentas de usuario], haga clic en
[Si].

Seleccione el idioma vy, a continuacién,
haga clic en [Siguiente (Next)].
o Setp (=)

OKI

[Engiish =l

" S \
Language Selection

& =

4 Seleccione el modelo de la impresora vy,

a continuacién, haga clic en [Siguiente
(Next)].

o setup (o] )

OKI

Device Selection

Please Select Target Device:
Caa1

Cai1
Esaaa1
Eseaa1

“ Md‘

Lea el contrato de licencia y, a
continuacion, haga clic en [Acepto].

Lea el
[Environmental advice for Users] y, a
continuacion, haga clic en [Siguiente].

7 Active la casilla correspondiente

al controlador que desea instalar,
[Controlador PCL (PCL driver)],
[Controlador PS (PS driver)] o
[Controlador XPS (XPS driver)], en
[Software (Software)].

ons Setup (o]

OKI

O Color Correct utility
O pS Gamma Adjuster
O pirect Network Printing Utility (LPR) @

I PDF Print Direct Utility

[ERCINERTN [N 3

the software sey
elect the Install

O configuration Tool @
Device Configuration

Online Manuals

8 Haga clic en el botdn de instalacion por

lotes situado en la parte superior.

e Para instalar software por lotes, active las casillas de
los programas de software que desea instalar.
Para instalar software por separado, haga clic en el
botdn de instalacidn a la derecha de cada uno de los
elementos y siga las instrucciones que aparecen en
la pantalla.

Icono Descripcion
o Haga clic en @ para instalar los
- controladores y/o el software cuyas
casillas se hayan seleccionado.
) Haga clic en el icono & que hay a
: la derecha de cada elemento para
instalar un controlador o software
individualmente.
oo el
OKI Botdn de instalacion por lotes

Software
PCL driver
O Ps driver
O xPs driver
O Color Correct utility
O ps Gamma Adjuster
D pirect Network Printing utility (LPR)
O POF print Direct Utility
O configuration Tool
Device Configuration

Online Manuals

\
Botones de instalacion (por separado)

Se inicia la instalacion.

e La Color Correct Utility también se instala
simultdneamente con el controlador de impresora.

yuop T

7
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Conexién con un ordenador

9 Si aparece el cuadro de didlogo
[Seguridad de Windows], haga
clic en [Instalar este software de
controlador de todos modos].

10 Haga clic en [Red (Network)].
Se inicia la busqueda de dispositivos.

Inztalling... (=

Step 1. With the devics powered off, connect your davics fo your
computer.

Step 2. Switch on your device.

OKI

Networkc

Com ) )

oo
&
[

3

- Si se detecta la impresora, el software se
instala automaticamente. Continte en el

paso 12.

- Si no se detecta la impresora, se muestra

la pantalla [Elija un dispositivo].
Continle en el paso 11.

11 Haga clic en [Reiniciar basqueda
(Restart search)] para reiniciar la
busqueda de dispositivos.

Instellation settings ==

Review your installation settings.
Click "Next"

ain after checking the power and
s

Printer name/IP Address

OKI C31(FCL) Search settings

©) Search Range

255 5
' Restart search

12

13

14

15

Después de que aparezca la impresora, seleccione

la impresora y haga clic en [Siguiente (Next)].

Instellation settings =

Review your installation settings.
Click "Next"

| povice Priter name/|P Address |

[Ceat 192.168.0.10

OKICE31(PCL)

OKI

Restant szarch I

e Sila impresora no aparece al hacer clic en
[Reiniciar bisqueda], seleccione [Direccion IP] e
introduzca la direccion IP asignada a la impresora vy,
a continuacion, haga clic en [Siguiente].

Si aparece el cuadro de didlogo
[Seguridad de Windows], haga
clic en [Instalar este software de
controlador de todos modos].

Haga clic en [Salir (Exit)] para
completar la instalacion.

o Setup. SRR
OKI

(t Nota)

e Si aparece el cuadro de didlogo donde se le pide que
reinicie el ordenador, haga clic en [Si]. El ordenador
se reinicia automaticamente.

Referencia

e Para obtener informacion sobre como configurar los
ajustes de bandeja en el controlador, consulte "Al
afiadir elementos opcionales" pag. 61.

Haga clic en [Iniciar] >
[Dispositivos e impresorans].

Compruebe que se muestra el icono
[OKI C831].
Haga clic con el botén derecho en el icono

[OKI C€831] y seleccione un elemento de
menu; a continuacién, compruebe que todos los
controladores de impresora instalados aparecen
en el submend.

4 Printers and Faxes (3)

-,

OKI CE3L(P:

-

Fax Microsoft XPS
Document Writer

3 OKI C831(XPS)
» OKI C831(PS)

OKICB310XPS)  Stote: @ Defoult
Model: OKI C831(4PS)

-y Category: Pinter

16 Retire el "DVD-ROM de software" del

ordenador.

Q Para finalizar, realice una impresion de
prueba desde el ordenador.
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1 Abra una propiedad de controlador de
impresora.

2 Haga clic en Imprimir pagina de prueba.
Se ha completado la instalacion.

aSi instala elementos opcionales como una
unidad de bandeja adicional o el kit de
tarjeta de memoria SD, especifique los
ajustes con un controlador de impresora.
Consulte "Al afadir elementos opcionales"
pag. 61

Instalacion de un controlador de
impresora
(en Mac 0OS X)

Para completar la conexion de red con un
sistema operativo Mac, instale un controlador
de impresora en el ordenador y establezca la
impresora como una impresora de red.

Seleccione uno de los siguientes protocolos para
la conexién de red:

e EtherTalk
e Bonjour (Rendezvous para Mac OS X 10.3)

(! Nota)
e EtherTalk no es compatible con Mac OS X 10.6.

e Desactive el software antivirus antes de iniciar este
procedimiento.

m Utilizacion de EtherTalk (en Mac
O0S X 10.5)

Cuando se conecte a la red con EtherTalk, es
necesario activar EtherTalk y desactivar el modo
de reposo en la impresora. Tras haberlo hecho,
instale el controlador en el ordenador.

QEn primer lugar, active EtherTalk y
desactive el modo de reposo en la
impresora.

1 Asegurese de que la impresora y
el ordenador estan encendidos y
conectados.

Referencia

e "Conexion de un cable de Ethernet" pag. 34

2 Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.

P ON LINE

BACK D ENTER
D@ CANCEL

uopeInbyuo) T
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3 Pulse el botdn de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] y pulse
el botén <ENTER (INTRO)>.

Fiinntinne 92/9

£ Admin Setup |

=Calibration

4 Introduzca la contrasefa de
administrador con las teclas numéricas
(0-9).

La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el botdn <ENTER (INTRO)>
después de cada uno de los caracteres
introducidos.

- Menu ~. ON LiNE

o O

BAck
@D GHI  JKL  MNO

PQRS TUV  WXYZ

CLEAR

5 Pulse el botén <ENTER (INTRO)>.

o Menu ONLINE

CANCEL

6 Compruebe que [Config.Red
(Network Setup)] esta seleccionado y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

AAdnin Qatiin 1/4

[ ENetwork Setup A
Frint Setup

EPS Setup ”
PCL Setup

7 Pulse el botén de desplazamiento

V varias veces para seleccionar
[EtherTalk (EtherTalk)] y pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

Nl adiarnl L Qakiin 2 /R

[FEtherTalk |
1P Address Set

£1Pv4 Address n

Subnet Mask U

8 Pulse el botdon de desplazamiento ¥ para

seleccionar [Activar (Enable)] y pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

FtherTalk 1/1

visapie

9 Pulse el boton <BACK (ATRAS)>

hasta que aparezca [Config.Red
(Network Setup)].

Network Setup 2/5
IP Address Set
IPv4 Address
Subnet Mask u

10 Pulse el botdn <BACK (ATRAS)>
hasta que aparezca [Config. admin.
(Admin Setup)].

Admin Setup 1/4 BACK
Network Setup F
Print Setup
PS Setup
PCL Setup U
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11 Pulse el botén de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. Encendido (Power Setup)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Admin Setup  3/4 BACK

Memory Setup
System Setup u

Riivvar Qatiin

[FPower Setup )

12 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Power Setup  1/1 BACK
LDower Qovie

[[Sleep ]

“AUtOo Fower UTT

13 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Desactivar (Disable)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Sleep 1/1 BACK

Fnahla

14 Pulse el botdn <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

NU ON LINE
DG

50O |2
D ~ |DEC

O |&c

QA continuacidn, instale el controlador de
impresora en el ordenador.

1 Inserte el "DVD-ROM de software" en el
ordenador.

2 Haga doble clic en el icono [OKI] en el
escritorio.

3 Haga doble clic en [Controlador]

> [C841_C831_ES84x1] >
[Instalador para Mac 0SX].

4 Introduzca la contrasefa de

administrador para Mac OS X y haga clic
en [Aceptar].

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
para completar la instalacion.

5 En el menu de Apple, seleccione

[Preferencias del Sistema].

6 Haga clic en [Impersion y Fax].

7 Haga clicen [+].

Print & Fax
<[ || showAll Q

Click + to add a
. No Printer Selected

printer or fa

o

Default Paper Size in Page Setup: | A4

Default Printer: | Last Printer Used

1
[ '\ Click the lock to prevent further changes.

8 Haga clic en [AppleTalk].

806 =

0 3| B -
2| =
S EE ) =
- | | [ a
=

zzzzzzzzz

9 Seleccione el nombre de la
impresora y compruebe que aparece
[OKI C831(PS)] en [Imprimir con
(Print Using)].

10 Haga clic en [Anadir].

-41 -
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11 Compruebe que aparece la impresora en 3 Introduzca la contrasena de
[Impresoras (Printers)] y que aparece administrador con las teclas numéricas
[OKI C831(PS)] en [Clase (Kind)]. (0-9).

: Print & Fax , ‘ La contrasefia predeterminada de fabrica es
) Cstowan < "aaaaaa". Pulse el boton <ENTER (INTRO)>
después de cada uno de los caracteres
I~ introducidos.
e i | s
(6-12digits) / — ‘
(" Open Print Queue.. ) ( Options & Supplies... )
PQR! TUV  WXYZ
o Default Printer: | Last Printer Used )
N s n LEAR

Default Paper Size in Page Setup: | A4

Ul
[ 'N Click the lock to prevent further changes.

4 Pulse el botén <ENTER (INTRO)>.

(! Nota)

e Si[OKI C831(PS)] no se muestra correctamente Menu ON LINE
en [Clase (Kind)], haga clic en [-] para quitar la BACK ENTER
impresora de [Impersién y Fax (Print & Fax)] y
repita el procedimiento desde el paso 7 al 10.

o Pt
D O

12 Cierre [Impersion y Fax (Print & Fax)].
13 Retire el "DVD-ROM de software" del

ordenador. 5 Pulse el botén de desplazamiento
_ N _ ¥V varias veces para seleccionar
U A continuacion, active el modo de reposo [Config. Encendido (Power Setup)] y
G en)la impresora. pulse el boton <ENTER (INTRO)>.
! Nota
e Si utiliza EtherTalk, desactive el modo de reposo. Menu
Admin Setup 3/4A BACK
1 Pulse el botén <ENTER (INTRO)> en el Sysem sen |
panel del operador. [FPower Setup___]
Menu ON LINE
BACK D ENTER
Cance 6 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
@ seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el

botén <ENTER (INTRO)>.

MEeNu

2 Pulse el boton de desplazamiento

Power Setup 1/1

V¥ varias veces para seleccionar Tbe: S
[Config. admin. (Admin Setup)] vy, a
continuacion, pulse el boton <ENTER

(INTRO)>.

Fiinntinne 2/9

£ Admin Setup B

=Calibration




Conexién con un ordenador

7 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Activar (Enable)] y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

Sleen 1/1

Disable

8 Pulse el boton <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

W ONLINE

e -y

GHI JK
PQRS TU

G

Q Para finalizar, realice una impresion de

prueba desde el ordenador.
Inicie [TextEdit].

Abra un archivo adecuado.

Inicie la impresion.
Se ha completado la instalacion.

QA Si instala elementos opcionales como una

unidad de bandeja adicional o el kit de
tarjeta de memoria SD, especifique los
ajustes con un controlador de impresora.
Consulte "Al afadir elementos opcionales"
pag. 61
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m Utilizacion de EtherTalk
(en Mac 0S X 10.3.9a 10.4.11)

Cuando se conecte a la red con EtherTalk, sera
necesario activar EtherTalk y desactivar el modo
de reposo en la impresora. Tras haberlo hecho,
instale el controlador en el ordenador.

e En el siguiente ejemplo se utiliza Mac OS X 10.4.11. La
descripcion puede variar en funcién del sistema operativo.

QEn primer lugar, active EtherTalk y
desactive el modo de reposo en la
impresora.

1 Asegurese de que la impresora y
el ordenador estan encendidos y
conectados.

Referencia

e "Conexion de un cable de Ethernet" pag. 34

2 Pulse el botén <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.

Menu ON LINE

BACK D ENTER
CANCEL

3 Pulse el boton de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] y pulse
el botén <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Fiinntinne 92/9

£ Admin Setup i

=Calibration

4 Introduzca la contrasefna de
administrador con las teclas numéricas
(0-9).

La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el botdn <ENTER (INTRO)>

después de cada uno de los caracteres
introducidos.

ON LINE
v
(6-12digits) / — ‘

GHI JKL  MNO

PQRS TUV WXYZ

CLEAR

5 Pulse el botén <ENTER (INTRO)>.

Menu ON LINE

BACK D ENTER
5

6 Compruebe que [Config.Red
(Network Setup)] esta seleccionado y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Menu

Adenin Qatiin 1 /4 BACK

[ FNetwork Setup A
FPrint Setup

£PS Setup ”
PCL Setup

v

7 Pulse el botén de desplazamiento
V varias veces para seleccionar
[EtherTalk (EtherTalk)] y pulse el botdn
<ENTER (INTRO)>.

Naotwavl Qatin 2 /8

IP Address Set
EIPV4 Address n
Subnet Mask

8 Pulse el botdon de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Activar (Enable)] y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

FtherTalk 1/1

visapie




Conexién con un ordenador

10

11

12

Pulse el botén <BACK (ATRAS)>
hasta que aparezca [Config.Red
(Network Setup)].

MEeNU

Network Setup 2/5 BACK ENTER
IP Address Set H AD
EIPV4 Address )
Subnet Mask U QD

\/

Pulse el botén <BACK (ATRAS)>
hasta que aparezca [Config. admin.
(Admin Setup)].

MEeNu

Admin Setup  1/4 BACK

ENTER
[ -Network Setup [
Print Setup
PS Setup O
PCL Setup U ‘ D

Pulse el botdén de desplazamiento

V¥ varias veces para seleccionar
[Config. Encendido (Power Setup)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Admin Setup  3/4

Memory Setup
System Setup u

Riivvar Qatiin

[FPower Setup )

Pulse el botdén de desplazamiento ¥ para

seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Power Setup  1/1 BACK
LDovar Qove

[FSleep ]

TAUTOo Fower UTT

13 Pulse el boton de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Desactivar (Disable)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MEeNu

Sleep 1/1 BACK
Enahle

14 Pulse el botén <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

@Je
D ENTER é

PQRS TU

0

NU ON LINE

QA continuacidn, instale el controlador de
impresora en el ordenador.

1 En el menu de Apple, seleccione
[Preferencias del Sistema].

2 Seleccione [Red (Network)].

3 Seleccione
[Configuraciones de puertos de red
(Network Port Configurations)] en
[Mostrar (Show)] y, a continuacion,
compruebe que [Ethernet integrada
(Built-in Ethernet)] esta seleccionado.

Network

[« » ][ showal | Q

Location: | Automatic B

sm[ “Network Port Configurations _:']

Check a configuration to make it active.
tions into the order you want to try them when

uopeInbyuo) T
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uopeinbyuo) T

4

10

11

Seleccione [Ethernet integrada
(Built-in Ethernet)] en [Mostrar
(Show)], seleccione la ficha
[AppleTalk] y, a continuacion,
compruebe que [Activar AppleTalk
(Make AppleTalk Active)] esta
seleccionado.

[« » ][ showan | Q

Location: | Automatic

Show [ Built-in Ethernet

[ vceyip perok|  AppleTalk  |roxies  Ethernet !
—

V Make AppleTalk Active

Computer Name: Admin Mac
(Can be changed in Sharing Preferences)

AppleTalk Zone:

=

Configure: | Automatically

@
(O

n ——
J'A Click the lock to prevent further changes ( Assistme... ) ( Apply Now )

Cierre [Red (Network)].

Inserte el "DVD-ROM de software" en el
ordenador.

Haga doble clic en el icono [OKI] en el
escritorio.

Haga doble clic en la carpeta
[Controlador] > carpeta
[C841_C831_ES84x1] >
[Instalador para Mac 0SX].

Introduzca la contrasena de

administrador para Mac OS X y haga clic

en [Aceptar].

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla

para completar la instalacion.

12

13
14

En el menu [Ir], seleccione [Utilidades]

y haga doble clic en [Utilidad de
configuracion de impresora].

(! Nota)

e Si [Utilidad de configuraciéon de impresora] ya se

estd ejecutando, cierre la utilidad y vuelva a abrirla.

Haga clic en [Ahadir (Add)].

Add

Si aparece el cuadro de didlogo
[No hay impresoras disponibles

15

16

- 46 -

(You have no printers available)], haga clic en
[ARadir (Add)].

You have no printers available.
h R ————
‘
ey

( Cancel ) Add

Seleccione el nombre de la impresora
cuyo valor de [Conexion (Connection)]
es [AppleTalk] y compruebe

que aparece [OKI C831(PS)] en
[Imprimir con (Print Using)].

En Mac OS X 10.3.9, configure lo siguiente.

a Seleccione [AppleTalk] en el menu
emergente.

b Seleccione la impresora en la lista.

¢ Seleccione [Oki] en
[Modelo de impresora] vy,
a continuacién, seleccione
[OKI C831(PS)] en la lista de
controladores.

Haga clic en [ARadir].

Compruebe que el nombre

de la impresora aparece en

[Lista de impresoras (Printer List)] y
cierre la ventana.

866

0

Printer List
— i B
Add
& |Status Kind

C831 OKI C831(PS)

En el menu [Ir], seleccione
[Aplicaciones] y haga doble clic en
[TextEdit].

Seleccione el menu [Archivo] >
[Ajustar pagina].
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17 Seleccione el nombre de la impresora
[Formato para].

18 Compruebe que [OKI C831(PS)]
aparece correctamente en
[Formato para (Format for)].

—

19 Haga clic en [Aceptar (OK)].

20 Retire el "DVD-ROM de software" del
ordenador.

en

QA continuacién, active el modo de reposo

en la impresora.

(1 Nota)

e Si utiliza EtherTalk, desactive el modo de reposo.

1 Pulse el botén <ENTER (INTRO)> en
panel del operador.

MEeNu

2 Pulse el boton de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] vy, a
continuacion, pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

Fiinctinne 2/9

£ Admin Setup B

=Calibration

3 Introduzca la contrasena de

el

administrador con las teclas numéricas

(0-9).
La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el botéon <ENTER (INTRO)>

después de cada uno de los caracteres
introducidos.

|

ON LINE

Enter Password @ ABC  DEF
i DO®
g CAnceL

@ PQRS TUV WXVZ
®OO
n LEAR

Pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Menu ON LINE

CANCEL

Pulse el botdon de desplazamiento

V varias veces para seleccionar
[Config. Encendido (Power Setup)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MENU

Admin Setup 3/4

Memory Setup
System Setup

Riizzar Qatun

[ FPower Setup |}

Pulse el boton de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

Power Setup 1/1
LDAvinn Covian

[ESleep ]

“AUTO Fower UTT

Pulse el boton de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Activar (Enable)] y pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

Sleen 1/1

Disaple

uopeInbyuo) T
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8 Pulse el boton <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

NU\. Q

D @G
'

Q Para finalizar, realice una impresion de
prueba desde el ordenador.

1 Inicie [TextEdit].

m Utilizacion de Bonjour
(en Mac OS X 10.5y 10.6)

Cuando se conecte a la red con Bonjour, sera
necesario desactivar el modo de reposo en

la impresora. Tras haberlo hecho, instale el
controlador en el ordenador y establezca la
impresora como una impresora de red.

ON LINE

CANCEL

O DEC
@ @

QEn primer lugar, desactive el modo de
reposo en la impresora.

1 Pulse el botén <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.

o~ Menu ON LINE

BACK D ENTER
D@ CANCEL

2 Pulse el botdn de desplazamiento

2 Abra un archivo adecuado.

3 Inicie la impresion.
Se ha completado la instalacion.

A Si instala elementos opcionales como una

unidad de bandeja adicional o el kit de
tarjeta de memoria SD, especifique los
ajustes con un controlador de impresora.
Consulte "Al afadir elementos opcionales"
pag. 61

V varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] y pulse
el botén <ENTER (INTRO)>.

Functions 2/2

3 Admin Setup i

=Gallbration I
v

3 Introduzca la contrasena de
administrador con las teclas numéricas
(0-9).

La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el boton <ENTER (INTRO)>
después de cada uno de los caracteres
introducidos.

o~ Menu ON LINE

@ O

BACK
@D GHI JKL  MNO

PQRS TUV  WXYZ

CLEAR
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Pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Menu ON LINE

BACK D ENTER
B2

Pulse el botdén de desplazamiento

V¥ varias veces para seleccionar
[Config. Encendido (Power Setup)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MENU

Admin Setup 3/4

Memory Setup
System Setup
Riizzar Qatiun

[ FPower Setup ||

Pulse el botdn de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

Power Setup 1/1
LDAvinn Cavin

[ESleep ]

“AuUto Fower UTT

Pulse el botdn de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Desactivar (Disable)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MENU

Sleep 1/1 BACK
Fnahle

Pulse el botéon <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

NU ON LINE @
AB

D @G

GHI JK

a CANCEL @ﬁ
O @ C

QA continuacidn, instale el controlador en el
ordenador.

1 Asegurese de que la impresora y
el ordenador estan encendidos y
conectados.

Referencia

e "Conexion de un cable de Ethernet" pag. 34

2 Inserte el "DVD-ROM de software" en el
ordenador.

3 Haga doble clic en el icono [OKI] en el
escritorio.

4 Haga doble clic en la carpeta
[Controlador] > carpeta [C841_C831_
ES84x1] > [Instalador para Mac OSX].

5 Introduzca la contrasefia de
administrador y haga clic en [Aceptar].

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
para completar la instalacion.

6 En el menu de Apple, seleccione
[Preferencias del Sistema].

7 Haga clic en [Impersién y Fax (Print &
Fax)].

8 Haga clicen [+].

Print & Fax
<[> || showall Q

Click + to add a
printer or fax

o

Default Printer: | Last Printer Used =)

Default Paper Size in Page Setup: | A4

1
[ 'R Click the lock to prevent further changes.

9 Haga clic en [Por omisién (Default)].
[ XeNs} =]

R e = e

&=
Default ' Jax 1P Windows Bluetooth AppleTalk More Printers  Search

S —

uopeInbyuo) T
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10 Seleccione el nombre de la impresora
cuyo valor de [Clase (Kind)] es
[Bonjour] y compruebe que aparece

QA continuacidn, active el modo de reposo
en la impresora.

(1t Nota)

11
12

13

14
15

[OKI C831(PS)] en [Imprimir con
(Print Using)].

El nombre de la impresora se muestra con el
formato "OKI-C831- (los ultimos seis digitos de la
direccion MAC)".

Haga clic en [Afadir (Add)].

Si aparece la ventana
[Opciones instalables], haga clic en
[Continuar].

Si ha instalado una unidad de bandeja adicional
opcional antes de instalar el controlador de

impresora, configure cada uno de los elementos y

haga clic en [Continuar].

Compruebe que aparece la impresora en
[Impresoras (Printers)] y que aparece
[OKI C831(PS)] en [Clase (Kind)].

(¢ Nota)

e Si[OKI C831(PS)] no se muestra correctamente
en [Clase (Kind)], haga clic en [-] para quitar la
impresora de [Impersion y Fax (Print & Fax)] y
repita el procedimiento desde el paso 8 al 12.

Cierre [Impersion y Fax (Print & Fax)].

Retire el "DVD-ROM de software" del
ordenador.

e Sij utiliza Bonjour, desactive el modo de reposo.

1

Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.

Menu ON LINE

ENTER

BACK D
B2

Pulse el botén de desplazamiento

V varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] vy, a
continuacion, pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

Functiong 2/2

[@Admin Setup_____[§

=Calibration

<

Introduzca la contrasena de
administrador con las teclas numéricas
(0-9).

La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el boton <ENTER (INTRO)>

después de cada uno de los caracteres
introducidos.

ON LINE
Enter Password @ ABC  DEF
CANCEL
© PQRS TUV WXYZ
Fn CLEAR
]

4 Pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Menu ON LINE

ENTER

BACK D
B2
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5 Pulse el boton de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. Encendido (Power Setup)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Admin Setup 3/4

Memory Setup
System Setup u

Riivvar Qatiin

[FPower Setup )

6 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

Power Setup 1/1
LDawar Saua

[[Sleep ]

“AUtOo Fower UTT

7 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Activar (Enable)] y pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

Sleen 1/1

visapble

8 Pulse el boton <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

NU\. @

D @G

G C

ON LINE

Q Para finalizar, realice una impresion de
prueba desde el ordenador.

1 Inicie [TextEdit].
2 Abra un archivo adecuado.

3 Inicie la impresion.
Se ha completado la instalacion.

QA Si instala elementos opcionales como una
unidad de bandeja adicional o el kit de
tarjeta de memoria SD, especifique los
ajustes con un controlador de impresora.
Consulte "Al afadir elementos opcionales"
pag. 61

uopeInbyuo) T



uopeinbyuo) T

Conexién con un ordenador

m Utilizacion de Bonjour
(Rendezvous)
(en Mac 0S X 10.3.9a 10.4.11)

Cuando se conecte a la red con Bonjour, sera
necesario desactivar el modo de reposo en

la impresora. Tras haberlo hecho, instale el
controlador en el ordenador y establezca la
impresora como una impresora de red.

e En el siguiente ejemplo se utiliza Mac OS X 10.4.11. La
descripcion puede variar en funcién del sistema operativo.

QEn primer lugar, desactive el modo de
reposo en la impresora.

1 Pulse el botén <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.

Menu ON LINE

BACK D ENTER
CANCEL

2 Pulse el boton de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] y pulse
el botén <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Fiinntinne 92/9

£ Admin Setup i

=Calibration

3 Especifique la contrasena de
administrador.
La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el botdn <ENTER (INTRO)>
después de cada uno de los caracteres
introducidos.

ONLINE
X O

GHI JKL MNO

Enter Password
e Pesserd___
(6-12digits)

PQRS TUV  WXYZ

CLEAR

4 Pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Menu ON LINE

BACK D ENTER
) 5

5 Pulse el botdon de desplazamiento
V varias veces para seleccionar
[Config. Encendido (Power Setup)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Admin Setup 3/4

Memory Setup

System Setup

Riizzar Qaotiin
[FPover Setup____]

6 Pulse el boton de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

7 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Desactivar (Disable)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MENU

Sleep 1/1
Fnahle

8 Pulse el botéon <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.
NU ON LINE

G
D CANCEL @

O |&¢
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QA continuacion, instale el controlador de

impresora en el ordenador.

Asegurese de que la impresora y
el ordenador estan encendidos y
conectados.

Referencia

e "Conexion de un cable de Ethernet" pag. 34

En el menl de Apple, seleccione
[Preferencias del Sistema].

Seleccione [Red (Network)].

Seleccione

[Configuraciones de puertos de red
(Network Port Configurations)] en
[Mostrar (Show)] y, a continuacion,
compruebe que [Ethernet integrada
(Built-in Ethernet)] esta seleccionado.

(S Network

[« [ Show Al | Q

Location: | Automatic

[ Show: | Network Port Confi

T\]

Check a configuration to make it active.
ag configurations into the order you want to try them when
connecting to a network.

Part Configurations

Built-in Ethernet

Built-in FireWire

[ New. )

I\lg

(_ Remame )

(<[

(_ Delete ]

(" Duplicate )

@

il S — S —
.E'A Click the lock to prevent further changes ( Assistme... ) ( Apply Now )

Cierre [Red (Network)].

Inserte el "DVD-ROM de software" en el
ordenador.

Haga doble clic en el icono [OKI] en el
escritorio.

Haga doble clic en la carpeta
[Controlador] > carpeta
[C841_C831_ES84x1] >
[Instalador para Mac OSX].

Introduzca la contrasefia de
administrador y haga clic en [Aceptar].

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
para completar la instalacion.

10

11

12

En el menu [Ir], seleccione [Utilidades]
y haga doble clic en [Utilidad de
configuracion de impresora].

(1 nota)

e Si [Utilidad de configuracion de impresora] ya se
esta ejecutando, cierre la utilidad y vuelva a abrirla.

Haga clic en [Anadir (Add)].

Add
Name A Staws  Kind

Si aparece el cuadro de didlogo

[No hay impresoras disponibles

(You have no printers available)], haga clic en
[ARadir (Add)].

‘You have no printers available.
h e ————
‘
=

( cancel ) Add

{=ance™2

Seleccione el nombre de la impresora
cuyo valor de [Conexion (Connection)]
es [Bonjour] y compruebe que aparece
[OKI C831(PS)] en [Imprimir con
(Print Using)].

El nombre de la impresora se muestra con el
formato "OKI-C831- (los ultimos seis digitos de la
direccion MAC)".

En Mac OS X 10.3.9, configure lo siguiente.

a Seleccione [Rendezvous] en el
menu emergente.

b

¢ Seleccione [Oki] en
[Modelo de impresora] vy,
a continuacién, seleccione
[OKI C831(PS)] en la lista de
controladores.

Seleccione la impresora en la lista.

13 Haga clic en [ARadir (Add)].

- 53 -
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14

15

16

17

18

19

Si aparece la ventana
[Opciones instalables], haga clic en
[Continuar].

Si ha instalado una unidad de bandeja adicional
opcional antes de instalar el controlador de

impresora, configure cada uno de los elementos y

haga clic en [Continuar].

Compruebe que el nombre

de la impresora aparece en

[Lista de impresoras (Printer List)] y
cierre la ventana.

En el menu [Ir], seleccione
[Aplicaciones] > [TextEdit].

Seleccione el menu [Archivo] >
[Ajustar paginal.

Seleccione el nombre de la impresora en

[Formato para].

Compruebe que [OKI C831(PS)]
aparece correctamente en
[Formato para (Format for)].

D

20 Haga clic en [Aceptar (OK)].

21

Retire el "DVD-ROM de software" del
ordenador.

QA continuacion, active el modo de reposo
en la impresora.

(1 Nota)

e Si utiliza Bonjour, desactive el modo de reposo.

Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.

Menu ON LINE

ENTER

P
B2

Pulse el botdon de desplazamiento

V varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] vy, a
continuacion, pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

Functione 2/2

@ Admin Setup i

=Galibration

Rl

Introduzca la contrasena de
administrador con las teclas numéricas
(0-9).

La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el boton <ENTER (INTRO)>

después de cada uno de los caracteres
introducidos.

ON LINE
Enter Password @
f— ‘ olelo)
CANCEL
© PQRS  TUV  WXYZ
Fn CLEAR
Il

4 Pulse el botén <ENTER (INTRO)>.

Menu ON LINE

ENTER

=
) 5
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5 Pulse el boton de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. Encendido (Power Setup)] y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Admin Setup 3/4

Memory Setup
System Setup u

Riivvar Qatiin

[FPower Setup )

6 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Reposo (Sleep)] y pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

Power Setup 1/1
LDawar Saua

[[Sleep ]

“AUtOo Fower UTT

7 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Activar (Enable)] y pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

Sleen 1/1

visapble

8 Pulse el boton <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

NU\. @

D @G

G C

ON LINE

Q Para finalizar, realice una impresion de
prueba desde el ordenador.

1 Inicie [TextEdit].
2 Abra un archivo adecuado.

3 Inicie la impresion.
Se ha completado la instalacion.

QA Si instala elementos opcionales como una
unidad de bandeja adicional o el kit de
tarjeta de memoria SD, especifique los
ajustes con un controlador de impresora.
Consulte "Al afadir elementos opcionales"
pag. 61
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Conexion USB Instalacion de un controlador de
impresora

Siga este procedimiento para conectar la
impresora a un ordenador a través de USB.

Conexion de un cable USB

(en Windows)

(t Nota)

e Para completar este procedimiento debe haber iniciado
sesion como administrador.

1 Prepare un cable USB (1).

No se suministra ningln cable USB con la
impresora. Prepare un cable USB 2.0 por
separado.

e Utilice un cable USB 2.0 de alta velocidad para una
conexion USB 2.0 de alta velocidad.

2 Apague la impresora y el ordenador.
EEIReferencia

e "Apagado" pag. 24

3 Conecte un extremo del cable USB en el
conector de interfaz USB (2) en la parte
trasera de la impresora.

4 Conecte el otro extremo del cable USB
en el conector de interfaz USB del
ordenador.

DO

Y
QOOTY

(1t Nota)

e En Windows, no conecte el otro extremo del cable

USB en el ordenador hasta que se le pida que lo haga

durante la instalacion del controlador de impresora.

(1 Nota)

e No conecte el cable USB en la conexion de interfaz
de red. De lo contrario, podria provocar un fallo de
funcionamiento.

1 Asegurese de que la impresora esta
apagada y de que el cable USB esta
desconectado del ordenador.

2 Encienda el ordenador.

3 Inserte el "DVD-ROM de software" en el
ordenador.

4 Haga clic en [Run setup.exe]
después de que aparezca
[Reproduccion automatica].

Si aparece el cuadro de diadlogo
[Control de cuentas de usuario], haga clic en
[Si].

5 Seleccione el idioma y, a continuacion,
haga clic en [Siguiente (Next)].

on Setup o ]

OKI

Language Selection

6 Seleccione el modelo de la impresora vy,
a continuacién, haga clic en [Siguiente
(Next)].

om Setup (=] fmt

OKI

Device Selection

Please Select Target Device:

ssssss
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7

9

10

Lea el contrato de licencia y, a
continuacion, haga clic en [Acepto].

Lea el
[Environmental advice for Users] y, a
continuacion, haga clic en [Siguiente].

Active la casilla correspondiente

al controlador que desea instalar,
[Controlador PCL (PCL driver)],
[Controlador PS (PS driver)] o
[Controlador XPS (XPS driver)], en
[Software (Software)].

oms Setup

OKI

Software

utility o)
Adjuster ®
[ pirect Network Printing Utility (LPR)

O POF print Direct tility ®

(SRR IR (3

O configuration Tool
Device Configuration

Online Manuals

Haga clic en el botén de instalacion por
lotes situado en la parte superior.

e Para instalar software por lotes, active las casillas de
los programas de software que desea instalar.
Para instalar software por separado, haga clic en el
botén de instalacién a la derecha de cada uno de los
elementos y siga las instrucciones que aparecen en
la pantalla.

11

12

Icono Descripcion

= Haga clic en ® para instalar los

o controladores y/o el software cuyas
casillas se hayan seleccionado.

(5‘; Haga clic en el icono & que hay a

: la derecha de cada elemento para

instalar un controlador o software
individualmente.

oxs Setup

OKI

=)
Botdn de instalacion por lotes

Software
PCL driver
O ps driver
O xPs driver

O Color Correct utility

O pS Gamma Adjuster

O pirect Network Printing Utility (LPR)

Device Configuration

Online Manuals

\
Botones de instalacion (por separado)

Se inicia la instalacion.

e La Color Correct Utility también se instala
simultdneamente con el controlador de impresora.

Si aparece el cuadro de didlogo
[Seguridad de Windows], haga
clic en [Instalar este software de
controlador de todos modos].

Al conectar la impresora al ordenador,
si aparece un mensaje que le pide que
encienda la impresora, conecte el cable
USB en el ordenador y encienda la
impresora.

Installing...
Step 1, With the devics powered off, connect your devies o your
computer.

Step 2. Switch on your device.
|
8|
% o |
..V s/
aP L /
Netrork
<Back Next > Help

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
para completar la instalacion.

Referencia

e "Conexion de un cable USB" pag. 56

yuop T
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13 Haga clic en [Salir (Exit)] para finalizar
la instalacion.

ot Setup [

OKI

Installation Report

Software

PCL driver Success v
PS driver

XPS driver

Color Correct Utility

PS Gamma Adjuster

Direct Network Printing Utility (LPR)

PDF Print Direct Utility

Configuration Tool

]

14 Haga clic en [Iniciar] >
[Dispositivos e impresorans].

15 Compruebe que se muestra el icono
[OKI C831].

Haga clic con el botéon derecho en el icono

[OKI C831] y seleccione un elemento de
menu; a continuacién, compruebe que todos los
controladores de impresora instalados aparecen
en el submend.

4 Printers and Faxes (3)

OKI CB31(XP:

i

oft XPS
t Wiiter

» 0K CB31(xPS)
» 0K C831(P5)
3

»

OKI831(xPS)  State: @ Defauit
Modek: OKI C831XPS)

g’ Category: Printer

16 Retire el "DVD-ROM de software" del
ordenador.

Q Para finalizar, realice una impresion de
prueba desde el ordenador.

1 Abra una propiedad de controlador de
impresora.

2 Haga clic en Imprimir pagina de prueba.
Se ha completado la instalacion.

aSi instala elementos opcionales como una
unidad de bandeja adicional o el kit de
tarjeta de memoria SD, especifique los
ajustes con un controlador de impresora.
Consulte "Al afadir elementos opcionales"
pag. 61

Instalacion de un controlador de
impresora
(en Mac 0OS X)

(t Nota)

e Desactive el software antivirus antes de iniciar este
procedimiento.

® En MacOS X 10.5y 10.6

1 Asegurese de que la impresora y
el ordenador estan encendidos y
conectados.

Referencia

e "Conexion de un cable USB" pag. 56

2 Inserte el "DVD-ROM de software" en el
ordenador.

3 Haga doble clic en el icono [OKI] en el
escritorio.

4 Haga doble clic en la carpeta
[Controlador] > carpeta
[C841_C831_ES84x1] >
[Instalador para Mac 0SX].

5 Introduzca la contrasena de
administrador y haga clic en [Aceptar].

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
para completar la instalacion.

6 En el menu de Apple, seleccione
[Preferencias del Sistema].

7 Haga clic en [Impersion y Fax (Print &
Fax)].

8 Haga clicen [+].

Print & Fax
<[ || showAll Q

Click + to add a

printer or fax No Printer Selected

o

Default Printer: | Last Printer Used =

Default Paper Size in Page Setup: [ A4 B3

(©)

ﬁ
Pl Click the lock to prevent further changes.

(! Nota)

e Sila impresora ya aparece en [Impresoras
(Printers)], seleccione la impresora y haga clic en [-]
para eliminarla. A continuacién, haga clic en [+].
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9 Seleccione el nombre de la impresora
cuyo valor de [Clase (Kind)] es
[USB] y compruebe que aparece
[OKI C831(PS)] en [Imprimir con
(Print Using)].

10 Haga clic en [Ahadir (Add)].

11 Compruebe que el nombre de la
impresora aparece en [Impresoras
(Printers)] y que aparece
[OKI C831(PS)] en [Clase (Kind)].

Print & Fax
<[> || showall Q

Printers

—~ OKI DATA CORP C831
U O —— 7
» (" Open Print Queve... )

(_Options & Supplies... )

Location: Admin Mac

ind: OKI C831(PS)

s ldle

( Share this printer on the network ( Sharing Preferences.

Printer sharing is turned off.

Default printer: | Last Printer Used

Default paper size: [ A4

n
l{ Click the lock to prevent further changes. @

(! Nota)

e Si[OKI C831(PS)] no se muestra correctamente,
haga clic en [-] para quitar la impresora de
[Impresoras (Printers)] y repita el procedimiento
desde el paso 8 al 10.

12

13 Retire el "DVD-ROM de software" del

ordenador.

Q Para finalizar, realice una impresion de
prueba desde el ordenador.

1 Inicie [TextEdit].
2 Abra un archivo adecuado.

3 Inicie la impresion.
Se ha completado la instalacion.

Cierre [Impersion y Fax (Print & Fax)].

QSi instala elementos opcionales como una

unidad de bandeja adicional o el kit de
tarjeta de memoria SD, especifique los
ajustes con un controlador de impresora.
Consulte "Al afiadir elementos opcionales”
pag. 61

B En Mac0S X 10.3.9a10.4.11

e En el siguiente procedimiento se utiliza Mac OS X 10.4.11

como ejemplo. La descripcidon puede variar en funcion del
sistema operativo.

Asegurese de que la impresora y
el ordenador estan encendidos y
conectados.

Referencia

e "Conexion de un cable USB" pag. 56

Inserte el "DVD-ROM de software".

Haga doble clic en el icono [OKI] en el
escritorio.

Haga doble clic en la carpeta
[Controlador] > carpeta
[C841_C831_ES84x1] >
[Instalador para Mac 0SX].

Introduzca la contrasefa de
administrador y haga clic en [Aceptar].

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
para completar la instalacion.

En el menu [Ir], seleccione [Utilidades]
y haga doble clic en [Utilidad de
configuracion de impresora].

(1 nota)

e Si[Utilidad de configuraciéon de impresora] ya se
esta ejecutando, cierre la utilidad y vuelva a abrirla.

Haga clic en [Afdadir (Add)].

Printer List =)

Si aparece el cuadro de didlogo
[No hay impresoras disponibles

uopeInbyuo) T
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(You have no printers available)], haga clic en Q Para finalizar, realice una impresion de

[ARadir (Add)].
You have no printers available. 1
ﬁ R ————
e
(" Cancel ) Add 2
C! Nota) 3

e Si el nombre de la impresora ya aparece, seleccione
la impresora y haga clic en [Eliminar] y, a
continuacién, en [Afadir].

8 Seleccione el nombre de la impresora
cuyo valor de [Conexion (Connection)]
es [USB] y compruebe que aparece
[OKI C831(PS)] en [Imprimir con
(Print Using)].

En Mac OS X 10.3.9, configure lo siguiente.

a Seleccione [USB] en el menu
emergente.

b Seleccione la impresora en la lista.

¢ Seleccione [Oki] en
[Modelo de impresora] vy,
a continuacion, seleccione
[OKI C831(PS)] en la lista de
controladores.

9 Haga clic en [Ahadir (Add)].

10 Compruebe que el nombre
de la impresora aparece en
[Lista de impresoras (Printer List)] y
cierre la ventana.

Printer List (=)

0T ¥

Add
Name 4 Stats Kind
€831 OKI C831(PS)

11 Retire el "DVD-ROM de software" del
ordenador.

prueba desde el ordenador.

Inicie [TextEdit].
Abra un archivo adecuado.

Inicie la impresion.
Se ha completado la instalacion.
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B Si se usa el controlador PS de

Al anadir elementos A
Windows

opcionales

1 Haga clic en [Iniciar] >

Si se han instalado opciones, como una [Dispositivos e impresorans].
unidad de bandeja adicional y/o un kit de
tarjeta de memoria SD, utilice los siguientes 2 Haga clic con el botén derecho en el

procedimientos para cambiar los ajustes del

controlador de impresora. icono [OKI C831] y, a continuacion,

seleccione [Propiedades]. (Si ha
instalado varios controladores de

B Si se usa el controlador PCL de impresora, seleccione [Propiedades]
Windows >[OKI C831(PS)].)
1 Haga clic en [Iniciar] > 3 Seleccione la ficha
[Dispositivos e impresorans]. [Configuracién de dispositivo

2 Haga clic con el botén derecho en (Device Settings)].

el icono [OKI C831] y seleccione 4 Si utiliza una conexién de red,
controladores de impresora, seleccione instaladas automaticamente
[Propiedades] >[OKI C831(PCL)].) (Get installed options automatically)]

en [Opciones instalables
(Installable Options)] y haga clic en
[Configurar(Setup)].

Si utiliza una conexién USB, seleccione
un numero adecuado de bandejas

en [Bandejas disponibles], en
[Opciones instalables].

3 Seleccione la ficha
[Opciones de dispositivo
(Device Options)].

4 Si utiliza una conexion de red, seleccione
[Ir a los ajustes de la impresora
(Get Printer Settings)].
Si utiliza una conexién USB, introduzca EE—— —

| Genel | Shang | Pots | Advanced | Color Management
D

el numero total de bandejas sin e
contar la bandeja multiuso en ©
[Bandejas de papel instaladas
(Installed Paper Trays)]. Por ejemplo, si
hay tres bandejas opcionales instaladas,
introduzca "4", ya que las bandejas 1, 2,

3 y 4 estan disponibles. Pty

SD Memory Card: Not Installed

2 OKI C831(PCL) Properties ==

General | Sharing | Ports | Advanced [ Color Management | Seouty | Device Options

Installed Options

Duples Unit
5D Memory Card
[ Card Auth, Option

5 Haga clic en [OK (OK)].

Jabtypes to pint
@ Print any ob types

Prink enciypied job only

i | B Si se usa el controlador XPS de
CaresnT) Windows

Items Description # Iformation

Frint card authenicated job only

1 Haga clic en [Iniciar] >
[Dispositivos e impresorans].

2 Haga clic con el botén derecho en

el icono [OKI €831] y seleccione
[Propiedades]. (Si ha instalado varios
5 Haga clic en [OK (OK)]. controladores de impresora, seleccione

[Propiedades] >[OKI C831(XPS)].)

uopeInbyuo) T
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3 Seleccione la ficha 5 Seleccione el nUumero de
[Opciones de dispositivo bandejas disponibles en
(Device Options)]. [Bandejas de papel instaladas
(Available Tray)] y, a continuacién, haga
4 Si utiliza una conexion de red, seleccione clic en [OK (OK)].

[Ir a los ajustes de la impresora

(Get Printer Settings)].

Si utiliza una conexién USB, introduzca

el numero total de bandejas sin

contar la bandeja multiuso en ——

[Bandejas de papel instaladas

(Installed Paper Trays)]. Por ejemplo, si

hay tres bandejas opcionales instaladas,

introduzca "4", ya que las bandejas 1, 2, ()
3 y 4 estan disponibles.

B Si se usa el controlador PS de Mac
0OS X
(Mac0S X 10.3.9a 10.4.11)

e En el siguiente ejemplo se utiliza Mac OS X 10.4.11. La
descripcion puede variar en funcién del sistema operativo.

1 En [Ir], seleccione [Utilidades]
y haga doble clic en [Utilidad de
configuracion de impresora].

OKI

2 Seleccione el nombre de la impresora
5 Haga clic en [OK (OK)]. y, a continuacion, haga clic en
[Mostrar informacion].

B Si se usa el controlador PS de Mac _ ) .
0S X 3 Seleccione [Opciones instalables

(Mac OS X 10.5 y 10.6) (Installable Options)].

1 Seleccione [Preferencias del Sistema] 4 Seleccione el nimero de
en el menu de Apple. bandejas disponibles en
[Bandejas de papel instaladas

2 Haga clic en [Impersion y Fax]. (Available Tray)] y, a continuacion,
haga clic en [Aplicar cambios
3 Seleccione el nombre de la impresora vy, (Apply Changes)].

a continuacién, haga clic en [Opciones
y recambios].

4 Seleccione la ficha [Controlador].

—

5 Cierre [Info. de impresora
(Printer Info)].



2. Operaciones basicas de impresion

En este capitulo se describe cémo imprimir documentos desde un ordenador.

e Papel admitido

Tipos de papel admitidos

Para obtener una impresion de alta calidad, asegUrese de utilizar tipos de papel que satisfagan los
requisitos de calidad del material, peso y acabado de la superficie. Utilice papel de impresién para

fotografia digital.

Si no utiliza el papel recomendado, compruebe la calidad de impresién y el desplazamiento del papel
con suficiente antelacién para asegurarse de que no hay problemas. La impresora admite los siguientes

tipos de papel.

Tipo de papel

Tamaiio de papel mm (pulgadas)

Peso del papel

Papel normal

A3 297 x 420 De 64 a 256 g/m?
A4 210 x 297 Para la impresién duplex, de 64 a 220
A5 148 x 210 g/m?
A6 105 x 148 (! Nota)
B4 257 x 364 e Sj se establece un tamafio de papel A6,
BS 182 x 257 frh (ancho AS), Ia impresin sers més
B6 128 x 182 lenta.
Carta 215,9 x 279,4
(8,5x 11)
Oficio (13 pulgadas) 215,9 x 330,2
(8,5 x 13)
Oficio (13,5 pulgadas) [215,9 x 342,9
(8,5 x13,5)
Oficio (14 pulgadas) 215,9 x 355,6
(8,5 x 14)
Ejecutivo 184,2 x 266,7
(7,25 x 10,5)
Cartulina (11 x17)
Informe (5,5 x 8,5)
8K 260 x 368
(260 x 368 mm)
8K 270 x 390
(270 x 390 mm)
8K 273 x 394
(273 x 394 mm)
16K 184 x 260
(184 x 260 mm)
16K 195 x 270
(195 x 270 mm)
16K 197 x 273
(197 x 273 mm)
Personalizado Ancho: De 64 a 256 g/m?
64 - 297
Longitud:
90 - 1321

- 63 -
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Tipo de papel Tamano de papel mm (pulgadas) Peso del papel
Sobre Com-10 104,8 x 241,3 Los sobres deben ser de papel de 24
(4,125 x 9,5) libras y las solapas de los sobres deben
DL 110 x 220 estar dobladas
(4,33 x 8,66)
C5 162 x 229
(6,4 x9)
c4 229 x 324
(9 x12,76)
Ficha Ficha 76,2 x 127
(3x5)
Etiqueta A4 210 x 297 0,1-0,2 mm
Carta 215,9 x 279,4
(8,5x 11)
Papel de impresion Sujeto al papel normal*’ De 64 a 256 g/m?
parcial
Papel de color Sujeto al papel normal*? De 64 a 256 g/m?

Utilice papel que cumpla las siguientes condiciones*":

e El papel cumple las condiciones del papel normal.

e La tinta que se ha usado para la impresién parcial es resistente al calor (230°C).

(t Nota)

e Cuando especifique el area de impresion, tenga en cuenta las siguientes diferencias de posicién de impresion:
Posicién inicial de impresion: £2 mm, Inclinacidn del papel: £1 mm/100 mm, Estiramiento de imagen: £1 mm/100 mm

(si el peso de una resma de papel es de 70 kg)
e La impresora no puede imprimir sobre tinta.

Utilice papel que cumpla las siguientes condiciones*?:

e El pigmento o la tinta que se ha usado en el papel de color es resistente al calor (230°C).

e El papel tiene las mismas caracteristicas que el papel ligero que se utiliza en una impresora

fotografica electrénica.

RECOMENDACIONES SOBRE EL
PAPEL

/\ PRECAUCION

La impresora puede utilizar distintos soportes
de impresion, incluida una amplia gama de
gramajes y tamafios.

En esta seccidn encontrard recomendaciones
generales para elegir el soporte y explicaciones
sobre como utilizar los distintos tipos.

Obtendra el mejor rendimiento si utiliza un
papel estandar de 75~90 g/m2, disefiado para
utilizarse en fotocopiadoras e impresoras laser.

No se recomienda utilizar papel con mucho
realce o con una textura muy aspera.

Puede utilizar papel preimpreso pero debe
asegurarse de que la tinta no se corra al

exponerla a las altas temperaturas que se
producen en el fusor durante la impresion.

e Los sobres no deben estar torcidos, ondulados
ni deformados. Deben ser de tipo rectangular
plano, con pegamento que permanezca intacto al
someterlo a la presiéon del rodillo caliente del fusor
que se emplea en este tipo de impresoras. Los
sobres con ventana no son adecuados.

e Las etiquetas también deben ser del tipo
recomendado para utilizar en fotocopiadoras e
impresoras laser, en el que la hoja portadora base
esta totalmente cubierta por etiquetas. Otros
tipos de etiquetas pueden causar dafios en la
impresora si las etiquetas se desprenden durante
el proceso de impresion.
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Papel admitido

Almacenaje del papel

Para mantener la calidad del papel, debe
almacenarlo en las siguientes condiciones.

Dentro de un armario u otro lugar seco y
oscuro

Sobre una superficie plana

e Temperatura: 20°C

Humedad: 50% HR (humedad relativa)

No lo almacene en los siguientes lugares.

* N

Directamente sobre el suelo
Bajo la luz solar directa
Pegado a un muro exterior
Sobre una superficie irregular

En un lugar donde pueda generarse
electricidad estatica

En lugares excesivamente calientes o con
cambios bruscos de temperatura

Cerca de una copiadora, un aparato de aire
acondicionado, un calentador o un conducto

! Nota)

No abra el paquete de papel hasta que vaya a usarlo.

No deje el paquete de papel abierto durante mucho
tiempo. De lo contrario, podria disminuir la calidad de
impresion.

En funcién del papel que utilice y de las condiciones de
uso y almacenaje, puede disminuir la calidad del papel o
el papel puede retorcerse.
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Papel admitido

Papel cargado en la bandeja

La impresora tiene dos bandejas integradas (la bandeja 1 y la bandeja multiuso) y una unidad de
bandeja adicional (bandeja 2/3/4). Consulte la siguiente lista para comprobar el papel admitido y la

capacidad de cada bandeja.

(! Nota)

e No es posible realizar la impresion duplex en el papel indicado con un asterisco (*).

Bandeja Tam::rc:ﬂc:?dgapel Capacidad de papel Peso del papel
Bandeja 1 e A3 300 hojas e Ligero
o A4 (si el peso del papel es de 80 (de 64 a 82 g/m?)
® AS g/m?) e Medio Ligero
* B4 (de 83 a 90 g/m?)
e B5 e Medio
e A6* 2
e Carta (de 91 a 105 g/m?)
e Oficio 13 o Pesado
e Oficio 13,5 (de 106 a 128 g/m?)
e Oficio 14 e Muy pesado 1
e Ejecutivo (de 129 a 188 g/m?)
e Cartulina e Muy pesado 2
e 8K (260 x 368 mm) (de 189 a 220 g/m?)
e 8K (270 x 390 mm)
e 8K (273 x 394 mm)
e 16K (184 x 260 mm)
e 16K (195 x 270 mm)
e 16K (197 x 273 mm)
e Personalizado
Bandeja e A3 530 hojas e Ligero
2/3/4 o A4 (si el peso del papel es de 80 (de 64 a 82 g/m?)
(opcional) e A5 g/m?) e Medio Ligero
* B4 (de 83 a 90 g/m?)
e B5 .
o Carta e Medio ,
e Oficio 13 (de 91 a 105 g/m“)
e Oficio 13,5 * Pesado
e Oficio 14 (de 106 a 128 g/m?)
e Ejecutivo e Muy pesado 1
e Cartulina (de 129 a 188 g/m?)
e 8K (260 x 368 mm) (t Nota)
* 8K (270 x 390 mm) e El peso del papel cargado
e 8K (273 x 394 mm) . .
e 16K (184 x 260 mm) en una unidad de bandeja
e 16K (195 x 270 mm) adicional es de 64 a 176
e 16K (197 x 273 mm) g/m?2.
e Personalizado e El peso de papel especificado
de Muy pesado 1 es de 129
a 188 g/m?, pero el peso
imprimible maximo es de
176 g/m2.
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Papel admitido

Tamano de papel

Bandeja admitido Capacidad de papel Peso del papel

Bandeja A3 e 100 hojas e Ligero

multiuso A4 (si el peso del papel es de 80 (de 64 a 82 g/m?)
A5 g/m?) e Medio Ligero
B4 e 10 sobres (de 83 a 90 g/m?)
B5 :
BG e Medio
AG* (de 91 a 105 g/m?)
Carta e Pesado
Oficio 13 (de 106 a 128 g/m?)
Oficio 13,5 e Muy pesado 1
Oficio 14 (de 129 a 188 g/m?)
Ejecutivo e Muy pesado 2
Cartulina (de 189 a 220 g/m?)
Informe e Muy pesado 3

8K (260 x 368 mm)
8K (270 x 390 mm)
8K (273 x 394 mm)
16K (184 x 260 mm)
16K (195 x 270 mm)
16K (197 x 273 mm)
Personalizado

Sobre Com-10*
Sobre DL*

Sobre C4%*

Sobre C5%*

Ficha*

(de 221 a 256 g/m?)
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Cémo imprimir desde la bandeja

e Como imprimir desde la bandeja

En el siguiente procedimiento se explica como cargar papel en la bandeja 1 o la bandeja 2/3/4
(opcional).

e En este procedimiento se utiliza como ejemplo la carga de papel en la bandeja 1. El mismo procedimiento se aplica a la
bandeja 2/3/4.

1 Extraiga la bandeja de papel (1). @)

e Cuando cargue papel de tamafio A6, mueva el tope
de papel (4) hacia adelante y extraigalo para luego
instalarlo sobre la pieza de metal.

4 Doble el papel hacia atras y hacia

2 Ajuste el dial de tamafio de papel (2) adelante y airéelo. Iguale los bordes
conforme al tamafo del papel que se va de la pila de papel sobre una superficie
a cargar. nivelada.

Ajuste el dial en [A4 [J] cuando cargue papel de
tamafio A4 con orientacién horizontal.

5 Cargue el papel con la cara de impresion
boca abajo y presidnelo desde arriba.

(! Nota)

e No cargue papel por encima de la marca [¥] (5) de
la guia de papel.

3 Deslice la guia de papel (3) y el tope de
papel (4) conforme al tamafio del papel
gue se va a cargar.

6 Asegure el papel cargado con la guia de
papel.

7 Compruebe si el tamafo del papel
cargado coincide con el ajuste del dial de
tamafo de papel.
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Cémo imprimir desde la bandeja

8

9

Vuelva a colocar la bandeja de papel en
la impresora.

e Sicarga un papel cuyo tamafio no puede seleccionar
con las opciones del dial de tamafio de papel, ajuste
el dial en [Otros] y, a continuacion, ajuste un
tamano de papel en el panel del operador.

Abra un archivo que desee imprimir e
imprimalo.
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Cémo imprimir desde la bandeja multiuso

e CoOmo imprimir desde la bandeja multiuso

En este procedimiento se explica como cargar papel en la bandeja multiuso.

(1 Nota)

e No cargue a la vez papel de distintos tamafios, tipos o pesos.

e Cuando afiada papel, extraiga el papel de la bandeja multiuso e iguale los bordes de ambas pilas de papel antes de volver a
cargarlas.

e No coloque nada mas que papel para impresion en la bandeja multiuso.

1 Abra la bandeja multiuso (1) hacia 4 Abra la cubierta de ajuste de papel (5).
adelante insertando los dedos en el
hueco de la parte frontal (2).

5 Ajuste la guia de papel de alimentacion
manual (6) al ancho del papel que se va
a cargar.

2 Tire del soporte de papel (3) agarrandolo
por el centro.

=]

3 6 Inserte el papel con la cara de impresion
boca arriba.
(! Nota)

e No cargue papel por encima de la marca [V¥] (7) de
la guia de papel.




Cémo imprimir desde la bandeja multiuso

7 Cierre la cubierta de ajuste de papel (5).
Si se carga papel en vertical o en horizontal

ABC
>
) t B
Com-10, DL, C5 c4
S o P /
S 7
f ! - . . . o
f ‘ Si siempre imprime en papel del mismo tamafo o
Y tipo desde la bandeja multiuso, registre el papel

en el panel del operador. Si imprime una sola vez,
continlie en el paso 18.

(! Nota)

e Cuando cargue sobres en la bandeja multiuso, carguelos e Sila impresora se encuentra en el modo de ahorro
boca arriba con la orientaciéon que se muestra a de energia, pulse el botén <POWER SAVE (AHORRO
continuacioén. ENERGIA)> para restaurarla.

- Los sobres Com-10, DL y C5 se cargan con la solapa e AseguUrese de que aparezca el mensaje
doblada y situada en el lado superior en el sentido de "Preparada para imprimir" en el panel del
alimentacion. operador. Si no aparece el mensaje, pulse el boton

- Los sobres C4 se cargan con la solapa doblada <ON LINE (EN LINEA)>.

y situada en el lado derecho en el sentido de
alimentacion. 8 Pulse la tecla <Fn>.

(1 Nota)

e El papel puede arrugarse o retorcerse después de la Ontine
impresion. @

GHI  JKL  MNO

TUV  WXYZ

e Utilice papel que se haya almacenado a temperatura CanceL
adecuada y en condiciones 6ptimas de humedad. No
utilice papel retorcido u ondulado a causa de la humedad.

e No imprima en el reverso de papel ya impreso.

e Si una postal o sobre esta retorcido, podria producirse un
problema de absorcién de tinta. Utilice papel que no esté 9 Introduzca "90" y pulse el botén
retorcido. Corrija el papel retorcido unos 2 mm. <ENTER (INTRO)>.

e Sise imprime en un sobre que tenga una solapa adhesiva
doblada, puede producirse un problema de absorcion de
tinta.

-~ MeNy ~. ON LINE

ABC DEF

Function Number BACK X ENTER @
; @®®®
Enter 1-3digit Number @

GHI JKL MNO

PQRS TUV  WXYZ

CLEAR

[ D—
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Cémo imprimir desde la bandeja multiuso
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10 Cuando aparezca [Tamaiho del papel
(Paper Size)], seleccione el tamafio
del papel cargado y pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

Paper Size  1/11

A3
AATT

(A ]

AdLY [

Referencia

e Si se selecciona [Personalizado] en
[Tamaio del papel], es necesario registrar el
tamano personalizado. Para obtener informacion
sobre el registro del tamafio personalizado, consulte
"Impresion en tamafos personalizados" pag.
74.

11 Pulse el botdn <BACK (ATRAS)> hasta
que aparezca [Conf. band. Multiuso
(MPTray Config)].

MPTray Config 1/1 BACK
|-Paper Size A
Media Type
Media Weight

Tray Usage

12 Pulse el botén de desplazamiento
V¥V para seleccionar [Tipo de papel
(Media Type)] y pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

MPTray Config 1/1
To-—.ci-

N~ © F

EMedia Type
[Wedia Weignt
Tray Usage

13 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar el tipo del papel cargado y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MEeNU

Media Tvne _1/3

Letternead
Transparency H
Labels U

14 Pulse el botdn <BACK (ATRAS)> hasta
que aparezca [Conf. band. Multiuso
(MPTray Config)].

MEeNu

MPTray Config 1/1 BACK

\ ENTER
Paper Size
|-Media Type D
Media Weight
Tray Usage D

15 Pulse el botén de desplazamiento
V para seleccionar [Peso de papel
(Media Weight)] y pulse el botén
<ENTER (INTRO)>.

-Media Weight

—iray Usage

16 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar el peso del papel cargado y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Media Weight 1/2

viedium Lignt
Medium
Heavy

17 Pulse el botén <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de mendu.
NU ON LINE

@Je
D @G
D ~N | DC

O |&¢

18 Abra el archivo que desee imprimir e
imprimalo siguiendo los procedimientos
gue se describen a continuacion.

Si se usa el controlador de
impresora PCL de Windows

1 En el menu [Archivo], seleccione
[Imprimir].
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Cémo imprimir desde la bandeja multiuso

2 Haga clic en [Preferencias] o Si se usa el controlador de
[Propiedades]. impresora PS de Mac OS X

3 En la ficha [Configurar], seleccione el

tamafio del papel en [Tamafol]. 1 En el menu [Archivo], seleccione

[Ajustar pagina].

4 Seleccione [Bandeja multiuso] en 2 Seleccione el tamafo del papel en

[Origen]. [Tamaiio del papel] y haga clic en
5 Inicie la impresion. [Aceptar].
Si se usa el controlador de 3 En el menu [Archivo], seleccione
[Imprimir].

impresora PS de Windows

4 Seleccione [Alimentacion papel] en el
1 En el menud [Archivo], seleccione menu del panel.
[Imprimir].
5 Seleccione [Todo] y, a continuacién,
2 Haga clic en [Preferencias] o seleccione [Bandeja multiuso].
[Propiedades].
6 Inicie la impresion.
3 Seleccione la ficha [Papel/Calidad].

4 Seleccione [Bandeja multiuso] en
[Origen de papel].

5 Haga clic en [Avanzado].

6 Haga clic en [Tamano del papel] y
seleccione el tamafo del papel en la lista
desplegable.

7 Haga clic en [OK].
8 Inicie la impresion.

Si se usa el controlador de
impresora XPS de Windows

1 En el menu [Archivo], seleccione
[Imprimir].

2 Haga clic en [Preferencias] o
[Propiedades].

3 En la ficha [Configurar], seleccione el
tamafo del papel en [Tamaho].

4 Seleccione [Bandeja multiuso] en
[Origen].

5 Inicie la impresion.
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Impresién en tamafios personalizados

e Impresion en tamanos personalizados

Para cargar papel de tamafo personalizado, debe registrar el ancho y la longitud del papel antes de
imprimir. El intervalo de tamafios que puede definir es distinto segun la bandeja de papel.

uoisaadwi ap sediseq sauopesadQ ‘7

Bandeja Interva_los d_e tamanos
disponibles
Bandeja 1 |Ancho:
De 105 a 297 mm (4,1 a 11,7 pulgadas)
Longitud:
De 148, 182 a 431,8 mm
(5,8, 7,2 a 17 pulgadas)
Bandeja Ancho:
2/3/4 De 148 a 297 mm (5,8 a 11,7 pulgadas)
(opcional) |Longitud:
De 182 a 431,8 mm (7,2 a 17 pulgadas)
Bandeja Ancho:
multiuso De 64 a 297 mm (2,5 a 11,7 pulgadas)
Longitud:
De 90 a 1.321 mm (3,5 a 52 pulgadas)
(! Nota)
e [Personalizado] solo se muestra cuando
[Tamano del papel] esta ajustado en [Personalizado].
e El intervalo de tamanos de papel disponible para la
impresion duplex es el mismo que para la bandeja 2/3/4.
Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en el
panel del operador.
Menu ON LINE
BACK D ENTER
D CANCEL
Pulse el boton de desplazamiento ¥
varias veces para seleccionar [Menus
(Menus)] y pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.
MENU
Functions 1/2 BACK
Configuration i
Er.inténforma::ic:‘n I

- 74 -

3 Compruebe que [Config. bandejas

(Tray Configuration)] esta seleccionado y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

MEeNu

Maoniic 1/1

[ FTray Configuration

—System Adjust

Pulse el botéon de desplazamiento

V¥V varias veces para seleccionar
[Config. de bandeja (Tray Config)]

de la bandeja de papel en la que ha
cargado papel y, a continuacién, pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

Trav Conficuration1/3

Irayl Gontig
£Tray2 Config ﬂ
Tray3 Config

Compruebe que [Tamano del papel
(Paper Size)] esta seleccionado y pulse
el botdn <ENTER (INTRO)>.

MeNu

MDTrav Canfic _1/1

Media 1ype
EMedia Weight
Tray Usage

Pulse el botéon de desplazamiento

V varias veces para seleccionar
[Personalizado (Custom)] vy, a
continuacion, pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

Panar Qize  7/11
Y

COm-1U ENvelope
DL Envelope H
C5 U




Impresién en tamafos personalizados

7 Pulse el botdn <BACK (ATRAS)>.

8 Pulse el botdn de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Tamano X (X Dimension)]
y pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Danar Qisa -

X Dimension ]

Y Dimension I]
Media Type

9 Introduzca el valor de ancho del papel
con el teclado de diez teclas y pulse el
botén <ENTER (INTRO)>.

- Menuy ~. ON LINE

BACK ENTER @
G2 5

DOD®O®

PQRS TUV  WXYZ

@O

CLEAR

10 Pulse el botdn <BACK (ATRAS)>.

11 Pulse el botén de desplazamiento ¥ para
seleccionar [Tamano Y (Y Dimension)]
y pulse el botén <ENTER (INTRO)>.

[EY Dimension |1

rvieala 1ype ]

12 Introduzca el valor de longitud del papel
con el teclado de diez teclas y pulse el
botéon <ENTER (INTRO)>.

o~ Menu ON LINE

OO

BACK © @
[

@ D®O®

PQRS TUV  WXYZ

@O

13 Pulse el botdn <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de mend.

_ @G

CANCEL @

D @
PQRS TU

0

14 Especifique un valor personalizado en los
siguientes procedimientos.

ON LINE
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Si se usa el controlador de 4 Haga clic en [Tamaiio del papel]

impresora PCL de Windows y seleccione [Tamaio de pagina

personalizado PostScript] en la lista

1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione desplegable.

[Dispositivos e impresorans]. 5 Introduzca las dimensiones en los

2 Haga clic con el botén derecho en el cgi(dros [Ancho] y [Altura], y pulse
icono de /a impresora y seleccione el [OK].
tipo de controlador que desea especificar (o)
en [Preferencias de impresén] ¢ [Desplazamientos con respecto al sentido de

! alimentacion del papel] no esta disponible.

3 En la ficha [Configurar], haga clic en
[Opciones de alimentacion del papel]. 6 P.U|Se [OK] hasta que se€

cierre el cuadro de dialogo

4 Haga clic en [Tamafio personalizado]. [Preferencias de impreson].

5 Introduzca un nombre vy las 7 Abra el archivo que desea imprimir
a Introduzca un nombre para el nuevo 8 Seleccione el tamafio del papel

tamafio en el cuadro [Nombre]. [Tamaino de pagina personalllzado
PostScript] e inicie la impresion en el
b Introduzca las dimensiones en los controlador de impresora.
cuadros [Ancho] y [Longitud]. .
Si se usa el controlador de

6 Haga clic en [Agregar] para guardar impresora PS de Mac OS X
el tamafo del papel personalizado en :
la lista y, a continuacion, haga clic en ) ,

OK e En el controlador de impresora PS de Mac OS X, se puede

[ ] ajustar un tamafio del papel fuera del intervalo disponible

Puede guardar hasta 32 tamafos pero la imagen no se imprimird correctamente. Ajuste un
personalizados. tamafio del papel dentro del intervalo disponible.

7 Pulse [OK] hasta que se 1 Abra el archivo que desea imprimir.
cierre el cuadro de didlogo , . .
[Preferencias de impresoén]. 2 En_el menu,[A_rchlvo], seleccione

[Ajustar pagina].

8 Abra el archivo que desea imprimir. .

g P 3 Seleccione

9 Seleccione el tamafio del papel [Gestiona: tamanos personalizados]
registrado e inicie la impresién en el en [Tamaiio del papel].
cuadro de didlogo de impresidn. . I

g P 4 Haga clic en [+] para afadir un

Si se usa el controlador de elemento a la lista de tamafios de papel

impresora PS de Windows personalizados.

_ o _ 5 Haga doble clic en [Sin titulo] e

1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione introduzca un nombre para el tamafo de
[Dispositivos e impresorans]. papel personalizado.

2 Haga clic con el boton derecho en el 6 Introduzca las dimensiones en los
icono de /a impresora y seleccione el cuadros [Ancho] y [Altura].
tipo de controlador que desea especificar
en [Preferencias de impreson]. 7 Haga clic en [OK].

3 En la ficha [Disefno], haga clic en 8 Haga clic en [OK].

[Avanzado].



Impresién en tamafios personalizados

9 En el menu [Archivo], seleccione
[Imprimir].

10 Configure otros ajustes si es necesario vy,
a continuacion, inicie la impresién.

e Si el cuadro de didlogo de impresion contiene solamente
dos menus y no incluye las opciones que espera encontrar
en Mac OS X 10.5 o0 10.6, haga clic en el botén ¥ en el
lado del menu [Impresora].

O Abra el archivo que desee imprimir e
imprimalo siguiendo los procedimientos
gue se describen a continuacion.

Si se usa el controlador de
impresora PCL de Windows

1 En el menu [Archivo], seleccione
[Imprimir].

2 Haga clic en [Preferencias] o
[Propiedades].

3 En la ficha [Configurar], seleccione el
tamano del papel en [Tamano].

4 Seleccione [Bandeja multiuso] en
[Origen].

5 Inicie la impresion.

Si se usa el controlador de
impresora PS de Windows

1 En el menu [Archivo], seleccione
[Imprimir].

2 Haga clic en [Preferencias] o
[Propiedades].

3 Seleccione la ficha [Papel/Calidad].

4 Seleccione [Bandeja multiuso] en
[Origen de papel].

5 Haga clic en [Avanzado].

6 Haga clic en [Tamano del papel] y
seleccione el tamafio del papel en la lista
desplegable.

7 Haga clic en [OK].

8 Inicie la impresion.

Si se usa el controlador de
impresora PS de Mac OS X

1

En el menu [Archivo], seleccione
[Ajustar pagina].

Seleccione el tamafo del papel en
[Tamano del papel] y haga clic en
[OK].

En el menu [Archivo], seleccione
[Imprimir].

Seleccione [Alimentacion papel] en el
menu del panel.

Seleccione [Todo] y, a continuacion,
seleccione [Bandeja multiuso].

Inicie la impresion.
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Salida del papel

uoisaadwi ap sediseq sauopesadQ ‘7

e Salida del papel

El papel sale de la impresora por el apilador boca abajo o el apilador boca arriba. Los tipos de papel
que pueden salir por cada apilador son los siguientes.

m Utilizacion del apilador boca

arriba
El papel sale con la cara de impresién boca
arriba, apilado en el orden inverso de impresién.

1 Tire del apilador boca arriba (1) en la
parte trasera de la impresora hacia

Apilador T;‘:;’:Ie Capacidad de salida
de salida admitido de papel
Boca abajo | e Papel e 250 hojas (si el peso
normal del papel es menor
e Papel que 80 g/m?)
reciclado
Boca e Papel e 100 hojas (si el peso
arriba normal del papel es menor
e Papel que 80 g/m?)
reciclado e 10 hojas (papel muy
e Sobre pesado y sobres)
e Ficha
e Etiqueta

afuera para abrirlo.

(! Nota)

e No abra ni cierre el apilador boca arriba durante la
impresion, ya que podria provocar un atasco de papel.

m Utilizacion del apilador boca abajo

El papel sale con la cara de impresidon boca
abajo, apilado en el orden de impresion.

(1 Nota)

e Compruebe que el apilador boca arriba (1) de la parte
trasera de la impresora esta cerrado. Si el apilador boca
arriba esta abierto, el papel siempre sale por el apilador

boca arriba.

e Abra el soporte de papel (2) para que el papel impreso no

se caiga de la cubierta superior.
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Funciones de impresidn utiles

e Funciones de impresion utiles

Dispone de las siguientes funciones de impresion Utiles. Para obtener mas informacion, consulte el

Manual de usuario (Avanzado).

B Impresion en postales, tarjetas de
respuesta o sobres

B Impresion en etiquetas

B Impresion en papel de tamaio

personalizado
Puede registrar tamafios de papel personalizados
en el controlador de impresora para poder
imprimir en papel no estandar como, por ejemplo,
pancartas.

e Impresion en papel de tamafio personalizado
A3

A4

~ A

B Cambio del diseiio de pagina
Puede cambiar el disefio de pagina para la
impresion multiple, impresion de folleto,
impresion de poster, etc.

eImpresién multiple eImpresion de folleto eImpresidén de poster
A

!

® Impresion daplex
Puede imprimir en ambas caras de una hoja de
papel.

eImpresiones duplex

B Ajuste de escala de paginas
Puede imprimir datos con formato para paginas
de un tamafio en paginas de distinto tamafio sin
modificar los datos de impresion.

B Impresion en monocromo de
datos en color

B Cambio de la calidad de impresion

(resolucion)
Puede cambiar la calidad de impresidon conforme
a sus necesidades.

® Ahorro de toner
Puede ahorrar téner reduciendo la densidad de
impresion. Es posible configurar 3 niveles de
ahorro de téner.

Si imprime en 100% negro, también puede
seleccionar la configuracion sin la opcidn de
ahorro de toner. Es posible ahorrar toner sin
afectar a la inteligibilidad de los caracteres
pequefos.

eAhorro de toner

>

e Hay muchas otras funciones de impresion Utiles ademas
de las mencionadas. Consulte el Manual de usuario
(Avanzado).
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e Cancelacion de la impresion

Pulse el botdn <CANCEL (CANCELAR)> en el
panel del operador para cancelar las tareas de
impresion en curso o en preparacion.

ON LINE @
O @C

GHI JK

N DC
Y6

Si pulsa el boton <CANCEL (CANCELAR)>,
aparece el siguiente mensaje.

Para cancelar la impresion, seleccione [Si (Yes)]
y, a continuacion, pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

Para continuar la impresion, seleccione [No
(No)] vy, a continuacion, pulse el botéon <ENTER
(INTRO)>.

Si la impresora no se utiliza durante 3 minutos
aproximadamente mientras aparece este
mensaje, el mensaje desaparece y continda la
impresion.
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Ajuste del tiempo antes de entrar en el modo de ahorro de energia

e Ajuste del tiempo antes de entrar en el modo de

ahorro de energia

(1 Nota)

e Sila impresora se encuentra en el modo de ahorro de energia, pulse el boton <POWER SAVE (AHORRO ENERGIA)> para

restaurarla.

e Compruebe si aparece el mensaje "Preparada para imprimir". Si no aparece el mensaje, pulse el botdn <ON LINE (EN

LINEA)>.

1 Pulse la tecla <Fn> en el panel del
operador.

ON LINE

O

ABC  DEF

GHI KL MNO

TUV  WXYZ

2 Introduzca "200" con el teclado de diez
teclas y, a continuacién, pulse el boton
<ENTER (INTRO)>.

ON LINE

O

CANCEL

O

./MENU \'

©J3]€))

ENTER

@_@@

Function Number

200}
Enter 1-3digit Number

GHI  JKL

OD®O®

PQRS TUV  WXYZ

@O

Fn CLEAR

3 Pulse el botén de desplazamiento ¥
O A para especificar el tiempo vy, a
continuacion, pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

DAuvinarv Qavia Timal /2

* 1 minute [
Z minutes
3 minutes
4 minutes

4 Pulse el botdn <ON LINE (EN LINEA)>.

NU ~. ON LINE @
9 CANCEL @
@ PQRS TU

©
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Puede seleccionar uno de los siguientes valores de tiempo
de ahorro de energia:

- [1 minuto]

- [2 minutos]

- [3 minutos]

- [4 minutos]

- [5 minutos]

- [10 minutos]
- [15 minutos]
- [30 minutos]
- [60 minutos]
- [120 minutos]
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Ajuste del tiempo antes de entrar en el modo de reposo

e Ajuste del tiempo antes de entrar en el modo de

reposo

(1 Nota)

e Sila impresora se encuentra en el modo de ahorro de energia, pulse el boton <POWER SAVE (AHORRO ENERGIA)> para

restaurarla.

e Compruebe si aparece el mensaje "Preparada para imprimir". Si no aparece el mensaje, pulse el botdn <ON LINE (EN

LINEA)>.

1 Pulse la tecla <Fn> en el panel del
operador.

ON LINE

O

ABC  DEF

GHI KL MNO

UV WXYZ

2 Introduzca "201" con el teclado de diez
teclas y, a continuacién, pulse el boton
<ENTER (INTRO)>.

o~ Menu ON LINE

BACK ENTER @
‘as 5

©J3]€))

Function Number

201
Enter 1-3digit Number

GHI JKL MNO

OD®O®

PQRS TUV  WXYZ

@O

Fn CLEAR

3 Pulse el botén de desplazamiento ¥
O A para especificar el tiempo vy, a
continuacion, pulse el boton <ENTER
(INTRO)>.

Qlaan Tima__9/2

* 30 minutes M
©U minutes
120 minutes

4 Pulse el botdn <ON LINE (EN LINEA)>.
509 |@c
3 & |2

@ C

W ON LINE

e Puede seleccionar uno de los siguientes valores de tiempo
de reposo:

- [1 minuto]

- [2 minutos]

- [3 minutos]

- [4 minutos]

- [5 minutos]

- [10 minutos]
- [15 minutos]
- [30 minutos]
- [60 minutos]
- [120 minutos]
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Ajuste del tiempo antes de entrar en el modo de reposo

Limitaciones durante el modo de reposo

En esta seccidn se explican las limitaciones durante el modo de reposo.

Es posible que la impresora no entre en el modo de reposo si se produce un error.

Limitaciones de las utilidades y controladores de impresora

Cuando la impresora entra en el modo de reposo, se aplican las siguientes limitaciones a las funciones
de utilidades y controladores de impresora.

Cuando la impresora entre en el modo de reposo, pulse el boton <POWER SAVE (AHORRO
ENERGIA)> en el panel de control y compruebe que la pantalla muestra el mensaje

"Preparada para imprimir".

Si aparece el mensaje "Preparada para imprimir", no se aplican las siguientes limitaciones.

Método de solucion en

Limitaciones durante el lugar de pulsar el boton
X ERI RS € L modo de reposo <P%WER I;Av[s (AHORRO
ENERGIA)>
Windows [ Configuration Tool No se pueden especificar los -
ajustes de complementos de red.
Network Card Setup No se puede buscar la impresora ni -

configurar los ajustes.

Printer Display Language Setup | No se pueden cambiar los ajustes |Conecte la impresora a través
cuando hay una conexion USB. de la red.

Driver Installer Si hay una conexién con la red, no -
se puede obtener automaticamente
la informacion de opciones de
impresora cuando se instala un
controlador.

Mac OS X |Controladores de impresora Si hay una conexién USB o Conecte la impresora a través
EtherTalk, no se puede imprimir. de TCP/IP.
Network Card Setup No se puede buscar la impresora ni -

configurar los ajustes.

- 83 -
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Ajuste del tiempo antes de entrar en el modo de reposo

Limitaciones de la funcion de red B No se puede buscar/No se pueden

especificar ajustes
En el modo de reposo, no se puede buscar ni
especificar ajustes con los siguientes protocolos

En el modo de reposo, se aplican las siguientes
limitaciones a las funciones de red.

o funciones.
B La impresora no entra en el modo o PrP-X
de reposo
En los siguientes casos, la impresora no entrara e UPnP
en el modo de reposo. e Bonjour (Rendezvous)
e Si IPSec esta activado. e LLTD
e Si NetBEUI esta activado. e MIB
e Si NetWare esta activado. * Puede hacer referencia a través de alguna MIB administrada en el
; . modo de reposo (comando Get).
e Si EtherTalk esta activado.
e Si se esta estableciendo una conexién TCP. B No funcionan los protocolos de las
Por ejemplo: Si se esta estableciendo una funciones de cliente
conexion con Telnet o FTP. En el modo de reposo, no funcionaran los
En el modo de ahorro de energia, la impresora siguientes protocolos de las funciones de cliente.

entrara en el modo de reposo si se interrumpe

la conexidn después de un tiempo. e Alertas de correo electrénico™
e Si se activa la recepcidon de correo electrénico. e Captura SNMP
e WINS™?
e Si desea activar el modo de reposo, desactive IPSec/

NetBEUI/NetWare/EtherTalk/recepcion de correo e SNTP™

electronico.

*1 El tiempo que pasa en el modo de reposo no se incluye en el
intervalo de notificaciones periddicas mediante alertas de correo
electroénico.

B No se puede imprimir

*2 El tiempo que pasa en el modo de reposo no se incluye en los

En el modo de reposo, no se puede imprimir con intervalos entre actualizaciones WINS. Las actualizaciones WINS

los siguientes protocolos_ habituales no se realizan en el modo de reposo, de manera que
pueden eliminarse los nombres registrados en el servidor WINS.

o NetBEUI *3 El tiempo que pasa en el modo de reposo no se incluye en el
intervalo entre actualizaciones de los servidores NTP.

o NBT

o NetWare ® Protocolos que requieren la

. desactivacion del modo de reposo
e EtherTalk Si utiliza los siguientes protocolos, desactive el

e Bonjour (Rendezvous) modo de reposo.

* En Mac OS X, se puede imprimir durante el modo de reposo con e IPV6
una conexion de impresion IP.
NetBEUI

NetWare
EtherTalk

e Bonjour (Rendezvous)’

* En Mac OS X, se puede imprimir durante el modo de reposo con
una conexion de impresion IP.



Ajustes para apagar la impresora automaticamente (apagado automatico)

e Ajustes para apagar la impresora
automaticamente (apagado automatico)

(1 Nota)

e En los valores de fabrica, la impresora no entra en el modo de apagado automatico mientras esta conectada a la red.

Ajuste del tiempo de apagado 4 Pulse el botén <ENTER (INTRO)>.
automético o~ Menu ON LINE

Para activar el modo de apagado automatico
mientras la impresora estd conectada a la red,
siga este procedimiento.

CANCEL

1 Pulse el botén <ENTER (INTRO)> en el

panel del operador. 5 Pulse el botdn de desplazamiento
M onLie V¥ varias veces para seleccionar

BAck ENTER [Config. Encendido (Power Setup)] y
@D@ pulse el boton <ENTER (INTRO)>.
CANCEL

ode

2 Pulse el boton de desplazamiento
V varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] y pulse
el boton <ENTER (INTRO)>.

Admin Setup  3/4

Memory Setup
System Setup u
=] i~

1o atiin
[FPower Setup |}

6 Pulse el boton de desplazamiento
WV varias veces para seleccionar

Functione 2/2

[Apagado automatico
(Auto Power Off)] y pulse el botén
v <ENTER (INTRO)>.
Power Setup 1/1
Power Save
3 Introduzca la contrasefia de
administrador con las teclas numéricas
(0-9).

La contrasefia predeterminada de fabrica es
"aaaaaa". Pulse el botdn <ENTER (INTRO)>

cuando introduzca un caracter. , .
7 Pulse el boton de desplazamiento ¥ 0 A

] para seleccionar [Activar (Enable)], y

— BACK'/MM\’M b pulse el boton <ENTER (INTRO)>.
G
| Fn CLEAR Disable
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Ajustes para apagar la impresora automaticamente (apagado automatico)

8 Pulse el boton <ON LINE (EN LINEA)>
para salir del modo de menu.

O]€

GHI JK

@D E

PQRS TU

G

ON LINE

CANCEL

Ajuste del tiempo antes de entrar en
el modo de apagado automatico

(t Nota)

e Sila impresora se encuentra en el modo de ahorro
de energia, pulse el boton <POWER SAVE (AHORRO
ENERGIA)> para restaurarla.

e Compruebe si aparece el mensaje
"Preparada para imprimir". Si no aparece el mensaje,
pulse el botén <ON LINE (EN LINEA)>.

1 Pulse la tecla <Fn> en el panel del
operador.

ON LINE

ABC  DEF

O®O®

GHI  JKL MNO

TOV  WXVZ

2 Introduzca "202" con el teclado de diez
teclas y, a continuacién, pulse el botdn
<ENTER (INTRO)>.

ABC DEF

®®»®

GHI JKL  MNO

DOD®O®

PQRS TUV  WXYZ

@O

3 Pulse el botdén de desplazamiento ¥
O A para especificar el tiempo vy, a
continuacion, pulse el botén <ENTER
(INTRO)>.

Aito Power OFF T 1/9
2

(¥ Thowr [}

Z hours
3 hours
4 hours

H

v

4 Pulse el botdn <ON LINE (EN LINEA)>.

NU \-

ON LINE

CANCEL

O

350

@C

GHI JK

@D E

PQRS TU

0



Ajustes para apagar la impresora automaticamente (apagado automatico)

e Puede seleccionar uno de los siguientes valores de tiempo
de apagado automatico:

-[1 hora]
-[2 horas]
- [3 horas]
- [4 horas]
- [8 horas]
-[12 horas]
-[18 horas]
- [24 horas]
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Ajuste del timbre

e Ajuste del timbre

Puede especificar que suene un timbre cuando se realice una operacién no valida en el panel del
operador o cuando se produzca un error.

1 Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en el 5 Pulse el botén de desplazamiento
panel del operador. V varias veces para seleccionar
- [Configuracion timbre (Buzzer Setup)]
Rt y pulse el botéon <ENTER (INTRO)>.

BACK D ENTER
@ CANCEL Admin Setup 3/4
@ EMemory Setup |'|
Suctam Satun

[ FBuzzer Setup |

[ rower Sewup d

2 Pulse el boton de desplazamiento
V¥ varias veces para seleccionar
[Config. admin. (Admin Setup)] y pulse
el botén <ENTER (INTRO)>.

(=]

Pulse el botdon de desplazamiento

V varias veces para seleccionar
[Vol. operacion invalida

(Invalid Operation Volume)] o
[Volumen error (Error Volume)], y
pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

Fiinntinne 92/9

£ Admin Setup |

=Calibration

Riiz7ar Qatun  1/1

[Einvalid Oreration Vold

“Error Volume

3 Introduzca la contrasefa de
administrador con las teclas numéricas
(0-9).

La contrasefia predeterminada de fabrica es

"aaaaaa". Pulse el botén <ENTER (INTRO)>
cuando introduzca un caracter.

7 Pulse el botén de desplazamiento ¥
varias veces para seleccionar un nivel
] de volumen y pulse el botdn <ENTER

T I (INTRO)>.
o=
O 5

PQRS TUV WXYZ Invalid Operation V...1/1
OFfF

Fn CLEAR —_ Low
L/,

High

4 Pulse el boton <ENTER (INTRO)>.

- Menu ~. ON LINE )
Pulse el boton <ON LINE (EN LINEA)>

BACK ENTER
D@ para salir del modo de mendu.
CANCEL
£ ds ole

D @G
D ~ |DC

ON LINE
O |&¢

(-]
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3. Solucion de problemas

En este capitulo se ofrecen soluciones a los problemas que pueden surgir durante el uso de la
impresora.

e Significado de los simbolos en los mensajes de error:
- "%COLOR%" indica Cian (C), Magenta (M), Amarillo (Y) o Negro (K)
- "%TRAY%" indica la bandeja 1, la bandeja 2, la bandeja 3, la bandeja 4 o la bandeja multiuso
- "%COVER%" indica una cubierta frontal o superior
- "%CODE%" indica un niumero de cédigo de 1 a 3 digitos. El nUmero de cddigo cambia segun el error.
- "9%MEDIA_SIZE%" indica el tamafio del papel
- "%MEDIA_TYPE%" indica el tipo de papel

e Si aparece el mensaje "Consulte Ayuda para mas info." en la pantalla, puede consultar el cédigo de error y solucionar el
error pulsando el botén <HELP (AYUDA)> en el panel del operador.

e Si aparece un mensaje de error en la pantalla
(el indicador ATENCION se ilumina/parpadea)

Cuando se produce un problema en la impresora, aparece un mensaje de error en la pantalla y el
indicador <ATTENTION (ATENCION)> del panel del operador se ilumina o parpadea. Compruebe el
mensaje de error y solucione el problema siguiendo el procedimiento correspondiente.

Cuando aparezca "Consulte Ayuda para mas info." en la pantalla, pulse el botdn <HELP (AYUDA)> para
mostrar una solucién.

Botén <HELP (AYUDA)> Me;saie en la pantalla
\

L Menu onLine

BACK ENTER ABC  DEF
fap= O
GHI JKL MNO

PQRS TUV  WXYZ

READY
POWER SAVE @

@ ATTENTION

Consulte Ayuda para més info.

Cuando aparezca "Consulte Ayuda para mas info." en la pantalla, pul-
Indicador <ATTENTION se el boton <HELP (AYUDA)> para mostrar una solucion. Si no apare-
(ATENCION)> ce este mensaje, no hay ninguna ayuda disponible.

Pantalla mostrada al pulsar el boton <HELP (AYUDA)>
Cédigo de error Desplazar pantalla hacia arriba

Reroy / ME"”/ ON LINE

XXXX

POWER SAVE O Hewp Back ENTER @ ABC  DEF
@ ATTENTION © xxxx @ A
-

i3 ol

CLEAR

\
So‘lucién Desplazar pantalla hacia abajo
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

e Si se producen atascos de papel/Si un mensaje
de error no desaparece incluso después de retirar
el papel atascado

Si se atasca papel en el interior de la impresora o si un mensaje de error no desaparece incluso
después de haber retirado el papel atascado, aparece un mensaje de error en la pantalla.

Pulse el botén <HELP (AYUDA)> para mostrar una solucion. Retire el papel atascado segun la soluciéon
que se muestra o siguiendo el procedimiento correspondiente que se describe en la siguiente lista.

Botén <|-||in (AYUDA)>

[ I
—/Mensaje en la pantalla (primera linea)

ReADY
powersave O e ¢ Mensaje en la pantalla (segunda linea)
- N
@ ArreTion @\4 - 4
CANCEL
‘Consulte Ayuda para mas info. . . .
D @ PQRS TUV wxvz

CLEAR

Pulse el boton <HELP (AYUDA)> para mostrar una solucion.
Indicador <ATTENTION (ATENCION)>

Pantalla mostrada al pulsar el boton <HELP (AYUDA)>

Codigo de error Desplazar pantalla hacia arriba

READY / e / OnLne

XX XX ABC DEF

BACK ENTER
POWER SAVE HeLp
A O O®®®
ATTENTION D GHI JKL MNO
CANCEL
— W70 |2 - '
PQRS TUV  WXYZ
\ CLEAR

Desﬁlazar pantalla hacia abajo

Mensaje mostrado
después de pulsar , .
Estado Mensaje en la pantalla el boton <HELP P
(AYUDA)> referencia
Cadigo de error
Atascos de papel 12 linea Abre Bandeja 391, 392, 393, 394 pagina 99
22 linea Atasco de papel
32 linea %TRAY%
12 linea Abra cubierta 372 pagina 92
22 linea Atasco de papel
32 linea Cubierta Frontal
12 linea Abra cubierta 380 pagina 93
22 linea Atasco de papel
32 linea Cubierta Frontal
12 linea Abra cubierta 390 pagina 97
22 linea Atasco de papel
32 linea Cubierta Frontal
12 linea Abra cubierta 381 pagina 94
22 linea Atasco de papel
32 linea Cubierta superior
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

Mensaje mostrado
después de pulsar . .
Estado Mensaje en la pantalla el botén <HELP Pagina de
(AYUDA)> referencia
Cddigo de error
Atascos de papel 1@ linea Abra cubierta 382, 383 pagina 95
22 |inea Atasco de papel
32 linea Cubierta superior
1@ linea Compruebe unidad duplex 370, 371, 373 pagina 91
22 linea Atasco de papel
12 linea Compruebe el papel 401 pagina 93
22 linea Alimentacion multiuso de papel
32 linea %TRAY%
No aparece ningun 12 linea Abre Bandeja 631, 632, 633, 634 pagina 99
mensaje. 22 |inea Papel restante
32 linea %TRAY %
12 linea Abra cubierta 637 pagina 97
23 linea Papel restante
32 linea Cubierta Frontal
12 linea Abra cubierta 638 pagina 94
22 linea Papel restante
32 linea Cubierta superior
12 linea Abra cubierta 639, 640 pagina 95
23 linea Papel restante
32 linea Cubierta superior
12 linea Compruebe unidad duplex 641, 642 pagina 91
22 linea Papel restante
Ccédigo de error 370, 371, 373, 641, 2 Compruebe si hay papel atascado en el
642 interior de la impresora. Si queda papel

Se ha producido un atasco de papel alrededor de
la unidad duaplex.

1 Extraiga la unidad duplex (1) tirando de
ella hacia arriba oblicuamente mientras
sujeta el hueco central en la parte
trasera de la impresora.

atascado, retirelo.

3 Compruebe si hay papel atascado en la
unidad duplex. Si queda papel atascado,
extraigalo con cuidado.
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

4 Abra la cubierta de la unidad duplex 2
superior (2) y compruebe si hay papel
atascado. Si queda papel atascado,
extraigalo con cuidado y cierre la
cubierta.

5 Vuelva a colocar la unidad duplex (1) en

la impresora. 3

La tarea ha finalizado.

C6di§_jo de error 372

Se ha producido un atasco de papel alrededor de 4

la cubierta frontal.

1 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

- 92 -

Retire el papel atascado con cuidado
en el sentido de la flecha si puede
ver el borde del papel atascado vy, a
continuacion, vaya al paso 8. Si no
encuentra el papel atascado, vaya al
paso 3.

Extraiga la unidad duplex (3) tirando de
ella hacia arriba oblicuamente mientras
sujeta el hueco central en la parte
trasera de la impresora.

Compruebe si hay papel atascado en el
interior de la impresora. Si queda papel
atascado, retirelo.




Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

5 Compruebe si queda papel atascado Codigo de error 380, 401, 637
en la unidad duplex. Si queda papel B
atascado, extraigalo con cuidado.

Se ha producido un atasco de papel alrededor de
la cubierta frontal.

1 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

6 Abra la cubierta de la unidad duplex
superior (4) y compruebe si hay papel
atascado. Si queda papel atascado,
retirelo y cierre la cubierta.

2 Retire el papel atascado con cuidado en
el sentido de la flecha si puede ver el
borde del papel atascado.

7 Vuelva a colocar la unidad duplex (3) en
la impresora.

La tarea ha finalizado.
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

Codigo de error 381, 638 4 Cubra los tambores de imagen que ha
- ) _ retirado con papel para que no queden
Se ha producido un atasco de papel debajo de expuestos a la luz.

un tambor de imagen.

1 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

5 Extraiga con cuidado el papel atascado
por la parte trasera de la impresora (en
el sentido de la flecha) si puede ver el
borde del papel atascado.

2 Pulse el botdon de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

(4).
/A\PRECAUCION | pyede quemarse. &

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.

Si no puede ver el borde del papel
atascado, extraiga con cuidado el papel
atascado mientras levanta la palanca de
liberacion (5) del fusor.

Si todavia queda un borde de papel atascado

en el interior de la unidad, extraiga con cuidado

el papel atascado por la parte trasera de la
impresora.

3 Retire los cuatro tambores de imagen y
coléquelos sobre una superficie plana.
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

6 Vuelva a colocar los cuatro tambores de Cadigo de error 382, 383, 639, 640
imagen en la impresora con cuidado. -

Se ha producido un atasco de papel alrededor
del fusor.

1 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

7 Cierre la cubierta superior (4)
empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

2 Pulse el botén de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

(4).
A\PRECAUCION | pyede quemarse. | /\

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.

8 Cierre la cubierta frontal (2).

(t Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.

La tarea ha finalizado.
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

3 Retire los cuatro tambores de imagen y
coléquelos sobre una superficie plana.

4 Cubra los tambores de imagen que ha
retirado con papel para que no queden
expuestos a la luz.

5 Extraiga el papel atascado restante en el
interior de la unidad.

6 Levante la palanca de bloqueo izquierda
(5) del fusor hacia adelante.

7 Agarre el fusor por el asa (6) y levantelo
para extraerlo de la impresora.

8 Levante las palancas de liberacion (7)
del fusor y extraiga con cuidado el papel
atascado.
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

9 Agarre el fusor por el asa (6) y coloque 12 Cierre la cubierta superior (4)
el fusor en la impresora. empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

10 Empuje la palanca de bloqueo izquierda
(5) del fusor hacia atras. 13 Cierre la cubierta frontal (2).

(t Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar con seguridad
si no se cierra la cubierta superior.

11 Vuelva a colocar los cuatro tambores de
imagen en la impresora con cuidado.

La tarea ha finalizado.

Cédigo de error 390, 637

Se ha producido un atasco de papel mientras se
alimentaba papel desde una bandeja de papel.

1 Si hay papel en la bandeja multiuso,
levante la cubierta de ajuste de papel
(1) y retirela.
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

2 Inserte el dedo en el hueco del lado 4 Cierre la cubierta frontal (3).
derecho de la impresora vy tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (2) para abrir la cubierta frontal
(3) hacia adelante.

5 Si carga papel en la bandeja multiuso,
levante la cubierta de ajuste de papel
(1) y ajuste el papel con el lado de
impresién boca arriba.

3 Tire del borde del papel para extraer el
papel atascado con cuidado.

Si no puede ver el borde del papel,
extraiga el papel por la parte trasera con
cuidado.

La tarea ha finalizado.
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Si se producen atascos de papel/Si un mensaje de error no desaparece incluso después de retirar el papel atascado

Codigo de error 391, 392, 393, 394,
631, 632, 633, 634

4 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la

Se ha producido un atasco de papel mientras se
alimentaba papel desde una bandeja de papel.

(! Nota)

e Si se producen atascos de papel con frecuencia, limpie
los rodillos de alimentacion de papel. Para obtener
mas informacidén, consulte "Limpieza de los rodillos de
alimentacion de papel" pag. 136.

En este procedimiento se utiliza la bandeja 1

como ejemplo.

1 Extraiga con cuidado de la impresora la
bandeja (1) en la que se indica un error.

3 Vuelva a colocar la bandeja (1) en la
impresora.

palanca de apertura de la cubierta
frontal (2) para abrir la cubierta frontal
(3) hacia adelante.

5

La tarea ha finalizado.

e Abra y cierre la cubierta frontal después de retirar el papel
atascado para que desaparezca la indicacion de error.
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Si aparece el mensaje de sustitucion de los consumibles o la unidad de mantenimiento

e Si aparece el mensaje de sustitucion de los
consumibles o la unidad de mantenimiento

Cuando se acerca el momento de sustituir los consumibles o la unidad de mantenimiento y es necesario
sustituirlos, aparece el mensaje "...bajo", "...casi agotada", "...vacia", "Vida atil...", "Instale...",
"Sustituya...", "Cambie..." en la pantalla y el indicador <ATTENTION (ATENCION)> del panel del operador

se ilumina o parpadea.
Compruebe el mensaje y sustituya los consumibles y la unidad de mantenimiento.

Botén <HELP (AYUDA)>

I
RE$ /Mensaje enla pantalla (prnmera linea)
e e 7N\
powsz swve O Hewp XXX <—Mensa]e en la pantalla (segunda linea)
ATTENTION XXXX ‘\l/ A\ 7 - [ES==7a S8 —4
© xxxx Mensa]e en la pantalla (tercera linea)
| | Consulte Ayuda para més info. | Zuda éarama’smfo.\\ n w =0 M ZNERNCYD )
Mensaje en lap pantalla (cuarta linea)

CLEAR

—

Pulse el boton <HELP (AYUDA)> para mostrar una solucién.
Indicador <ATTENTION (ATENCION)>

Pantalla mostrada al pulsar el boton <HELP (AYUDA)>
Coédigo de error Desplazar pantalla hacia arriba

XXXX ABC DEF

power save O HELP oo Back ENTER @
ATTENTION A

CANCEL
v ...
- \ © PQRS Tuv wxvz

CLEAR

Desﬁlazar pantalla hacia abajo
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Si aparece el mensaje de sustitucion de los consumibles o la unidad de mantenimiento

e El valor de "xxx" de la siguiente lista varia en funcidn del estado de la impresora.

Mensaje mostrado
después de pulsar

Pagina de referencia o

Estado Mensaje en la pantalla el boton <HELP solucién
(AYUDA)>
Cédigo de error
Cartucho de 12 linea XXX - Prepare un nuevo cartucho
toner 2a linea Téner %COLOR% bajo de téner y sustituya el
cartucho de téner antiguo
por uno nuevo después de
que aparezca el mensaje de
sustitucion de los consumibles
o la unidad de mantenimiento.
12 linea XXX - pagina 123
22 linea Toner %COLOR% vacio
12 linea XXX - pagina 123
22 linea Toner %COLOR% vacio
12 linea Instale el toner 410, 411, 412 pagina 126
22 linea % COLOR% 413 pagina 124 (téner negro)
12 linea InstaleténeropulseboténONLINE 410, 411, 412 pagina 123
2a |inea % COLOR% Si queda toner negro, puede
imprimir en blanco y negro si
selecciona [Monochromo].
Sin embargo, sustituya el
cartucho de téner en cuanto
se agote. De lo contrario,
podria dafiarse un tambor de
imagen.
Tambores de 12 linea XXX - Prepare nuevos tambores
imagen 23 linea Tambor de imag. %COLOR% de imagen y sustituya los
casi agotado tambores de imagen antiguos
por unos nuevos después de
que aparezca el mensaje de
sustitucion de los consumibles
o la unidad de mantenimiento.
12 linea XXX - pagina 128
223 linea %COLOR% Image Drum Life
12 linea XXX - pagina 128
22 linea Fin vida tambor %COLOR%, El nimero de paginas que
quedan %nnn% paginas puede imprimir aparece
indicado en "nnn".
12 linea XXX - pagina 128
22 linea %COLOR% Image Drum Life
12 linea Instaleunnuevotambordeimagen| 350, 351, 352, 353 pagina 128
23 linea Fin vida util tambor de imagen Si queda toner, puede abrir
3a linea %COLOR% o cerrar la cubierta frontal
para seguir imprimiendo. Sin
embargo, debera sustituir el
cartucho de téner pronto. De
lo contrario, podria disminuir
la calidad de impresion.
12 linea Instaleunnuevotambordeimagen| 560, 561, 562, 565 pagina 128
22 linea Fin vida util tambor de imagen
32 linea %COLOR%
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Si aparece el mensaje de sustitucion de los consumibles o la unidad de mantenimiento

Mensaje mostrado
después de pulsar

Pagina de referencia o

Estado Mensaje en la pantalla el boton <HELP .
(AYUDA)> solucion
Cddigo de error
Tambores de 12 linea Instaleunnuevotambordeimagen| 564, 565, 566, 567 pagina 128
Imagen 22 |inea Fin vida atil tambor de imagen
32 linea %COLOR%
42 linea Para continuar impresion,
pulse boton ONLINE
12 linea Instaleunnuevotambordeimagen| 680, 681, 682, 683 pagina 128
22 linea Impresion desactivada por
umbral bajo de vida de
tambor.
32 linea %COLOR%
Fusor 12 linea XXX - Prepare un nuevo fusor y
23 ||'nea Fusor Cas| agotado SUStItuya el fUSOF anti,guo
por uno nuevo después de
que aparezca el mensaje
de sustituciéon de los
consumibles o la unidad de
mantenimiento.
12 linea XXX - pagina 134
22 linea Cambie el fusor
12 linea Instale nuevo fusor 354 pagina 134
2a |inea Vida util del fusor Si desea seguir imprimiendo,
abra o cierre la cubierta
frontal durante unos
instantes. Sin embargo,
debera sustituir el cartucho
de toner pronto. De lo
contrario, podria producirse
un error de impresora o un
atasco de papel.
Cinta de 12 linea XXX - Prepare una nueva cinta
arrastre 22 linea Cinta de arrastre casi agotada de arrastre y sustituya la
cinta de arrastre antigua
por una nueva después de
que aparezca el mensaje
de sustituciéon de los
consumibles o la unidad de
mantenimiento.
12 linea XXX - pagina 131
22 linea Cambie la cinta de arrastre
12 linea Instale nueva cinta arrastre 355 pagina 131
22 linea Vida util cinta arrastre Si desea seguir imprimiendo,

abra o cierre la cubierta
frontal durante unos
instantes. Sin embargo,
debera sustituir el cartucho de
toner pronto. De lo contrario,
podria producirse un error de
impresora.

- 102 -




Si aparece el mensaje de sustitucion del papel o de error de tamafio del papel

e Si aparece el mensaje de sustitucion del papel o
de error de tamano del papel

Si el tipo de papel o el tamano de papel cargado en una bandeja no se corresponde con los
ajustes especificados en el controlador de impresora, aparece el mensaje "Cambie el papel..." o
"Compruebe el papel..." en la pantalla y el indicador <ATTENTION (ATENCION)> parpadea.

Compruebe el mensaje y solucione el problema. Compruebe el tamafio de papel y los ajustes; consulte
"Como imprimir desde la bandeja" pag. 68 o "Cémo imprimir desde la bandeja multiuso" pag. 70.

Botén <HELP (AYUDA)>

I
/Mensaje en la pantalla (prnmera linea)

ReADY XX KK 7\
Power swe O EEET 4“—"Mensa1e en la pantalla (segunda linea)
ATTENTION XX XX // A\ 7 2 = '\ & &
' xxxx MensaJe en la pantalla (tercera linea)
[I Consulte Ayuda para mas info. \\ n - \NNS—=0 M7 NERNMC D]
- Mensaje en lap pantalla (cuarta linea)

CLEAR

g ‘

Pulse el boton <HELP (AYUDA)> para mostrar una solucion.
Indicador <ATTENTION (ATENCION)>

Pantalla mostrada al pulsar el boton <HELP (AYUDA)>
Cdédigo de error Desplazar pantalla hacia arriba

o Xxxx ABC  DEF
power save O HeLp o Back ENTER @
ATTENTION A
— GHl JKL MNO
AD D . ®
- \ @ PQRS TUV wxvz

CLEAR

Desplazar pantalla hacia abajo

Mensaje
mostrado
después de
Estado Mensaje en la pantalla pulsar el
botén <HELP
(AYUDA)>
Cddigo de error
Cambiar papel 123 linea Cambie el papel en %TRAY% | 661, 662, 663, 664
22 linea %MEDIA_SIZE%
32 linea %MEDIA_TYPE%
4a linea Pulse boton ENCENDIDA
1@ linea Cambie el papel en Bandeja 660

multiuso

22 linea %MEDIA_SIZE%

32 linea %MEDIA_TYPE%

4a linea Pulse boton ENCENDIDA

El tamafio de papel no se corresponde con los |12 linea Cambie el papel en %TRAY% | 461, 462, 463, 464
datos de impresion. 22 linea %MEDIA_SIZE%
32 linea %MEDIA_TYPE%
4a |inea Pulse boton ENCENDIDA

12 linea Cambie el papel en Bandeja 460
multiuso

22 linea %MEDIA_SIZE%
32 linea %MEDIA_TYPE%
43 |inea Pulse boton ENCENDIDA
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Si aparece el mensaje de sustitucion del papel o de error de tamafio del papel

Error de tamafio de papel 12 linea Compruebe el papel 400
22 linea Error de tamafio del papel
32 linea %TRAY %

3

sews|qoJld ap uopN|os ¢
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Otros mensajes de error

e Otros mensajes de error

En esta seccién se explican las causas y las soluciones de los mensajes de error, asi como la funcién
del indicador <ATTENTION (ATENCION)>. Aparece un mensaje de error en la pantalla del panel del
operador.

Para mostrar un cédigo de error, pulse el botén <HELP (AYUDA)> en el panel del operador.

Mensajes de error

Codigo Indicador
de Mensaje <ATTENTION Causa/Solucion
error (ATENCION)>
420 [Pulse botéon ENCENDIDA para rest. valores Parpadea Ha habido un desbordamiento de memoria.
Reduzca la cantidad de datos. Si el problema
persiste, reduzca el tamafio de los datos de
impresion.
310 |[Cierre la cubierta Parpadea La cubierta esta abierta.
311 |%COLOR% Cierre la cubierta.
310 : Cubierta superior
311 : Cubierta Frontal
Consulte Ayuda para mas info.
320 |[Compruebe el fusor Parpadea El fusor no esta instalado correctamente.
348 Instale el fusor correctamente en la
impresora.
Consulte Ayuda para mas info.
n* Compruebe datos Parpadea Error al escribir datos de mensaje en la
Error Escribiendo datos<%CODE% > impresora.
610 |Toner no instalado Parpadea El cartucho de toéner del color indicado no
611 |%COLOR% esta instalado correctamente. Instale el
612 cartucho de toner correctamente.
613 610 : Amarillo (Y)
Consulte Ayuda para mas info. 611 : Magenta (M)
612 : Cian (C)
613 : Negro (K)
544 |Compruebe el cartucho de toner Parpadea El cartucho de toéner del color indicado no
545 |Posicion de palanca de bloqueo mal esta bloqueado correctamente.
546 |%COLOR% Gire la palanca azul situada en el lado
547 derecho del cartucho hacia atras hasta que
Consulte Ayuda para mas info. se detenga.
544 : Amarillo (Y)
545 : Magenta (M)
546 : Cian (C)
547 : Negro (K)
540 |Error Sensor Toner Parpadea Hay algun problema en el sensor de toner
541 |%COLOR% del color indicado o el tambor de imagen no
542 estd instalado correctamente.
543 Instale correctamente el cartucho de téner o

el tambor de imagen del color indicado.
540 : Amarillo (Y)

541 : Magenta (M)

542 : Cian (C)

543 : Negro (K)
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Otros mensajes de error
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Codigo Indicador
de Mensaje <ATTENTION Causa/Solucion
error (ATENCION)>
430 |Instatar Band.Papel Parpadea La bandeja de papel no esta en el lugar
431 |[%TRAY% indicado.
432 Inserte la bandeja de papel en el lugar
433 indicado.
440 |[Consulte Ayuda para mas info. Si la bandeja ya estd insertada en la
441 impresora, extraigala y vuelva a ajustarla
442 para colocarla correctamente.
430, 440 : Bandeja 1
431, 441 : Bandeja 2
432, 442 : Bandeja 3
433 : Bandeja 4
356 |Instale nueva cinta arrastre Parpadea La cinta de arrastre esta llegando al final de
Vida util cinta arrastre su vida util.
Sustituyala por una cinta de arrastre nueva.
Consulte Ayuda para mas info.
Sistema archivos lleno Se ilumina El sistema de archivos esta lleno.
Sist. arch. prot. contra escr. Se ilumina El sistema de archivos en el que intenta
escribir esta protegido contra escritura.
330 |Compruebe la cinta de arrastre Parpadea La cinta de arrastre no esta instalada
correctamente.
Vuelva a instalarla correctamente.
Consulte Ayuda para mas info.
Anulando Tarea Encriptada Se ilumina Eliminando una tarea encriptada.
Impresién Restringido. Tarea Rechazado Se ilumina Se elimina una tarea de impresidn enviada
por un usuario que no tiene autorizacién
Pulse botén ENCENDIDA para imprimir.
Color Restringido. Tarea Rechazado Se ilumina Se elimina una tarea de impresion en
color enviada por un usuario que no tiene
Pulse botén ENCENDIDA autorizacidén para imprimir en color.
Color Restringido. Impreso en Mono Se ilumina Una tarea de impresién en color enviada por
un usuario que no tiene autorizacién para
Pulse botén ENCENDIDA imprimir en color se imprime en el modo de
impresion mono.
Borrando Datos completos Se ilumina El archivo secreto que se va a borrar esta
lleno.
491 |Cargue papel Parpadea La bandeja indicada esta vacia.
492 |%TRAY% Cargue papel del tamafio indicado.
493 |%MEDIA_SIZE% 491 : Bandeja 1
494 492 : Bandeja 2
Consulte Ayuda para mas info. 493 : Bandeja 3
494 : Bandeja 4
Borrando Archivo Se ilumina Borrando un archivo secreto.
Error de PostScript Parpadea Se ha producido un error de PostScript.
490 |Cargue papel Parpadea No hay papel en la bandeja multiuso.
Bandeja multiuso Cargue papel del tamafio indicado.
%MEDIA_SIZE%
Pulse botén ENCENDIDA
Consulte Ayuda para mas info.
694 |Tambor imagen no instalado Parpadea El tambor de imagen del color indicado no
696 |%COLOR% estd instalado correctamente. Instale el
696 tambor de imagen correctamente.
697 694 : Amarillo (Y)
Consulte Ayuda para mas info. 695 : Magenta (M)
696 : Cian (C)
697 : Negro (K)
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Otros mensajes de error

Codigo Indicador
de Mensaje <ATTENTION Causa/Solucion
error (ATENCION)>
340 |Compruebe tambor de imag. Parpadea El tambor de imagen del color indicado no
341 |%COLOR% esta instalado correctamente. Instale el
342 tambor de imagen correctamente.
343 340 : Amarillo (Y)
Consulte Ayuda para mas info. 341 : Magenta (M)
342 : Cian (C)
343 : Negro (K)
nnn~ |Espere un momento Parpadea Ha ocurrido un error en la impresora. Se ha

Reiniciando <n> reiniciado la impresora. Aparece un codigo
de error de 1 digito. El nUumero de cédigo
cambia segun el error.

Error del sensor de toner %COLOR% Se ilumina Hay algun problema en el sensor de téner
del color indicado o el tambor de imagen no
esta instalado correctamente.

Instale correctamente el cartucho de téner o
el tambor de imagen del color indicado.

Téner %COLOR% no instalado Se ilumina El cartucho de téner del color indicado no
estd instalado correctamente. Instale el
cartucho de téner correctamente.

%TRAY% vacia Se ilumina La bandeja indicada esta vacia.

Cargue papel del tamafio indicado.

Detectado recurso USB no soportado Se ilumina Se ha conectado un dispositivo USB no
compatible con la impresora. Desconecte el

Retirelo dispositivo.

Cargue papel Parpadea Cargue papel del tamafio indicado en la

Bandeja multiuso bandeja multiuso y, a continuacién, pulse el

%MEDIA_SIZE% botén <ON LINE (EN LINEA)>.

Pulse botén ENCENDIDA

%COLOR% Toner residual lleno. Cambiar Se ilumina El toner residual estd lleno. SustitUyalo
por un nuevo cartucho de téner del color
indicado.

Error al intercalar: demasiadas pag. Se ilumina Se ha producido un error de impresién
intercalada.

Pulse botén ENCENDIDA Reduzca la cantidad de datos. Si el problema
persiste, reduzca el tamafio de los datos de
impresion.

Error en operac. sist. arch. <nnn> Se ilumina Se ha producido un error del sistema de
archivos de la impresora.

Pulse botén ENCENDIDA

Apague y espere un poco Parpadea Se ha formado condensacidn en el interior

126:Error de condensacion de la impresora. Apague la impresora y
vuelva a encenderla después de un tiempo.

Datos Seguros no Validos Se ilumina Se han recibido datos de origen no validos
en una impresién con autenticacién y se han

Pulse botén ENCENDIDA eliminado.

USB HUB no soportado Se ilumina Se ha conectado un concentrador USB no

Retirelo

compatible con la impresora. Desconecte el
concentrador.
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Otros mensajes de error

PC:nnnnnnnn
LR:nnnnnnnn
FR:nnnnnnnn

Codigo Indicador
de Mensaje <ATTENTION Causa/Solucion
error (ATENCION)>
Mem. interm. de reg. llena Trabajo rechazado Se ilumina Se han eliminado los datos de impresién
porque el bufer de registros de contabilidad
esta lleno. Pédngase en contacto con el
Pulse botéon ENCENDIDA administrador de la impresora y elimine el
bufer de registros.

360 |Instale unidad duplex Parpadea La unidad duplex no estd instalada
correctamente. Instale la unidad duplex en
la impresora correctamente. Si ya hay una

Consulte Ayuda para mas info. unidad duplex instalada, extraiga la unidad y
vuelva a instalarla.

nnn* | Llamar Servicio técnico Parpadea Se ha producido un error en la impresora.

nnn: Error Apague la impresora y vuelva a encenderla.
nnn* |Apagar/Encender Parpadea Se ha producido un error fatal en la
nnn:Error impresora.

Anote los caracteres alfanuméricos indicados
y péngase en contacto con su distribuidor.
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Si no se puede imprimir desde la bandeja multiuso

e Si no se puede imprimir desde la bandeja
multiuso

Si se imprime desde la bandeja multiuso sin bajar la cubierta de ajuste de papel, aparece el mensaje
"Configuracion de (nombre bandeja)" en la pantalla.

Compruebe el mensaje y solucione el problema. Consulte "Cémo imprimir desde la bandeja multiuso"
pag. 70.
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Otros problemas

e Otros problemas

En esta seccidn se explican los problemas que pueden surgir durante el uso de la impresora y como

solucionarlos.

No se puede imprimir desde un ordenador

e Si con la siguiente informacidn no se soluciona el problema, péngase en contacto con su distribuidor.

e Si el problema se debe a una aplicacion, pongase en contacto con el fabricante de la aplicacion.

Causas generales

B Comunes a Windows y Mac OS X

Causa Solucioén Referencia
La impresora estd en modo de reposo. Pulse el botén <POWER SAVE (AHORRO ENERGIA)> en| péagina 25
el panel del operador para entrar en el modo en espera.
Si no se usa el modo de reposo, desactivelo con el
botéon <ENTER (INTRO)> > [Config. admin.] >
[Config. Encendido] > [Reposo] > [Desactivar].
La impresora esta apagada. Encienda la impresora. pagina 24
El cable de Ethernet o USB esta Compruebe que el cable estd conectado correctamente -
desconectado. en la impresora y en el ordenador.
Hay problemas con el cable. Sustitliyalo por un cable nuevo. -
La impresora esta fuera de linea. Pulse el botén <ON LINE (EN LINEA)>. -
Aparece un mensaje de error en la "Mensajes de error" o pulse el botdn <HELP (AYUDA)> pagina 105
pantalla del panel del operador. en el panel del operador.
El ajuste de la interfaz estd desactivado. | Compruebe el ajuste de la interfaz que se esta usando Avanzado
en el panel del operador.
Hay problemas con la funcion de Compruebe si puede imprimir el contenido de los pagina 32
impresion. ajustes.
B En Windows
Causa Solucién Referencia
La impresora no esta establecida como |Establezca la impresora como la impresora -
la impresora predeterminada. predeterminada.
El puerto de salida del controlador de Seleccione el puerto de salida en el que estd conectado -
impresora no es correcto. el cable de Ethernet o USB.
Hay una tarea de impresion de otra Espere hasta que finalice la tarea de impresién. -
interfaz en curso.
Aparece "Datos no validos recibidos" |Pulse el boton <ENTER (INTRO)> y seleccione -
en la pantalla y no se puede imprimir. [Menus] > [Ajuste sistema] > [Tiempo espera]
y, a continuacion, seleccione un tiempo mayor. La
configuracion predeterminada es 40 segundos.
Una tarea de impresién se cancela Si se usa Print Job Control, no se permite la impresién Avanzado

automaticamente.

de la tarea de impresién o puede ser que el bufer de
registros de contabilidad esté Ileno.
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Problemas de conexion de red

B Comunes a Windows y Mac OS X

Causa Solucién Referencia
Se esta usando un cable cruzado. Use un cable recto. -
Se ha encendido la impresora antes de Conecte los cables antes de encender la impresora. pagina 34
conectar el cable.
El concentrador y la impresora no son Pulse el botéon <ENTER (INTRO)> y seleccione -
compatibles o hay algun problema. [Config. admin.] > [Config.Red] >

[Config.Hub Link] y, a continuacion, seleccione
[10Base-T Half].

Se tarda mucho tiempo e imprimir debido | Pulse el boton <ENTER (INTRO)> > [Config. admin.] -
a los ajustes del concentrador > [Config.Red] > [TCP ACK] > [Bandeja 2].

B En Windows

Causa Solucion Referencia

La direccion IP no es correcta. e Compruebe que se ha establecido la misma direccidon -
IP en la impresora y en la configuracién de puerto de
la impresora en el ordenador.

e Si utiliza LPR Utility, compruebe la configuraciéon de la
direccién IP en LPR Utility.

Problemas de conexion USB

B Comunes a Windows y Mac OS X

Causa Solucion Referencia
Se estd usando un cable USB no Use un cable USB 2.0. -
compatible.
Se estd usando un concentrador USB. Conecte la impresora directamente al ordenador. pagina 56
El controlador de impresora no esta Vuelva a instalar el controlador de impresora. pagina
instalado correctamente. 56,
pagina 58

B En Windows

Causa Solucion Referencia

La impresora esta fuera de linea. Haga clic con el botdn derecho en el icono OKI C831 y -
seleccione [Ver tareas de impresion] ([OKI C831(*)]
si se instalan varios controladores de impresora). En el
cuadro de dialogo, seleccione el menlt [Impresora] y
desactive la casilla [Usar impresora fuera de linea].

* Seleccione el tipo de controlador de impresora que desea.

Se esta usando un conmutador, bufer, Conecte la impresora directamente al ordenador. pagina 56
cable alargador o concentrador USB.
Se ha instalado un controlador para Elimine el otro controlador de impresora del ordenador. -

una impresora distinta que utiliza una
conexion USB.
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No se puede instalar correctamente un controlador de impresora

e Si con la siguiente informacion no se soluciona el problema, péngase en contacto con su distribuidor.
e Si el problema se debe a una aplicacion, pdngase en contacto con el fabricante de la aplicacién.

Problemas de conexion USB

B En Windows

Causa Solucion Referencia

No se crea un icono de la impresora en la | El controlador de impresora no esta instalado pagina 56
carpeta [Dispositivos e impresorans]. |correctamente.
Vuelva a instalar el controlador de impresora

correctamente.
Solo se instala el primer controlador Siga este procedimiento para instalar el segundo -
de impresora a pesar de que se han controlador de impresora y los siguientes:
seleccionado varios controladores de 1. Inserte el "DVD-ROM de software" en el ordenador.
impresora para su instalacién. 2. Haga clic en [Run setup.exe] y siga las instrucciones
en pantalla.

3. Seleccione
[Instalacion personalizada (Impresora)] en
[Instalacion de controladores].

4. Haga clic en [Siguiente].

5. Seleccione [Impresora local] y, a continuacién,
haga clic en [Siguiente].

6. En la pantalla [Puerto de la impresora], seleccione
[FILE] y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].

7. Complete la configuracién siguiendo las instrucciones
en pantalla.

8. En [Dispositivos e impresorans], haga clic con el
botén derecho en el icono del segundo controlador
o los controladores siguientes y seleccione
[Propiedades de impresora] ([OKI C831(*)] si se
instalan varios controladores de impresora).

*Seleccione el tipo de controlador de impresora que desea.

9. En la ficha [Puertos], seleccione [USBxxx] en la

lista.
10. Haga clic en [OK].
Se muestra el mensaje de error "No Utilice Plug-and-Play. Siga este procedimiento. -
se puede instalar el controlador de 1. Aseglrese de que la impresora y el ordenador estan
impresora". apagados.

. Conecte un cable USB.

. Encienda la impresora.

. Encienda el ordenador.

. Cuando aparezca el Asistente para hardware nuevo
encontrado, siga las instrucciones en pantalla para
completar la configuracion.

Para obtener mas informacién, consulte [README.TXT]

en el "DVD-ROM de software".

auaphrwnN
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Limitaciones especificas del sistema operativo

Limitaciones con Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2008 R2/
Windows Server 2008

Elemento Sintoma Causa/Solucion
Controladores de No se muestra [Ayuda]. La funcion [Ayuda] no es compatible con los controladores
impresora de impresora PS.
Aparece el cuadro de didlogo |Cuando se inicia un instalador o utilidad, es
[Control de cuentas de posible que no aparezca el cuadro de didlogo
usuario]. [Control de cuentas de usuario]. Haga clic en [Si] o

[Continuar] para ejecutar el instalador o la utilidad como
un administrador. Si hace clic en [No], el instalador o la
utilidad no se inicia.

Color Correct Aparece el cuadro de didlogo [Cuando se inicia un instalador o utilidad, es
Utility [Control de cuentas de posible que no aparezca el cuadro de didlogo
usuario]. [Control de cuentas de usuario]. Haga clic en [Si] o

[Continuar] para ejecutar el instalador o la utilidad como
un administrador. Si hace clic en [No], el instalador o la
utilidad no se inicia.

Aparece el cuadro de didlogo |Si el cuadro de didlogo

[Asistente de funcionalidad |[Asistente de funcionalidad del programa] aparece
del programal. después de una instalacion (incluso al detener una
instalacion antes de que finalice), asegurese de hacer clic
en [Este programa se instalo correctamente].

PS Ajuste gamma |Aparece el cuadro de didlogo |[Cuando se inicia un instalador o utilidad, es

[Control de cuentas de posible que no aparezca el cuadro de didlogo

usuario]. [Control de cuentas de usuario]. Haga clic en [Si] o
[Continuar] para ejecutar el instalador o la utilidad como
un administrador. Si hace clic en [No], el instalador o la
utilidad no se inicia.

Aparece el cuadro de didlogo |Si el cuadro de didlogo

[Asistente de funcionalidad |[Asistente de funcionalidad del programa] aparece
del programal. después de una instalacion (incluso al detener una
instalacion antes de que finalice), asegurese de hacer clic
en [Este programa se instaloé correctamente].

Limitaciones con Windows Server 2003 Service Pack 1 y Windows XP Service
Pack 2

® Limitaciones con Firewall de Windows

En Windows Server 2003 Service Pack 1 y Windows XP Service Pack 2, se ha mejorado la funcionalidad
de Firewall de Windows. Es posible que se apliquen las siguientes limitaciones a los controladores de
impresora y las utilidades.

e En los siguientes procedimientos se utiliza Windows XP Service Pack 2 como ejemplo. El procedimiento y los nombres de
menus pueden ser distintos en Windows Server 2003 Service Pack 1.

Elemento Sintoma Causa/Solucion
Controlador de la |No se puede imprimir un En el servidor, haga clic en [Iniciar] y seleccione
impresora archivo si se usa la impresora |[Panel Operador] > [Centro de seguridad] >
COmo una impresora [Firewall de Windows].
compartida en una red. Seleccione la ficha [Excepciones] y active la casilla
[Uso compartido de archivos e impresora]. Haga clic en
[Aceptar].
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Elemento Sintoma Causa/Solucion

LPR Utility No se encuentra la impresora. |Si la casilla [No permitir excepciones] esta activada en la
ficha [General] de Firewall de Windows, no puede buscar
una impresora en un segmento que esté conectado a otro
enrutador. Solo se pueden buscar las impresoras del mismo
segmento que la impresora.

Si no encuentra una impresora, especifique la direccién

IP de la impresora en la pantalla [Agregar impresora] o
[Confirmar conexiones].

Configuration Tool |No se encuentra la impresora. |Si la casilla [No permitir excepciones] esta activada en la
ficha [General] de Firewall de Windows, no puede buscar
una impresora en un segmento que esté conectado a otro
enrutador. Solo se pueden buscar las impresoras del mismo
segmento que la impresora.

Si no encuentra una impresora, introduzca el nombre de
impresora (arbitrario) y la direccion IP en [Impresora] >
[Agregar o quitar impresora] y haga clic en [Agregar].

Problemas de calidad de imagen

e Si con la siguiente informacion no se soluciona el problema, péngase en contacto con su distribuidor.

Sintoma Punto de comprobacién Solucion Referencia
Aparecen lineas Los cabezales de LED estan sucios. | Limpie los cabezales de LED con un| pagina 139
verticales. papel tisu suave.

Téner bajo. Sustituya el cartucho de téner. pagina 123
' El tambor de imagen esta dafiado. |Sustituya el tambor de imagen. pagina 128
W Puede que haya objetos extrafios |Sustituya el tambor de imagen. pagina 128
en el tambor de imagen.
— ] _, |La pelicula protectora de la luz del |Limpie la pelicula con un papel tisu -
Sériécrlg? dealimentacion|tambor de imagen esta sucia. suave.
El tambor de imagen no esta Instale el tambor de imagen pagina 128
instalado correctamente. correctamente.
Las imagenes impresas |Los cabezales de LED estan sucios. | Limpie los cabezales de LED con un| pagina 139
salen borrosas papel tisu suave.
verticalmente. Téner bajo. Sustituya el cartucho de téner. pagina 123
El papel no es el adecuado. Utilice papel compatible. pagina 63

Al

Direccion de alimentacion

de papel

Las imagenes impresas |Esta activada la funcidén de ahorro |[Cambie los ajustes de ahorro de -

estan claras. de toner. toner.
El cartucho de téner no esta Instale el cartucho de téner pagina 123
instalado correctamente. correctamente.
Téner bajo. Sustituya el cartucho de téner. pagina 123
El papel esta hiumedo. Utilice papel que se haya almacenado pagina 63

a temperatura adecuada y en

condiciones 6ptimas de humedad.

El papel no es el adecuado. Utilice papel compatible. pagina 63
El papel no es el adecuado. Pulse el boton <ENTER pagina 63
Los ajustes de tipo de papel y (INTRO)> y seleccione [Menus]

peso son incorrectos. > [Config. bandejas] > la

configuracién de bandeja de

papel que esté usando vy, a
continuacion, seleccione los valores
adecuados en [Tipo de papel] y
[Peso de papel]. O bien, seleccione
un valor mayor en [Peso de papel].
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Sintoma Punto de comprobacion Solucion Referencia
Las imagenes impresas |Se usa papel reciclado. Pulse el botén <ENTER pagina 63
estan claras. La configuracién de peso de papel [(INTRO)> y seleccione [Menus]
no es la adecuada. > [Config. bandejas] > la
configuracién de bandeja de papel
que esté usando y, a continuacion,
seleccione un valor mayor en
[Peso de papel].
Las imagenes impresas |El papel estd demasiado himedo | Utilice papel que se haya pagina 63
salen parcialmente 0 seco. almacenado a temperatura
borrosas. Aparecen adecuada y en condiciones éptimas
manchas vy lineas. de humedad.
[Config.Papel Monocr.] o Pulse el botén <ENTER -
[Config.Papel Color] no se ha (INTRO)> y seleccione [Menus]
configurado correctamente. > [Ajuste sistema] y, a
‘ continuacion, cambie el valor
de [Config.Papel Monocr.] o
[Config.Papel Color].
[Config.Transpar.Monocr] o Pulse el botén <ENTER (INTRO)> -
[Config.transpar.Color] no se ha |y
configurado correctamente. seleccione [Menus] >
[Ajuste sistema],
y, a continuacién, cambie el valor
de [Config.Transpar.Monocr] o
[Config.transpar.Color].
Aparecen Cuando el intervalo de lineas Limpie con cuidado el tambor de pagina 128
periédicamente lineas y |o puntos es de unos 94 mm (4 imagen con un papel tist suave.
puntos horizontales. pulgadas), el tambor de imagen Sustituya el tambor de imagen si
(el tubo verde) esta dafiado o esta dafiado.
sucio.
§ Si el intervalo de lineas o puntos Abra y cierre la cubierta superior e -
es de unos 30 mm (1,5 pulgadas), |imprima de nuevo.
puede ser que haya objetos
Direccién de alimentacién | extrafios en el tambor de imagen.
de papel Si el intervalo de lineas o puntos |Cambie el fusor. pagina 134
es de unos 143 mm, el fusor esta
dafado.
El tambor de imagen se ha Vuelva a colocar el tambor de pagina 128
expuesto a la luz. imagen en la impresora y déjelo
unas cuantas horas. Si no se
soluciona el problema, sustituya el
tambor de imagen.
La trayectoria de alimentacién de |Imprima unas cuantas copias de -
papel esta sucia. prueba.
El area blanca del papel |El papel contiene electricidad Utilice papel que se haya pagina 63
esta parcialmente estatica. almacenado a temperatura
manchada. adecuada y en condiciones éptimas
de humedad.
El papel es demasiado grueso. Utilice papel mas fino. -
Téner bajo. Sustituya el cartucho de téner. pagina 123
Los alrededores de Los cabezales de LED estan sucios. [ Limpie los cabezales de LED con un| péagina 139
las letras aparecen papel tisu suave.
manchados. El papel no es el adecuado. Utilice el papel recomendado. -
El papel esta humedo. Sustituyalo por papel nuevo. pagina 63
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Sintoma

Punto de comprobacion

Solucion

Referencia
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Toda el area de papel
se mancha ligeramente
cuando se imprime

en sobres o papel
estucado.

s

Puede ser que el toner se pegue
en toda el area del sobre o el
papel estucado.

Esto no indica un fallo de
funcionamiento de la impresora.
No se recomienda usar papel
estucado.

El téner se sale cuando
se frota.

Los ajustes de tipo de papel y
peso son incorrectos.

Pulse el botén <ENTER

(INTRO)> y seleccione [Menus]

> [Config. bandejas] > la
configuracion de bandeja de

papel que esté usando y, a
continuacion, seleccione los valores
adecuados en [Tipo de papel]

y [Peso de papel]. O bien,
seleccione un peso mayor en
[Peso de papel].

pagina 63

Se usa papel reciclado.
La configuracion de peso de papel
no es la adecuada.

Pulse el botén <ENTER

(INTRO)> vy seleccione [Menus]

> [Config. bandejas] > la
configuracion de bandeja de papel
que esté usando y, a continuacion,
seleccione un peso mayor en
[Peso de papel].

pagina 63

El satinado no es
uniforme.

Los ajustes de tipo de papel y
peso son incorrectos.

Pulse el boton <ENTER

(INTRO)> y seleccione [Menus]

> [Config. bandejas] > la
configuracion de bandeja de

papel que esté usando y, a
continuacion, seleccione los valores
adecuados en [Tipo de papel]

y [Peso de papel]. O bien,
seleccione un peso mayor en
[Peso de papel].

pagina 63

El color de la imagen
impresa no es el
esperado.

Téner bajo.

Sustituya el cartucho de téner.

pagina 123

La configuracion de
[Acabado negro] no es adecuada
para la aplicacion.

En el controlador de
impresora, seleccione [Negro
compuesto (CMYK)] de
[Negro verdadero (K)] en
[Acabado negro].

Avanzado

Se ha modificado el ajuste de
color.

Realice la concordancia de color en
el controlador de impresora.

Avanzado

El equilibrio cromatico no esta
ajustado.

Pulse el boton <ENTER (INTRO)>
y seleccione [Calibracion]

y, a continuacion, seleccione
[Ajustar densidad].

Avanzado

El registro de color no esta
ajustado.

Abra y cierre la cubierta superior.
O bien, pulse el boton <ENTER
(INTRO)> y seleccione
[Calibracion] y, a continuacion,
seleccione [Ajustar registro].

Avanzado

La impresién sdlida
de CMY 100% es
demasiado clara.

[Densidad CMY 100%] esta
ajustado en [Desactivar].

Pulse el boton <ENTER (INTRO)>
y seleccione [Config. admin.]

> [Config. color] >

[Densidad CMY 100%] vy, a
continuacion, seleccione [Activar].
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Sintoma Punto de comprobacion Solucion Referencia

Aparecen puntos. El papel no es el adecuado. Utilice papel compatible. pagina 63
Cuando el intervalo de los puntos |Limpie con cuidado el tambor de pagina 128
es de unos 94 mm (4 pulgadas), el|imagen con un papel tisu suave.
tambor de imagen (el tubo verde) |Sustituya el tambor de imagen si
estd dafiado o sucio. estd dafiado.

Se imprime borroso. El papel estéd humedo. Sustituyalo por papel nuevo. pagina 63
El papel no es el adecuado. Utilice papel compatible. pagina 63

El fondo de una pagina |Puede ser que la impresora tenga |Pdngase en contacto con su Contraportada

impresora esta oscuro o |un fallo de funcionamiento. distribuidor.

sucio.

No se imprime nada. Se han alimentado dos o mas Airee bien el papel y vuelva a pagina 68,
hojas de papel de una sola vez. cargarlo. pagina 70

2 Puede ser que la impresora tenga [Pdngase en contacto con su -

un fallo de funcionamiento. distribuidor.

Aparecen manchas. El papel esta humedo. Sustituyalo por papel nuevo. pagina 63
El papel no es el adecuado. Utilice papel compatible. pagina 63
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Problemas de alimentacion

e Si con la siguiente informacion no se soluciona el problema, péngase en contacto con su distribuidor.

manual en el controlador de
impresora.

desactive la casilla [Utilizar la
bandeja MP para la alimentacién
manual] en [Opciones de
alimentacion del papel].

Sintoma Punto de comprobacion Solucion Referencia
e El papel se La impresora esta inclinada. Coloque la impresora sobre una pagina 18
atasca con superficie plana.
frecuencia. El papel es demasiado ligero o Utilice el papel adecuado para la pagina 63
e Se alimentan demasiado pesado. impresora.
\Jigassogoi,aeide El papel estd himedo o tiene carga |Utilice papel que se haya almacenado pagina 63
) estatica. a temperatura adecuada y en
e El papel se L A
) . condiciones 6ptimas de humedad.
alimenta torcido. - — —
El papel esta arrugado, doblado o Utilice el papel adecuado para la pagina 63
retorcido. impresora.
Alise el papel.
Ya hay algo impreso en la parte Con la bandeja 1/2/3/4, no puede pagina 70
trasera del papel. usar papel ya impreso.
Carguelo en la bandeja multiuso para
imprimir.
Los bordes del papel no estan Airee el papel y alinee los bordes. pagina 68,
alineados. pagina 70
Solo hay una hoja de papel en la Cargue varias hojas de papel. pagina 68,
bandeja. pagina 70
Ha afiadido mas papel, cuando ya Extraiga el papel que ya estaba pagina 68,
habia papel cargado en la bandeja. cargado, apilelo sobre el papel pagina 70
nuevo, alinee los bordes y cargue el
papel con el papel antiguo encima.
El papel se ha cargado torcido. En la bandeja 1/2/3/4, ajuste la pagina 68,
guia de ancho de papel y el tope pagina 70
conforme al papel.
En la bandeja multiuso, ajuste la
guia de ancho de papel conforme al
papel.
Los sobres no se cargan Cargue los sobres correctamente. pagina 70
correctamente.
El papel, los sobres o las etiquetas Cargue el papel, los sobres o las pagina 63,
con un peso entre 177 y 220 g/m? se |etiquetas con un peso entre 177 y pagina 70
cargan en la bandeja 1 y la bandeja |220 g/m? en la bandeja multiuso y
2. utilice el apilador boca arriba.
El papel no se La configuracién de [Origen] en el Compruebe la bandeja de papel -
alimenta en la controlador de impresora no se ha y seleccione la bandeja correcta
impresora. especificado correctamente. en [Origen] en el controlador de
impresora.
Ha especificado la alimentacion En el controlador de impresora, Avanzado

La impresora

no inicia el
procesamiento a
pesar de que ya ha
retirado el papel
atascado.

Abra y cierre la cubierta superior.
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en los rodillos del
fusor.

de papel son incorrectos.

Sintoma Punto de comprobacion Solucion Referencia
El papel se doble o |El papel estd hiumedo o tiene carga |Utilice papel que se haya almacenado pagina 63
se arruga. estatica. a temperatura adecuada y en
condiciones éptimas de humedad.
El papel es ligero. Pulse el botén <ENTER pagina 63
(INTRO)> y seleccione [Menus]
> [Config. bandejas] >
[Configuracion de (nombre
bandeja)] > [Peso de papel].
A continuacién, especifique un peso
menor.
El papel se enrosca |Los ajustes de peso de papel y tipo |Pulse el botén <ENTER (INTRO)> pagina 63

y seleccione [Menus] >

[Config. bandejas] >
[Configuracion de (nombre
bandeja)] > [Tipo de papel]/
[Peso de papel]. A continuacién,
especifique los valores adecuados.
O bien, especifique un peso mayor
en [Peso de papel].

El papel es ligero.

Utilice papel mas pesado.

Hay una imagen o texto en el borde
de entrada del papel.

Afiada un margen en el borde de
entrada del papel.

En la impresidon duplex, deje un
margen en los bordes de entrada e
inferior.

Problemas de la maquina

Sintoma Punto de comprobacién Solucion Referencia
Ha encendido la El cable de CA esta desenchufado. Apague la impresora y enchufe el -
impresora pero no cable de CA con firmeza.
aparece nada en la [No hay alimentacion. Compruebe si hay suministro de -
pantalla. alimentacioén en la toma de corriente
eléctrica.
La impresora no El cable de CA no esta bien Enchufe el cable de CA con firmeza. -
funciona. enchufado.
La impresora esta apagada. Encienda la impresora. pagina 24
La impresora se ha apagado Desactive la funcién de apagado pagina 85
automaticamente mediante la automatico.
funcion de apagado automatico.
La impresora no responde. Mantenga pulsado el interruptor -
de alimentacién durante mas de 5
segundos para forzar el apagado de
la impresora.
La impresora no Se muestra un error en el panel. Compruebe el cédigo de error y siga pagina 105
empieza a imprimir. las instrucciones en pantalla.
El cable de Ethernet o USB esta Conecte el cable de Ethernet o USB pagina 34,
desconectado. con firmeza. pagina 56
Hay problemas con el cable de Utilice otro cable de Ethernet o USB. -
Ethernet o USB.
La impresora no admite el cable de e Use un cable USB 2.0 compatible. -
Ethernet o USB. e Use un cable de Ethernet 10BASE-
T/100BASE-TX compatible.
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sews|qoJld ap uopN|os ¢

tarda un poco en
empezar a imprimir.

porque estaba en el modo de ahorro
de energia o en el modo de reposo.

y seleccione [Config. admin.]

> [Config. Encendido] >
[Ahorro de energia]/ [Reposo] y
desactive ambos modos.

Sintoma Punto de comprobacion Solucion Referencia
La impresora no Es posible que haya problemas con Pulse el botén <ENTER (INTRO)> y pagina 32
empieza a imprimir. [la funcién de impresion. seleccione [Informacién de impr.]
> [Configuracion] vy, a
continuacion, imprima el contenido
de los ajustes para comprobar la
funcidn de impresion.
La interfaz esta desactivada. Pulse el botén <ENTER (INTRO)> -
y seleccione [Config. admin.] >
[Config.Red] y active la interfaz que
estd usando.
El controlador de impresora de la Establezca el controlador de -
impresora no esta seleccionado. impresora de la impresora como la
impresora predeterminada.
El puerto especificado del controlador|Especifique el puerto en el que esta -
de impresora no es correcto. conectado el cable de Ethernet o
USB.
La pantalla esta en |La impresora estd en modo de Compruebe si el boton <POWER pagina 25
blanco. reposo. SAVE (AHORRO ENERGIA)> esta
iluminado y pulse el boton <POWER
SAVE (AHORRO ENERGIA)> para
activar la impresora.
Los datos de El cable de Ethernet o USB esta roto. | Conecte un cable nuevo. -
impresion no se Ha transcurrido el periodo de Establezca un periodo de tiempo de -
transmiten a la tiempo de espera establecido en el | espera mayor.
impresora. ordenador.
Se oye un ruido La impresora esta inclinada. Coloque la impresora sobre una -
anomalo. superficie plana.
Hay un pedazo de papel o un Compruebe el interior de la -
objeto extrafio en el interior de la impresora y retire los objetos
impresora. extrafos.
La cubierta superior esta abierta. Cierre la cubierta superior. -
Se oye un ruido de |La impresora esta imprimiendo Esto no indica un fallo de -
aleteo. en papel pesado o fino cuando la funcionamiento. Puede continuar la
temperatura del interior es elevada. |operacion.
La impresora La impresora se esta calentando Pulse el botén <ENTER (INTRO)> pagina 25

Es posible que la impresora esté
limpiando el tambor de imagen.

Espere un momento.

La impresora esta ajustando la
temperatura del fusor.

Espere un momento.

La impresora esta procesando datos
de otra interfaz.

Espere hasta que finalice el proceso.

Una tarea de
impresion se ha
detenido en mitad
del proceso de
impresion.

El interior de la impresora se

ha calentado después de haber
procesado tareas de impresion de
forma continua durante un tiempo
prolongado. La impresora se esta
enfriando.

Espere un momento.

La impresidén se reinicia
automaticamente cuando se enfria el
fusor.

La temperatura del interior de la
impresora ha aumentado demasiado
después de haber procesado tareas
de impresién de forma continua
durante un tiempo prolongado. La
impresora se esta enfriando.

Espere un momento.

La impresién se reinicia
automaticamente cuando se enfria la
impresora.
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Sintoma Punto de comprobacion Solucion Referencia
Una tarea de Cuando se imprime con el puerto Vuelva a intentar enviar los datos -
impresion se ha WSD y hay una sobrecarga en el desde el ordenador. Si no se
detenido en mitad [procesamiento de impresion, es soluciona el error, utilice otro puerto
del proceso de posible que el ordenador deje de de red.
impresion. enviar datos.
No hay suficiente Hay poca memoria en la impresora Reduzca los datos de impresion con Avanzado
memoria. porque los datos de impresién son un controlador de impresora.
demasiado extensos.
La impresora tarda |Es posible que la velocidad de Utilice un ordenador con una -
mucho en acabar procesamiento del ordenador esté velocidad de procesamiento mayor.
de imprimir. ralentizando la tarea de impresion.
Ha seleccionado [ProQ / Calidad Seleccione -
alta] en la ficha [Opciones [Fino / Detalle (600x1200)]
de trabajo] del controlador de o [Normal (600 x 600)] en la
impresora. ficha [Opciones de trabajo] del
controlador de impresora.
Los datos de impresién son Simplifique los datos. -
complejos.
El papel es estrecho (menos de 230 |Cambie el modo. Avanzado
mm).
El controlador Es posible que el controlador de Desinstale el controlador de Avanzado
de impresora impresora no esté funcionando impresora y vuelva a instalarlo.
no se muestra correctamente.
correctamente en
Mac OS X.
El papel esta Se esta utilizando papel fino. Establezca un peso de papel Avanzado
retorcido. adecuado o seleccione
[High Humid Mode].
El papel esta Se esta utilizando papel himedo. Seleccione [High Humid Mode]. Avanzado
himedo en el
borde.
El indicador LED Puede ser que la impresora tenga un Desenchufe el cable de CA -
del interruptor fallo de funcionamiento. inmediatamente.
de alimentacion
parpadea a gran
velocidad durante
0,3 segundos
aproximadamente.
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4. Mantenimiento

En este capitulo se explican los procedimientos para sustituir los consumibles y las unidades de

mantenimiento, limpiar la impresora y trasladar o transportar la impresora.

e Sustitucion de consumibles y unidades de

mantenimiento

En esta seccidn se explica como sustituir los consumibles.

/\ ADVERTENCIA

®

No arroje al fuego el toner
o el cartucho de téner. De
lo contrario, el tédner podria
salpicar y podria sufrir
quemaduras.

O

No guarde los cartuchos de
téner en lugares cercanos al
fuego. Podrian desencadenar
un incendio y usted podria
sufrir quemaduras.

O

No limpie el polvo de

toner derramado con una
aspiradora. Si lo aspira, las
chispas producidas por los
contactos eléctricos podrian
desencadenar un incendio.
El téner derramado en el
suelo debe limpiarse con
pafios mojados.

/\ PRECAUCION

Algunas piezas del interior
del dispositivo alcanzan una
temperatura elevada. No
toque la parte que rodea la
etiqueta de advertencia de
alta temperatura, ya que
podria sufrir quemaduras.

Mantenga el cartucho de
toner fuera del alcance
de nifios pequefios. Si los
nifios ingieren el polvo de
téner, acuda al médico
de inmediato y siga sus
indicaciones.

Si alguna persona inhala el
polvo de téner, debe hacer
gargaras con abundante agua
y ser trasladada a un lugar
abierto para que respire aire
fresco. Si es necesario, siga
las indicaciones del médico.

Si el polvo de téner se
adhiere a la piel, por
ejemplo, en las manos,
lavelas con jabon.

Si el téner se introduce

en los ojos, enjuaguelos
con abundante agua de
inmediato. Si es necesario,
siga las indicaciones del
meédico.

Si ingiere polvo de téner,
beba abundante agua para
diluirlo. Si es necesario, siga
las indicaciones del médico.

®

Cuando solucione un atasco
de papel o sustituya un
cartucho de toner, asegurese
de no ensuciarse la ropa ni
las manos. Si el polvo de
toner le mancha la ropa,
lavela con agua fria. Si lava
la ropa con agua caliente, el
toner podria penetrar en el

tejido y dificultar su limpieza.

No desmonte el cartucho

de téner. El polvo de téner
podria salirse y usted podria
inhalar el polvo de toner o
bien podria mancharse la
ropa y las manos.

®

Guarde los cartuchos de
téner usados en una bolsa
para que no pueda salirse el
polvo de téner.

(1 Nota)

e Utilice exclusivamente consumibles originales de Oki Data para garantizar una calidad 6ptima.

e La asistencia técnica para solucionar problemas derivados del uso de consumibles que no sean originales de OKI conllevara un
gasto incluso durante el periodo de garantia o del contrato de mantenimiento.
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Sustituciédn de consumibles y unidades de mantenimiento

Sustitucion de cartuchos de

toner

(1 Nota)

e El polvo de téner podria derramarse si retira un cartucho
de toner antes de que se haya agotado el téner.

Vida atil del cartucho de toner

Cuando aparezca el mensaje

"Téner %COLOR% bajo" ("%COLOR%" indica
C (cian), M (magenta), Y (amarillo) o K (negro))
en la pantalla, prepare un cartucho de téner

de repuesto. Puede imprimir aproximadamente
250 paginas hasta que aparezca el siguiente
mensaje.

Cuando aparezca "Toner %COLOR% vacio" y
se detenga la impresion, sustituya el cartucho de
toner.

e Aunque se agoten los cartuchos de téner cian (azul),
magenta (rojo) o amarillo, puede imprimir en blanco y
negro si selecciona [Monochromo] o [Escala de grises].
Sin embargo, sustituya el cartucho de téner rapidamente
en cuando se agote, ya que, de lo contrario, podria
dafiarse el tambor de imagen.

La vida util prevista de los cartuchos de toner
es la siguiente (en impresion simple A4 con
densidad predeterminada, segun la norma ISO/
IEC 19798).

El cartucho de toner de inicio es el cartucho que
se suministra con el producto en el momento de
la compra.

e Sustitucion de cartuchos de téner

Namero de paginas

U impresas
Cartucho de C, MY, K 2.500 paginas
toner de inicio
Cartucho de C, MY, K 10.000 paginas
toner

(! Nota)

e La vida util real del cartucho de toner varia en funcion del
uso.

(! Nota)

e Tenga cartuchos de impresion nuevos preparados, ya que
la calidad de imagen disminuye a partir del afio desde la
rotura del precinto.

e Sj sustituye el cartucho de téner/tambor de imagen
durante su uso, la cantidad de téner utilizado no se
contabilizara del modo habitual.

e Siabre y cierra la cubierta superior después de que
aparezca el mensaje "Toner de color agotado", podra
imprimir aproximadamente 100 copias de patrones de
prueba ISO de tamafio A4 (aproximadamente 20 paginas,
cinco veces). Sin embargo, no podra seguir imprimiendo
después. Sustituya el cartucho de téner, ya que, de lo
contrario, podria dafiarse el tambor de imagen.
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Sustitucion de consumibles y unidades de mantenimiento

Procedimiento de sustitucion
(del cartucho de téner K (negro))

e Para sustituir los cartuchos de téner C, M, Y, consulte
"Procedimiento de sustitucion
(de cartuchos de téner C (cian),
M (magenta), Y (amarillo))" pag. 126.

1 Prepare un cartucho de téner [K] nuevo.

2 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora vy tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

toner.

4 Levante el cartucho de toner (4) desde
el lado derecho y extraigalo de la
impresora.

/N\ADVERTENCIA | pyede quemarse. &

e No arroje al fuego el cartucho de téoner
usado. Podria explotar y el téner del interior
podria salirse y provocarle guemaduras.

(! Nota)

e Si el polvo del toner se adhiere al area de alimentacion
de papel que hay dentro de la impresora, limpielo con un
pafio himedo bien escurrido.

5 Deje el cartucho de toner de repuesto en
su bolsa, agitelo suavemente de arriba
abajo y de lado a lado y, a continuacion,
extraigalo del paquete.
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7 Inserte el cartucho de téner nuevo (6)
alineando su lado izquierdo (7) con el
saliente (8) del tambor de imagen, de
forma que las etiquetas de color del
cartucho de toner y el tambor de imagen
[K] concuerden. A continuacién, fije
con firmeza el lado derecho hasta que
encaje.

(! Nota)

e No inserte el cartucho de téner sin haber quitado la
cinta.

8 Gire la palanca azul (3) del cartucho de
toner en el sentido de la flecha hasta el
tope mientras presiona la parte superior
del cartucho de toéner.

9 Cierre la cubierta frontal (2).

(1t Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.

10 Recicle los cartuchos de toner.

e Para desechar un cartucho de téner, introduzcalo en
una bolsa de plastico o contenedor similar y deséchelo
conforme a la normativa municipal de residuos.
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Sustitucion de consumibles y unidades de mantenimiento

Procedimiento de sustitucion
(de cartuchos de toner C (cian),
M (magenta), Y (amarillo))

4 Identifique el cartucho de toner vacio
por el color de su etiqueta (5).

e Para sustituir el cartucho de téner K, consulte
"Procedimiento de sustitucion
(del cartucho de toner K (negro))" pag. 124.

1 Prepare cartuchos de téner nuevos.

2 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora vy tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

3 Pulse el botén de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

(4).

5 Deslice la palanca azul (6) del lado
derecho del cartucho de téner mientras
presiona la parte superior del cartucho
para desbloquearlo.

6 Levante el cartucho de téner (7) desde
el lado derecho y extraigalo de la
impresora.

/\PRECAUCION | pyede quemarse. &

/\ADVERTENCIA | pyede quemarse. &

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.

e No arroje al fuego el cartucho de téner

usado. Podria explotar y el toner del interior
podria salirse y provocarle quemaduras.
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7 Desembale el cartucho de téner y agitelo
suavemente de arriba abajo, y de lado a
lado.

9 Inserte el cartucho de toner nuevo (9)
alineando su lado izquierdo (10) con
el saliente (11) del tambor de imagen,
de forma que las etiquetas de color
del cartucho de téner y el tambor de
imagen concuerden. A continuacién, fije
con firmeza el lado derecho hasta que
encaje.
C! Nota)

e No inserte el cartucho de téner sin haber quitado la
cinta.

10 Gire la palanca azul (6) del cartucho de

toner en el sentido de la flecha hasta el
tope mientras presiona la parte superior
del cartucho de toner.

11 Cierre la cubierta superior (4)

empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

(! Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.

13 Recicle los cartuchos de toner.
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Sustitucion de consumibles y unidades de mantenimiento

Sustitucion del tambor de

imagen

Vida atil del tambor de imagen

Cuando aparezca el mensaje

"Tambor de imag. %oCOLOR% casi agotado"
en la pantalla, prepare un tambor de imagen de
repuesto.

Si sigue imprimiendo, se mostrara el mensaje
"% COLOR% Image Drum Life" y se detendra
la impresion.

Como orientacion, el tambor de imagen debe
sustituirse cada 30.000 paginas de papel de
tamafio A4 (con impresion a una sola cara)
aproximadamente. Sin embargo, este nimero de
paginas se refiere a la impresion en condiciones
normales (3 paginas cada vez). La impresion de
una sola pagina cada vez reduce la vida util del
tambor a la mitad aproximadamente.

En funcidn de las condiciones de impresion,

el numero real de paginas impresas puede
reducirse a la mitad de nuevo con respecto a la
cifra orientativa anterior.

Si sigue imprimiendo mas alla de esta cifra
orientativa, la impresora detendra la impresion
forzosamente.

(1 Nota)

e El nimero real de paginas que puede imprimir con el
tambor de imagen depende del modo en que lo utilice.
La cifra orientativa anterior puede reducirse en mas de la
mitad en funcién de las condiciones de impresion.

e Si bien puede abrir y cerrar la cubierta superior para
aumentar la vida atil de un tambor de imagen, se
recomienda sustituirlo en cuanto aparezca el mensaje
"Instale un nuevo tambor de imagen".

e La calidad de impresion puede deteriorarse a partir
del afo desde el desembalaje del cartucho de téner.
Sustitlyalo por uno nuevo.

e Cuando el boton <ENTER (INTRO)> > [Config. admin.]
> [Config. del sistema] > [Estado final vida]
estad ajustado en [Desactivar], el mensaje
"Tambor de imag. % COLOR% casi agotado" no
aparece.

Procedimiento de sustitucion

e No exponga el tambor de imagen a la luz solar directa
0 a una luz interior muy intensa (mas de 1.500 lux
aproximadamente). Incluso si la luz interior es normal, no
lo exponga durante mas de 5 minutos.

e Para que la impresora ofrezca un rendimiento excelente,
utilice consumibles originales de Oki Data.

e La asistencia técnica para solucionar problemas derivados
del uso de consumibles que no sean originales de OKI
conllevara un gasto incluso durante el periodo de garantia
o del contrato de mantenimiento. (El uso de consumibles
no originales de OKI no siempre genera problemas, pero
debe utilizarlos con precaucion.)

Hay un cartucho de toner para cada color en el tambor de
imagen.

1 Prepare un tambor de imagen nuevo.

2 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

3 Pulse el botdn de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

(4).

/A\PRECAUCION | puede quemarse. | /i\

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.

(1 Nota)

e Si utiliza un tambor de imagen nuevo con los cartuchos
de toner que ya estan en uso, el indicador de cantidad
restante de los cartuchos de toner no se mostrara
correctamente.

También pueden aparecer los mensajes

"Tambor de imag. % COLOR% casi agotado" o
"% COLOR% Image Drum Life" poco después de la
sustitucion.

e El tambor de imagen (tubo verde) es muy delicado.
Manipulelo con cuidado.
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4 Identifique el cartucho de toner vacio
por el color de su etiqueta (5).

5 Retire el tambor de imagen (6) de la
impresora en el sentido de la flecha y
coléquelo sobre una superficie plana.

6 Gire la palanca azul (7) del lado derecho
del cartucho de téner hacia adelante
mientras presiona la parte superior del
cartucho para desbloquearlo.

7 Levante el cartucho de toner (8) desde
el lado derecho y extraigalo del tambor
de imagen.

/N\ADVERTENCIA | pyede quemarse. &

e No arroje al fuego el tambor de imagen o el
cartucho de téner usado. Podria explotar y el
toner del interior podria salirse y provocarle

guemaduras.

8 Retire las hojas protectoras.
Coloque un tambor de imagen nuevo (9)
sobre una superficie plana.
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Sustitucion de consumibles y unidades de mantenimiento

10 Inserte el cartucho de téner (8) que ha
extraido en el paso 7 en el tambor de
imagen (9) alineando su lado izquierdo
(11) con el saliente (12) del tambor
de imagen y, a continuacion, fije con
firmeza el lado derecho hasta que
encaje.

11 Gire la palanca azul (7) del cartucho de
toner en el sentido de la flecha hasta el
tope mientras presiona la parte superior

del cartucho de toner.

12 Compruebe el color de la etiqueta del

tambor de imagen nuevo (9) e inserte el

tambor en la impresora.

13 Cierre la cubierta superior (4)
empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

14 Cierre la cubierta frontal (2).

(t Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.

15 Recicle los tambores de imagen.

e Para desechar un tambor de imagen, introdtzcalo en
una bolsa de plastico o contenedor similar y deséchelo
conforme a la normativa municipal de residuos.

Si la pelicula protectora de la luz del tambor de imagen
se ensucia, limpiela siguiendo el procedimiento que se
describe a continuacion.

(1) Abra la cubierta frontal.
(2) Abra la cubierta superior.
(3) Extraiga el tambor de imagen.

(4) Limpie la pelicula protectora de la luz
con un papel tisu suave.
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(5) Vuelva a insertar el tambor de
imagen en la impresora.

(6) Cierre la cubierta superior
empujando con firmeza en ambos
lados de la cubierta.

(7) Cierre la cubierta frontal.

Sustitucion de la cinta de

arrastre

Vida uatil de la cinta de arrastre

Cuando aparezca el mensaje

"Cinta de arrastre casi agotada" en la
pantalla, prepare una cinta de arrastre de
repuesto. Puede imprimir aproximadamente
1.000 paginas hasta que aparezca el siguiente
mensaje.

Cuando aparezca el mensaje
"Cambie la cinta de arrastre", sustituya la
cinta de arrastre.

La vida util prevista de la cinta de arrastre es de
80.000 paginas aproximadamente en impresion
simple A4 (tres paginas por tarea).

C! Nota)

e El numero real de paginas que puede imprimir con la cinta
de arrastre depende del modo en que la utilice.

C! Nota)

e Si bien puede abrir y cerrar la cubierta superior
para aumentar la vida util de la cinta de arrastre, se
recomienda sustituirla en cuando aparezca el mensaje
"Cambie la cinta de arrastre" con el fin de evitar un
fallo de funcionamiento.

e Sj sustituye la cinta de arrastre, utilicela hasta el final
de su vida (til. Si retira la cinta de arrastre e instala
otra antes del final de su vida util, no se mostrara
correctamente la vida util.

e Cuando el boton <ENTER (INTRO)> > [Config. admin.]
> [Config. del sistema] > [Estado final vida]
estd ajustado en [Desactivar], el mensaje
[Cinta de arrastre casi agotada] no aparece.

Procedimiento de sustitucion

(! Nota)

e El tambor de imagen (tubo verde) es muy delicado.
Manipulelo con cuidado.

e No exponga el tambor de imagen a la luz solar directa
0 a una luz interior muy intensa (mas de 1.500 lux
aproximadamente). Incluso si la luz interior es normal, no
lo exponga durante mas de 5 minutos.

1 Prepare una cinta de arrastre nueva.

2 Pulse el interruptor de alimentacion para
apagar la impresora.

Referencia

e "Apagado" pag. 24
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Sustitucion de consumibles y unidades de mantenimiento

3 Inserte el dedo en el hueco del lado 6 Cubra los tambores de imagen que ha
derecho de la impresora y tire de la retirado con papel para que no queden
palanca de apertura de la cubierta expuestos a la luz.

frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

7 Gire los bloqueos azules (5) de los
laterales de la cinta de arrastre en el
sentido de la flecha para desbloquearla.

4 Pulse el boton de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

(4).

/\PRECAUCION | puyede quemarse. &

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.

8 Retire la cinta de arrastre agarrandola
por la palanca azul (6).

5 Extraiga los cuatro tambores de imagen
de la impresora y coléquelos sobre una
superficie plana.
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9 Agarre el asa de la cinta de arrastre
nueva con una mano y apoye la parte
inferior sobre la otra mano. Coloque la
cinta de arrastre en la impresora.

10 Gire los bloqueos azules (5) de los
laterales de la cinta de arrastre en el
sentido de la flecha.

11 Vuelva a colocar los cuatro tambores de
imagen en la impresora.

12 Cierre la cubierta superior (4)
empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

13 Cierre la cubierta frontal (2).

(t Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.

14 Recicle la cinta de arrastre.

e Para desechar una cinta de arrastre, introduzcala en
una bolsa de plastico o contenedor similar y deséchela
conforme a la normativa municipal de residuos.
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Sustitucion de consumibles y unidades de mantenimiento

Sustitucion del fusor

Vida atil del fusor

Cuando aparezca el mensaje

"Fusor casi agotado" en la pantalla,
prepare un fusor de repuesto. Puede imprimir
aproximadamente 1.250 paginas hasta que
aparezca el siguiente mensaje.

Cuando aparezca el mensaje "Cambie el fusor”,
sustituya el fusor.

La vida util prevista del fusor es de 100.000
paginas en impresion simple A4.

(1 Nota)

e El nimero real de paginas que puede imprimir con el
fusor depende del modo en que lo utilice.

(t Nota)

e Si bien puede abrir y cerrar la cubierta superior para
aumentar la vida (til del fusor, se recomienda sustituirlo
en cuando aparezca el mensaje "Cambie el fusor" con el
fin de evitar un fallo de funcionamiento.

e Si sustituye el fusor, utilicelo hasta el final de su vida util.
Si retira el fusor e instala otro antes del final de su vida
Gtil, no se mostrara correctamente la vida util.

e Cuando el boton <ENTER (INTRO)> > [Config. admin.]
> [Config. del sistema] > [Estado final vida]
esta ajustado en [Desactivar], el mensaje
[Fusor casi agotado] no aparece.

Procedimiento de sustitucion

(1 Nota)

e No exponga el tambor de imagen a la luz solar directa
0 a una luz interior muy intensa (mas de 1.500 lux
aproximadamente). Incluso si la luz interior es normal, no
lo exponga durante mas de 5 minutos.

1 Prepare un fusor nuevo.

2 Pulse el interruptor de alimentacion para
apagar la impresora.

Referencia

e "Apagado" pag. 24

3 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

4 Pulse el boton de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

(4).

/\PRECAUCION | pyede quemarse. &

e El fusor se calienta mucho, de modo que
debe realizar la operacién con cuidado y
agarrar el fusor por el asa para levantarlo.
No intente agarrarlo si esta caliente. Espere
hasta que se haya enfriado para realizar la
operacion.

5 Tire de la palanca de bloqueo izquierda
(5) del fusor hacia adelante para
desbloquearla.
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6 Agarre el fusor por el asa (6) y levantelo
para extraerlo de la impresora.

7 Agarre el fusor por el asa (6) y coloque
el fusor en la impresora.

9 Cierre la cubierta superior (4)
empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

10 Cierre la cubierta frontal (2).

(t Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.

11 Recicle el fusor.

e Para desechar un fusor, introdtizcalo en una bolsa de
plastico o contenedor similar y deséchelo conforme a la
normativa municipal de residuos.
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e Limpieza

En esta seccidn se explica como limpiar cada una de las partes de la impresora.

Limpieza de la superficie de la 1 Extraiga la bandeja (1).

impresora

(! Nota)

e No utilice gasolina, disolventes o alcohol como agentes
limpiadores. Podrian dafiar las partes de plastico de la
impresora.

e No lubrique la impresora con aceite.

1 Pulse el interruptor de alimentacion para
apagar la impresora.
EElReferencia

e "Apagado" pag. 24

2 Limpie la superficie de la impresora con
un pafio suave ligeramente humedecido
en agua o un detergente neutro.

3 Seque la superficie de la impresora con

un pafio suave seco. 2 Limpie los dos rodillos de alimentacion

de papel (2) del interior de la impresora

. . . con un pano humedo bien escurrido.
Limpieza de los rodillos de P

alimentacion de papel

@

Si se producen atascos de papel con frecuencia,
limpie los rodillos de alimentacién.

(! Nota)

e Si se siguen produciendo atascos de papel incluso
después de limpiar los rodillos de alimentacion de papel,

sustittyalos. 2
En la bandeja 1/2/3/4 3 Quite el papel cargado en la bandeja.
Z . . . . ./
d ién de et dimiont i 4 Limpie el rodillo de alimentacion de
e En la descripcidn de este procedimiento se utilizan . ~
imagenes de la bandeja 1 como ejemplo, pero el mismo pa,pel (3) (_je la band_eJa con un pano
procedimiento puede aplicarse a la bandeja 2/3/4. humedo bien escurrido.

5 Cargue papel en la bandeja.

6 Empuje la bandeja al interior de la
impresora para insertarla.
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En la bande;_ia multiuso

4 Abra la cubierta de ajuste de papel (5)

1 Abra la bandeja multiuso (1) hacia
adelante insertando los dedos en el
hueco de la parte frontal (2).

2 Libere la pestafa (3) de la cubierta
del rodillo de alimentacion de papel
presionando el brazo derecho (4) hacia
dentro mientras levanta la bandeja
multiuso (1) ligeramente.

3 Presione también el brazo izquierdo (4)

5

hacia dentro mientras levanta la bandeja

multiuso (1) ligeramente para liberar la
pestafia (3) de la cubierta del rodillo de
alimentacién de papel.
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hasta que toque la impresora.

Limpie los dos rodillos de alimentacién
de papel (6) con un paifo humedo bien
escurrido.

Abra la cubierta del rodillo de separacion
(7) hacia adelante mientras presiona la
parte central de la bandeja multiuso.
Limpie los dos rodillos de separacién (8)
con un pafio hiumedo bien escurrido.
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Limpieza

7 Cierre la cubierta del rodillo de 10 Enganche la otra pestafa (3) de la
separacion (7). cubierta del rodillo de alimentacion de
papel presionando el brazo izquierdo (4)
hacia dentro mientras levanta la bandeja

multiuso (1) ligeramente.

(1 nota)

e Sj cierra la bandeja multiuso sin volver a colocar la
pestafia en la posicidn correcta, la cubierta de ajuste
de papel puede romperse. Aseglrese de volver a
colocar la pestafia en la posicidn original.

11 Cierre la bandeja multiuso (1).

Si no puede cerrar la bandeja multiuso, vuelva
a colocar la cubierta de ajuste de papel en la

9 Enganche una pestafa (3) de la cubierta posicidn correcta presionando hacia abajo la parte
del rodillo de alimentacién de papel de carga de papel sobre la bandeja multiuso.
presionando el brazo derecho (4) hacia o <
dentro mientras levanta la bandeja Q@o //
multiuso (1) ligeramente. S

(! Nota) @
e Si cierra la bandeja multiuso sin volver a colocar la
pestafia en la posicidén correcta, la cubierta de ajuste ™~
de papel puede romperse. Asegulrese de volver a
colocar la pestafia en la posicion original. ,
1
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4

Limpieza de los cabezales de

LED

Limpie los cabezales de LED si aparecen

lineas verticales, las imagenes salen borrosas
verticalmente o los alrededores de las letras
aparecen manchados en las copias impresas. La
suciedad en los cabezales de LED también puede
provocar atascos de papel.

(! Nota)

e No utilice alcohol metilico o disolventes como agentes
limpiadores. También pueden dafar los cabezales de LED.

e No exponga el tambor de imagen a la luz solar directa
0 a una luz interior muy intensa (mas de 1.500 lux
aproximadamente). Incluso si la luz interior es normal, no
lo exponga durante mas de 5 minutos.

Limpie suavemente las lentes (5) de los
cabezales de LED con papel tisu suave.

1 Pulse el interruptor de alimentacién para 5 Cierre la cubierta superior (4)

apagar la impresora.

Referencia

e "Apagado" pag. 24

2 Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora vy tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

3 Pulse el botdon de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

(4).

/\PRECAUCION | pyede quemarse. &

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.
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empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

6 Cierre la cubierta frontal (2).

C! Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.
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Traslado o transporte de la impresora

e Traslado o transporte de la impresora

En esta seccidn se explica como trasladar o transportar la impresora.

Traslado de la impresora 2

/\ PRECAUCION

Puede provocar
lesiones.

A\

e La impresora tiene un peso aproximado de 37 Kg

0 40 Kg, de modo que se precisan al menos dos
personas para levantarla de forma segura.

A W

N

w

Pulse el interruptor de alimentacién para

apagar la impresora.

Referencia

e "Apagado" pag. 24

Desconecte todos los cables.
e Cable de CA y cable a tierra
e Cable de Ethernet o USB

Quite el papel de las bandejas de papel.

Levante la impresora y trasladela a una
nueva ubicacidn.

Transporte de la impresora 5

/\ PRECAUCION

Puede provocar
lesiones.

ZAN

Desconecte todos los cables.
e Cable de CA y cable a tierra.
e Cable de Ethernet o USB.

Quite el papel de las bandejas de papel.

Inserte el dedo en el hueco del lado
derecho de la impresora y tire de la
palanca de apertura de la cubierta
frontal (1) para abrir la cubierta frontal
(2) hacia adelante.

Pulse el botdon de apertura de cubierta
superior (3) y abra la cubierta superior

e La impresora tiene un peso aproximado de 37 Kg

0 40 Kg, de modo que se precisan al menos dos
personas para levantarla de forma segura.

/\ PRECAUCION

Puede quemarse.

(4).
A\

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.

/\ PRECAUCION

A\

Puede quemarse.

e El fusor se calienta mucho. No lo toque.

(! Nota)

El tambor de imagen (tubo verde) es muy delicado.
Manipulelo con cuidado.

No exponga el tambor de imagen a la luz solar directa
0 a una luz interior muy intensa (mas de 1.500 lux

aproximadamente). Incluso si la luz interior es normal, no

lo exponga durante mas de 5 minutos.

1 Pulse el interruptor de alimentacion para

apagar la impresora.
EEIReferencia

e "Apagado" pag. 24
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Traslado o transporte de la impresora

6 Agarre los cartuchos de téner con
ambas manos y extraigalos junto con
los tambores de imagen. Retire todos
los cartuchos de toner y tambores
de imagen, y coléquelos sobre una
superficie plana.

7 Fije cada cartucho de téner en su
correspondiente tambor de imagen con

8 Vuelva a colocar todos los cartuchos
de téner y tambores de imagen en la
impresora.

9 Cierre la cubierta superior (4)
empujando con firmeza en ambos lados
de la cubierta.

10 Cierre la cubierta frontal (2).

(! Nota)

e La cubierta frontal no se puede cerrar si no se cierra
con seguridad la cubierta superior.

11 Extraiga la unidad de bandeja adicional
opcional de la unidad principal si esta
instalada.
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Traslado o transporte de la impresora

12 Proteja la impresora con materiales de
embalaje.

13 Levante la impresora y pongala en una
caja.

C! Nota)

e Utilice los materiales de embalaje originales de la
impresora.

e Cuando desee volver a configurar la impresora después de
su transporte, retire la cinta adhesiva que utilizé para fijar
los cartuchos de téner en los tambores de imagen.
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5. Apéndice

En este capitulo se explican las especificaciones de la impresora.

e Lista de menus del panel del operador

Comprobacion del estado de la impresora en la pantalla

Puede utilizar el botén <ENTER (INTRO)> del panel del operador para comprobar el estado de la
impresora.

ABC DEF

GHI JKL MNO

PQRS TUV  WXYZ

CLEAR

READY
power Save O Hewp

ATTENTION

Comprobacion del estado de los dispositivos

Pueden comprobar la vida util restante de los consumibles, la informacién de los contadores, los
ajustes de red y la informacion del sistema en la pantalla.

1 Pulse el boton <ENTER (INTRO)> en
el panel del operador para entrar en el
menu de estado.

Pt ON LINE

@g 9

2 Pulse el botdn de desplazamiento ¥
para seleccionar el elemento que desea
comprobar y pulse el botén <ENTER
(INTRO)>.
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Lista de menus del panel del operador

Lista de menus del panel del operador

El nimero de funcion se indica a la derecha de cada elemento.

[Funciones |
—Configuracién }—{Contador Bandejas | Bandeja multiuso
—HBandeja 1
HBandeja 2
HBandeja 3
LIBandeja 4
—|Vida util suministros | Tambor cian
—Tambor magenta
—Tambor amarillo
—Tambor negro
Toner magenta
Toner magenta
HToner amarillo
HToner negro
I Cinta de transporte
'—Fusor
| |Red I Nombre Impresora
Nobre Abrev.Impresora
I Direccion IPv4
IMascara Subred
I Direccion Puerta Enlace
- Direccion MAC
-{Versién F/W Red
| {Version Web Remoto
|- Direccién IPv6 (Local)
L |Direccion IPv6 (Global)
L|sSistema | NumerodeserieImpresora
{NGmero equipo
Namero de lote
—{Version de CU
—|Version de PU
—{Memoria total
—Memoria Flash
'—{Tarjeta SD
—Informacién de impr. ] Configuracién Fn100
—Red Fn101
—Pag. Demo I DEMO1
—Lista de archivos
—Lista de Fuentes PS
—Lista de Fuentes PCL
HLista fuent. IBM PPR
—List.fuent.EPSON FX
I Informe de uso Fn102}-{Copias
- Registro de error Fn103
L{Lista perf. color
_|Impr. trab. seguro |—|: Tarea Encriptada Fnl
Tarea almacenada Fn2
v A la PAGINA SIGUIENTE
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'

() indica la configuracion predeterminada de fabrica.

| [Mends | —|Config. bandejas |—|Conf. band. Multiuso I Tamafio del papel (A4 [J o Carta [J) [Fn90
Tamaiio X (210 mm o 8,5 pulgadas)|Fn91
IHTamafo Y (297 mm o 11 pulgadas)|Fn92

| Tipo de papel (Normal) Fn93
| |{Peso de papel (Ligero) Fn94
L {Uso de bandeja (No utilizar) Fn95
| |Config. Bandeja 1 | Tamaiio del papel (Tamafio de casete) |Fn10

IHTamafo X (210 mm o 8,5 pulgadas)|Fn11
-HTamafio Y (297 mm o 11 pulgadas)|Fn12

| {Tipo de papel (Normal) Fni3
| |Peso de papel (Ligero) Fni4
| {Papel Oficio (Oficio 14) Fn15

L{Otro tamaiio (16K(184x260mm) [)) [Fni6

—|Conﬁg. Bandeja 2 (Cuando la bandeja 2 esta instalada.)l Tamaiio del papel (Tamafio de casete) |Fn20
Tamaiio X (210 mm o 8,5 pulgadas)|Fn21
IHTamafo Y (297 mm o 11 pulgadas) (Fn22

I Tipo de papel (Normal) Fn23
| IPeso de papel (Ligero) Fn24
| |Papel Oficio (Oficio 14) Fn25

Otro tamafio (16K(184x260mm) [/)) |Fn26

—|Conﬁg. Bandeja 3 (Cuando la bandeja 3 esta instalada.)! Tamaifo del papel (Tamafio de casete) |Fn30
IHTamafo X (210 mm o 8,5 pulgadas)|Fn31
| I'Tamafo Y (297 mm o 11 pulgadas) (Fn32

| |ITipo de papel (Normal) Fn33
| |Peso de papel (Ligero) Fn34
|_|Papel Oficio (Oficio 14) Fn35

LJOtro tamafio (16K(184x260mm) [)) |Fn36

—|Conﬁg. Bandeja 4 (Cuando la bandeja 4 esta instalada.)| Tamaiio del papel (Tamafo de casete) |Fn40
Tamaiio X (210 mm o 8,5 pulgadas)|Fn41
IHTamafo Y (297 mm o 11 pulgadas)|Fn42

I Tipo de papel (Normal) Fn43
| |{Peso de papel (Ligero) Fn44
| |Papel Oficio (Oficio 14) Fn45

Otro tamafio (16K(184x260mm) [ ) |Fn46

- Alimentacion papel (Bandeja 1) Fn80 |
| {Interruptor de bandeja automatica (Activado)
|-{Secuencia de bandejas (Bajar)
| {Unidad de medida (milimetro)
L_{Ultima pagina duplex (Saltar pagina en blanco)

|Ajuste sistema | —{Tiempo ahorro energ. (1 minuto) [Fn200
| |Tiempo reposo (15 minutos) Fn201
| |Tiempo de Apagado (4horas) Fn202

| |Aviso borrable (EN LINEA)
|_[Continuacion autom. (DESACTIVADO)
|_[Limite tiempo manual (60segundos)
| ITiempo espera (40segundos)

| {Toner bajo (Continuar)

| |Recup. atasco (Activado)

| [Informe de error (DESACTIVADO) [Fn210|

| |Ajuste pos.de impresion Ajuste X (0,0 milimetros) Fn220
Ajuste Y (0,0 milimetros) Fn221
Ajuste duplex X (0,0 milimetros) [Fn222
Ajuste duplex Y (0,0 milimetros) |Fn223

| {Config.Papel Monocr. (0) Fn230
|-{Config.Papel Color (0) Fn231
| HConfig.Transpar.Monocr (0) Fn232
|-{Config.transpar.Color (0) Fn233
| 1Config.SMR (0) Fn234
| {Config.BG (0) Fn235
|Limpieza de tambor (DESACTIVADO) |Fn236
A la PAGINA SIGUIENTE L_Volcado hexadecimal Fn237
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4

—{Config. admin.

-

—|Config.Red

—TCP/IP (Activar)

®: Debe introducir una
contrasefia.

y

vy A la PAGINA SIGUIENTE

y

| |Version IP (IPv4)

| INetBEUI (Desactivar)

|—-|NetBIOS sobre TCP (Activar)

|- INetWare (Desactivar)

|-|EtherTalk (Desactivar)

|-/ Tipo de Mascara (Auto)

| -|Config.Direccion IP (Auto)

|-{Direccion IPv4

HMascara Subred

|-{Direccion Puerta Enlace

HWeb (Activar)

< Telnet (Desactivar)

|-|FTP (Desactivar)

—HIPSec (Desactivar)

—HSNMP (Activar)

|-|Escala de Red (Normal)

I— Config.Hub Link (Auto Negociar)

HTCP ACK (Bandeja 1)

L {Valores de Fabrica

| Config. de impr.

—Personalidad (Auto)

| {Copias (1)

| {Daplex (Activado)

| -|Encuadernacion (Borde largo)

|-|/Comprobar papel (Activar)

| {Resolucién (600ppp)

-{Ahorro téner

Nivel ahorro toner (DESACTIVADO)

-{Modo impresion mono (Auto)

Color (Todo)

|-{Orientacién predet. (Vertical)

-{Longitud Formulario (64lineas)

|-|Editar tamafio (Tamaifio de casete)

IHTamafo X (210 mm o 8,5 pulgadas)

L {Dimension Y (297 mm o 11 pulgadas)

- Config. PS

— Protocolo de red (RAW)

- Protocolo paralelo (ASCII)

L {Protocolo USB (RAW)

—{Config. de PCL

—Origen de fuente (Residente)

| {NGmero de fuente (I0)

|{Paso de fuente (10.00CPI)

|HAltura de fuente (12,00 puntos)

| [SET SIMBOLOS (PC-8)

- Ancho impres. A4 (78 columnas)

—{Saltar pag.en blanco (DESACTIVADO)

—Funcion CR (CR)

I Funcién LF (LR)

HMargen impresion (Normal)

- Negro verdadero (DESACTIVADO)

HAjust.anch. de lapiz (Activado)

L{NGm. ID de bandeja

Bandeja 2 (5)

Bandeja 3 (20)

Bandeja 4 (21)

Bandeja multiuso (4)

— Configuracién XPS

FirmaDigital (DESACTIVADO)

\

EliminarControl (Auto)

Modo MC (Activado)

Modo Unzip (Velocidad)

Saltar pag.en blanco (DESACTIVADO)
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\4
\/

—Config. IBM PPR }—{Paso de caracteres (10 CPP)
HCondens. fuente (12 CPP a 20 CPP)
HConjunto de caract. (CONJ].-2)
HSET SIMBOLOS (IBM-437)

HEstilo carta 0 (Desactivar)
|HCaracter cero (Normal)

- Paso de linea (6 LPP)

< Saltar pag.en blanco (DESACTIVADO)
HFuncion CR (CR)

HFuncién LF (LR)

HLongitud de linea (80 columnas)
HLongitud Formulario (11.7 inch)
—Posicion borde sup. (0,0 pulgadas)
Margen izquierdo (0,0 pulgadas)
HAjustar a Carta (Desactivar)
—Altura de texto (Igual)

L{Modo Papel cont. (DESACTIVADO)

—|Conﬁg. EPSON FX |—— Paso de caracteres (10 CPP)
HConjunto de caract. (CONJ.-2)
HSET SIMBOLOS (IBM-437)

—Estilo carta 0 (Desactivar)

- Caracter cero (Normal)

—HPaso de linea (6 LPP)

HSaltar pag.en blanco (DESACTIVADO)
HFuncion CR (CR)

HLongitud de linea (80 columnas)
HLongitud Formulario (11.7 inch)
HPosicion borde sup. (0,0 pulgadas)
Margen izquierdo (0,0 pulgadas)
Ajustar a Carta (Desactivar)
—Altura de texto (Igual)

HModo Papel cont. (DESACTIVADO)
V A la PAGINA SIGUIENTE 1; —Modo LQ (DESACTIVADO)
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/
y

- Config. color

Simulacion tinta (DESACTIVADO)

UCR (Bajo)

CMY dens. 100% (Desactivar)

Conversion a CMYK (Activado)

- Config. de memoria

Tam. bufer recep. (Auto)

|_|:

Guard. recurso (DESACTIVADO)

— Config. mem. Flash

]

Inicializar

Inicializar

|| Confg. Tarjeta SD (cuando a tarjeta de memoria SD estd instalada) }_E

Ajust.tam. particion

PCL (20)

Formatear particion (PCL)

—E Common (50)
PS (30)

| {Config. del sistema

Estado final vida (Activar)

LED casi agotado (Activar)

Visualizacion inactividad (Medidor toner)

Contraste de panel (0)

- Configuracién timbre

Vol. operacion invalida (DESACTIVADO)

)_[

Volumen error (DESACTIVADO)

|{Config. Encendido

Ahorro de energia (Activar)

Reposo (Activar)

—

Apagado automatico (Configuracion autom.)

- Cambiar contraseiia

]

Nueva contraseifia

[—{Comp. contraseiia

L|Ajustes

Reiniciar ajustes

Guardar ajustes

—

Restaurar config.

| |Calibracién

L |Aplicacién Java
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[-—{Modo dens. automat. (Activado)
Ajustar densidad Fn300
Ajustar registro Fn301
I{Patron ajuste impr. Fn302
| {Ajuste de cian Cian resaltado (0)
—Cian tono medio (0)
L{Cian oscuro (0)
{Ajuste de magenta | Cian resaltado (0)
—Cian tono medio (0)
LICian oscuro (0)
—|Ajuste de amarillo | Cian resaltado (0)
HCian tono medio (0)
L{Cian oscuro (0)
—{Ajuste de negro | Cian resaltado (0)
HCian tono medio (0)
L{Cian oscuro (0)
Oscuridad Cian (0) Fn310
Oscuridad Magenta (0) Fn311
| HOscuridad Amarillo (0) Fn312
L{Oscuridad Negro (0) Fn313



Lista de menus del panel del operador

Boot Menu

[-T{UsB Setup

USB (Enable)

Para mostrar [Menu Boot ],
encienda la alimentacion
mientras pulsa el botén
<ENTER (INTRO)>.

®: Debe introducir una
contrasefia.

Speed (480Mbps)

Soft Reset (Disable)

Offline Receive (Disable)

Serial Number (Enable)

| Security Setup (cuando la tarjeta de memoria SD estd instalada) | —

Job Limitation (Off)

Make Secure SD Card

Make Normal SD Card

Reset Cipher Key

{Storage Setup

Check File System (cuando la tarjeta de memoria SD esta instalada)

Check All Sectors (cuando la tarjeta de memoria SD esta instalada)

Enable SD Card (Yes) (cuando la tarjeta de memoria SD esta instalada)

Erase SD Card (cuando la tarjeta de memoria SD estd instalada)

Enable Initialization (No)

_|Language Setup

|—{Language Initialize

L|System Setup

High Humid Mode (Off)

[Print Statistics

Usage Report (Enable)

®: Debe introducir una
contrasefia.

Supplies Report (Disable)

Reset Main Counter

Reset Supplies Counter

Moisture Control (Off)

Narrow Paper Speed (Slow)

Slow Print Mode (Off)

Warmup Control (Off)

Menu Lockout (Off)

Change Password

—{New Password

—{Verify Password
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Pasos basicos en Windows

e Pasos basicos en Windows

A continuacién se indican los pasos para mostrar la ventana de configuracion de controladores de
impresora desde la carpeta [Impresora] / [Impresoras y faxes] del sistema operativo Windows que
se utiliza en los ejemplos de este manual, excepto para Windows 7.

e Los pasos correspondientes a Windows Server 2008 R2 son los mismos que para Windows 7.

e Si hay varios controladores de impresora instalados, los iconos de cada controlador se muestran en la carpeta [Impresora] /
[Impresoras y faxes]. Siga los pasos que se indican a continuacion con los controladores que desea configurar o comprobar.
Siga los pasos que se indican a continuacion con los controladores de impresora que desea configurar o comprobar.

Mostrar la pantalla de propiedades

B En Windows Vista/Windows Server 2008

1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione [Panel de control] > [Impresora].

2 Haga clic con el botdn derecho en el icono OKI C831 y seleccione [Propiedades].

B En Windows XP/Windows Server 2003

1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione [Impresoras y faxes].

2 Haga clic con el botdn derecho en el icono OKI C831 y seleccione [Propiedades].

® En Windows 2000

1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione [Configuraciéon] > [Impresora].

2 Haga clic con el botéon derecho en el icono OKI C831 y seleccione [Propiedades].

Mostrar la pantalla de configuracion de propiedades

B En Windows Vista/Windows Server 2008

1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione [Panel de control] > [Impresora].

2 Haga clic con el botén derecho en el icono OKI C831 y seleccione
[Preferencias de impreson].

B En Windows XP/Windows Server 2003

1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione [Impresoras y faxes].

2 Haga clic con el botdn derecho en el icono OKI C831 y seleccione
[Preferencias de impreson].

® En Windows 2000
1 Haga clic en [Iniciar] y seleccione [Configuracion] > [Impresora].

2 Haga clic con el botdon derecho en el icono OKI C831 y seleccione
[Preferencias de impreson].

- 150 -



Especificaciones

e Especificaciones

Modelo Numero de modelo
C831/ES8431 |N35100A, N35100B
C841/ES8441 |N35101A, N35101B

B Especificaciones generales

C831/ES8431 C841/ES8441
CPU PowerPC464FP, 800 MHz
Memoria Residente 256 MB
Opciones 256 MB/512 MB
RAM Flash NAND: 64 MB
NOR: 2 MB

NOR serie: 512 KB

Dispositivo de
almacenamiento

Kit de tarjeta de memoria SD
e Opcional
16 GB

Peso

37 Kg (incluidos los consumibles sin una unidad duplex),
40 Kg (incluidos los consumibles con una unidad duplex)

Dimensiones

449 (An) x 552 (Pr) x 360 (Al) mm

Sistema de alimentacion

N35100A, N35101A:

110 - 127 V de CA (rango 99 - 140 V de CA), 50/60 Hz £+ 2%
N35100B, N35101B:

220 - 240 V de CA (rango 198 - 264 V de CA), 50/60 Hz + 2%

Consumo Uso tipico 700 W
eléctrico Inactivo 100 W

Uso intensivo |1.400 W

Modo de N35100A, N35101A: Menos de 0,7 W

reposo N35100B, N35101B: Menos de 1,0 w

Modo de Menos de 12 W

ahorrg de

energia

Modo N35100A, N35101A: Menos de 0,1 W

apagado N35100B, N35101B: Menos de 0,15 W
Interfaz USB 2.0 (alta velocidad), Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX
Pantalla Panel de graficos 60 (An) x 32,6 (Al) mm, 128 x 64 puntos
Sistemas operativos e Windows 7, Windows Vista, Windows Server 2008 R2, Windows Server 2008,
admitidos Windows XP, Windows Server 2003, Windows 2000

e Mac OS X 10.3.9-10.7
Consulte los requisitos del producto para obtener mas informacion.
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Especificaciones

m Especificaciones de impresion

C831/ES8431 C841/ES8441

Método de impresion

Método de grabacion electrofotografico en seco con LED (diodo emisor de luz)

Lenguaje de emulacion

PCL6 (XL3.0 y PCL5c), PostScript 3

Fuentes residentes

PCL: 91 fuentes europeas
PS: 80 fuentes europeas

Resolucion 600 x 600 ppp, 600 x 1.200 ppp, 1.200 x 1.200 ppp, 600 x 600 ppp
600 x 600 ppp 2 bits
Color Amarillo, Magenta, Cian, Negro

Velocidad de impresion (A4)

Sencillo: 35 ppm
Duplex: 27 ppm

o1pusdy ‘g

Tamafo de Bandeja 1 Oficio 13/13,5/14, Carta, Ejecutivo, Cartulina, A3, A4, A5, B5, B4, A6, 8K (260 x
papel 368 mm, 270 x 390 mm, 273 x 394 mm), 16K (197 x 273 mm, 195 x 270 mm,
184 x 260 mm)
Bandeja 2/3/4 | Oficio 13/13,5/14, Carta, Ejecutivo, Cartulina, A3, A4, A5, B4, B5, 8K (260 x 368
(opcional) mm, 270 x 390 mm, 273 x 394 mm), 16K (197 x 273 mm, 195 x 270 mm, 184 x
260 mm)
Bandeja Oficio 13/13,5/14, Carta, Ejecutivo, Cartulina, Informe, A3, A4, A5, B4, B5, A6,
multiuso C4, C5, DL, Com-10, Ficha (3 x 5 pulgadas), tamafo personalizado, pancarta de
hasta 52 pulgadas, 8K (260 x 368 mm, 270 x 390 mm, 273 x 394 mm), 16K (197
X 273 mm, 195 x 270 mm, 184 x 260 mm)
Impresion Oficio 13/13,5/14, Carta, Ejecutivo, Cartulina, A3, A4, A5, B4, B5, 8K (260 x 368
duplex mm, 270 x 390 mm, 273 x 394 mm), 16K (197 x 273 mm, 195 x 270 mm, 184 x
260 mm), tamafo personalizado (148 - 297 mm (A) x 182 - 431,8 mm (L))
Tamafio e Bandeja 1
personalizado | 105 - 297 mm (A), 148, 182 - 431,8 mm (L)
(4,1-11,7 pulgadas (A), 5,8, 7,2-17,0 pulgadas (L))
e Bandeja 2/3/4 (opcional)
148 - 297 mm (A), 182 -431,8 mm (L)
(5,8 -11,7 pulgadas (A), 7,2 -17,0 pulgadas (L))
e Bandeja multiuso
64 x 90 - 297 x 1.321 mm (2,5 x 3,5 - 11,7 x 52 pulgadas)
Tipo de papel Papel normal (64 g/m? - 256 g/m?), sobres, etiquetas.

Método de alimentacion

Alimentacion automatica desde la bandeja 1, bandeja multiuso y unidad de
bandeja adicional (opcional); Alimentacion manual desde la bandeja multiuso

Capacidad de carga de papel

e Bandeja 1

300 hojas de papel estdndar de 80 g/m?, con un grosor total de 30 mm o inferior.
e Bandeja multiuso

100 hojas de papel estandar de 80 g/m? y un grosor total de 10 mm o inferior; 10

sobres con un peso de 85 g/m?.
e Unidad de bandeja adicional (opcional)

530 hojas de papel estdndar de 80 g/m?, con un grosor total de 53 mm o inferior.

Método de salida

Boca arriba/Boca abajo

Capacidad de salida de papel

e Boca arriba

100 hojas (menos de 80 g/m?), 10 hojas (muy pesado/sobres)
e Boca abajo

250 hojas (menos de 80 g/m?)

Area garantizada de
impresion

6,35 mm o mas desde el borde del papel (no aplicable a papel especial como
sobres)

Precision de impresion

Inicio de impresién: £ 2 mm, inclinacion del papel: £ 1 mm/100 mm,
expansion de imagen: = 1 mm/100 mm (80 g/m?)

Tiempo de calentamiento

e Desde el encendido

32 segundos (a temperatura ambiente de 25°C, tension nominal)
e Desde el modo de ahorro de energia

27 segundos (a temperatura ambiente de 25°C, tension nominal)
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Especificaciones

C831/ES8431 | C841/ES8441

Entorno de funcionamiento

e Si estd en funcionamiento

10 - 32°C / Humedad relativa del 20 - 80% (temperatura himeda maxima de
25°C, temperatura seca maxima de 2°C)

e Si no esta en funcionamiento

0 - 43°C / Humedad relativa del 10 - 90% (temperatura hUumeda maxima de
26,8°C, temperatura seca maxima de 2°C)

Condiciones para garantizar
la calidad de impresion

e Rango de funcionamiento

Temperatura de 10°C, humedad relativa del 20 al 80%
Temperatura de 32°C, humedad relativa del 20 al 60%
Humedad relativa del 20%, temperatura de 10 a 32°C
Humedad relativa del 80%, temperatura de 10 a 27°C

e Rango de garantia de calidad de impresién a todo color
Temperatura de 17 a 27°C, humedad relativa del 50 al 70%

Consumibles, unidad de
mantenimiento

Cartuchos de toner, tambor de imagen, correa de arrastre, fusor, conjunto de
rodillos de alimentacién

m Especificaciones de red

C831/ES8431 | C841/ES8441
Interfaz Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX
Protocolo TCP/IPv4, TCP/IPv6, SMTP, POP3, HTTP, SNMPv1/v3, DHCP, DNS, LPR, Port9100,

BOOTP, ARP, FTP, SLP, Bonjour (Rendezvous), Web Services Discovery (WSD),
NetWare, EtherTalk, NetBEUI

Navegadores admitidos

Microsoft IE 6.0 o posterior, Safari 3 o posterior, Firefox 3.0 o posterior
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Especificaciones

B Dimensiones de la impresora

VISTA SUPERIOR

DO

449 mm

VISTA LATERAL
1.107 mm

<
<%

255 mm 552 mm

A

\4

420 mm

360 mm

o1pusdy ‘g

VISTA DE OPCIONES INSTALADAS (BANDEJA 2/3/4)

400 mm

760 mm

498 mm

774 mm
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Oki contact details

Oki Systems (UK) Ltd
Blays House

Wick Road

Egham

Surrey

TW20 0HJ

Tel: +44 (0) 1784 274300
Fax: +44 (0) 1784 274301
http://www.oki.co.uk

Oki Systems Ireland Limited
The Square Industrial Complex
Tallaght

Dublin 24

Tel:+353 (0) 1 4049590
Fax:+353 (0)1 4049591
http://www.oki.ie

Oki Systems Ireland Limited -
Northern Ireland

19 Ferndale Avenue
Glengormley

BT36 5AL

Northern Ireland

Tel:4+44 (0) 7767 271447
Fax:+44 (0) 1 404 9520
http://www.oki.ie

Technical Support for all Ireland:
Tel: 4353 1 4049570

Fax:+353 1 4049555

E-mail: tech.support@oki.ie

OKI Systems (Czech and Slovak),
S.r.o.

IBC - Pobrezni 3

186 00 Praha 8

Czech Republic

Tel: +420 224 890158
Fax:+420 22 232 6621
Website: www.oki.cz, www.oki.sk

Oki Systems (Deutschland) GmbH
Hansaallee 187
40549 Disseldorf

Tel: 01805/6544357**
01805/0OKIHELP**

Fax: +49 (0) 211 59 33 45

Website:

www.okiprintingsolutions.de

info@oki.de

**0,14€/Minute aus dem dt. Festnetz
der T-Com (Stand 11.2008)

Alavopéag Twv oucTnpaTwv OKI
CPI S.A1 Rafailidou str.

177 78 Tavros

Athens

Greece

Tel: +30 210 48 05 800
Fax:+30 210 48 05 801
EMail:sales@cpi.gr

Oki Systems (Iberica), S.A.U
C/Teide, 3

San Sebastian de los Reyes
28703, Madrid

Tel:+34 91 3431620

Fax: +34 91-3431624

Atencion al cliente: 902 36 00 36
Website: www.oki.es

Oki Systémes (France) S.A.
44-50 Av. du Général de Gaulle
94246 L'Hay les Roses

Paris

Tel:+33 01 46 15 80 00
Télécopie:+33 01 46 15 80 60
Website: www.oki.fr

OKI Systems (Magyarorszag) Kft.

Capital Square

Tower 2

7th Floor

H-1133 Budapest,

Vaci Ut 76

Hungary

Telefon: +36 1 814 8000
Telefax: +36 1 814 8009
Website: www.okihu.hu

OKI Systems (Italia) S.p.A.
via Milano, 11,
20084 Lacchiarella (MI)

Tel:+39 (0) 2 900261
Fax:+39 (0) 2 90026344
Website: www.oki.it

OKI Printing Solutions

Platinium Business Park II, 3rd Floor
ul. Domaniewska 42

02-672 Warsaw

Poland

Tel: +48 22 448 65 00
Fax:+48 22 448 65 01
Website: www.oki.com.pl
E-mail: oki@oki.com.pl
Hotline: 0800 120066
E-mail: tech@oki.com.pl

Oki Systems (Ibérica) S.A.
Sucursal Portugal

Edificio Prime -

Av. Quinta Grande 53

70 C Alfragide

2614-521 Amadora

Portugal

Tel:+351 21 470 4200
Fax:+351 21 470 4201
Website:www.oki.pt
E-mail : oki@oki.pt

Oki Service

Servico de apoio técnico ao
Cliente

Tel: 808 200 197

E-mail : okiserv@oki.pt
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OKI Europe Ltd. (Russia)
Office 702, Bldg 1
Zagorodnoye shosse
117152, Moscow

Tel: +74 095 258 6065
Fax: +74 095 258 6070
e-mail: info@oki.ru
Website: www.oki.ru

Technical support:
Tel: +7 495 564 8421
e-mail: tech@oki.ru

Oki Systems (Osterreich)
Campus 21
Businesszentrum Wien Sued
Liebermannstrasse A02 603
22345 Brun am Gebirge

Tel: +43 223 6677 110
Drucker Support:

+43 (0) 2236 677110-501
Fax Support:

+43 (0) 2236 677110-502
Website: www.oki.at

OKI Europe Ltd. (Ukraine)
Raisy Opkinoy Street,8
Building B, 2"9Floor,

Kiev 02002

Ukraine

Tel: +380 44 537 5288
e-mail: info@oki.ua
Website: www.oki.ua

OKI Sistem ve Yazici Coziimleri
Tic. Ltd. Sti.

Harman sok Duran Is Merkezi,
No:4, Kat:6,

34394, Levent

istanbul

Tel: 490 212 279 2393

Faks: +90 212 279 2366

Web: www.oki.com.tr
www.okiprintingsolutions.com.tr

Oki Systems (Belgium)
Medialaan 24
1800 Vilvoorde

Helpdesk: 02-2574620
Fax: 02 2531848
Website: www.oki.be

AlphaLink Bulgaria Ltd.

2 Kukush Str.

Building "Antim Tower", fl. 6
1463 Sofia, Bulgaria

tel: +359 2 821 1160
fax: +359 2 821 1193
Website: http://bulgaria.oki.com



OKI Printing Solutions
Herstedgstervej 27

2620 Albertslund
Danmark

Adm.: +45 43 66 65 00
Hotline: +45 43 66 65 40
Salg: +45 43 66 65 30
Fax: +45 43 66 65 90
Website: www.oki.dk

Oki Systems (Finland) Oy
Polaris Capella

Vanrikinkuja 3

02600 Espoo

Tel: +358 (0) 207 900 800
Fax: +358 (0) 207 900 809
Website: www.oki.fi

Oki Systems (Holland) b.v.
Neptunustraat 27-29
2132 JA Hoofddorp

Helpdesk: 0800 5667654

Tel:+31 (0) 23 55 63 740
Fax:+31 (0) 23 55 63 750
Website: www.oki.nl

Oki Systems (Norway) AS
Tevlingveien 23
N-1081 Oslo

Tel:+47 (0) 63 89 36 00
Telefax:+47 (0) 63 89 36 01
Ordrefax:+47 (0) 63 89 36 02
Website: www.oki.no

General Systems S.R.L.
(Romania)

Sos. Bucuresti-Ploiesti Nr. 135.
Bucharest 1

Romania

Tel: +40 21 303 3138
Fax: +40 21303 3150
Website: http://romania.oki.com

Var véanlig kontakta din Aterférsaljare

i forsta hand, for konsultation. I
andra hand kontakta

Oki Systems (Sweden) AB
Borgafjordsgatan 7

Box 1191

164 26 Kista

Tel. +46 (0) 8 634 37 00

e-mail:

info@oki.se for allménna fragor om
Oki produkter

support@oki.se for teknisk support
gallandes Oki produkter

Vardagar: 08.30 - 12.00,
13.00 - 16.00
Website: www.oki.se

Oki Systems (Schweiz)
Baslerstrasse 15
CH-4310 Rheinfelden

Support deutsch +41 61 827 94 81
Support frangais +41 61 827 94 82
Support italiano +41 061 827 9473
Tel: +41 61 827 9494

Website: www.oki.ch

Oki Data Americas Inc.(United
States o Etats-Unis)

2000 Bishops Gate Blvd.

Mt. Laurel, NJ 08054

USA

Tel: 1-800-654-3282

Fax: 1-856-222-5247
http://WWW.OKIPRINTINGSOLUTIONS.COM
http://my.okidata.com

Oki Data Americas Inc.(Canada e
Canada)

4140 B Sladeview Crescent Units 7&8

Mississauga, Ontario
Canada L5L 6A1

Tél: 1-905-608-5000
Téléc: 1-905-608-5040
http://WWW.OKIPRINTINGSOLUTIONS.COM

Oki Data Americas Inc.(América
Latina (OTRO))

2000 Bishops Gate Blvd.

Mt. Laurel, NJ 08054

USA

Tel (Espafiol): 1-856-222-7496
1-856-222-5276

Fax: 1-856-222-5260

Email: LASatisfaction@okidata.com

Oki Data de Mexico, S.A. de C.V.
Mariano Escobedo #748, Piso 8
Col. Nueva Anzures

C.P. 11590, México, D.F.

Tel: 52-555-263-8780
Fax: 52-555-250-3501
http://WWW.OKIPRINTINGSOLUTIONS.COM

Oki Data do Brasil, Ltda.

Oki Systems (Thailand) Ltd.
1168/81-82 Lumpini Tower,
27th Floor Rama IV Road
Tungmahamek, Sathom
Bangkok 10120

Tel:(662) 679 9235
Fax:(662) 679 9243/245
http://www.okisysthai.com

Oki Systems (Hong Kong) Ltd.
Suite 1908, 19/F, Tower 3,

China Hong Kong City

33 Canton Road, TsimShaTsui,
Kowloon, Hong Kong

Tel: (852) 3543 9288
Fax: (852) 3549 6040
http://www.okiprintingsolutions.com.hk

Oki Data(Australia) Pty Ltd.
146 O'Riordan Street Mascot,
NSW 2020, Australia

Tel: +61 (02) 9667 7240
Fax: +61 (02) 9667 7333
http://www.oki.com.au

Comworth Systems Ltd.
8 Antares Place Mairangi Bay,
Auckland, New Zealand

Tel:(64) 9 477 0500
Fax:(64) 9 477 0549
http://www.comworth.co.nz

Oki Data(S) P Ltd. Malaysia Rep
Office

Suite 21.03, 21st Floor Menara IGB,
Mid Valley City,

Lingkaran Syed Pura 59200,

Kuala Lumpur, Malaysia

Tel: (60) 3 2287 1177
Fax: (60) 3 2287 1166

Rua Avenida Alfrefo Egidio de souza Aranha
100-4° andar-Bloco C Chacara Santo Antonio

Sao Paulo, Brazil 04726-170

Tel: 55-11-3444-6747 (Grande Sao
Paulo)
0800-11-5577 (Demais
localidades)

Fax: 5511-3444-3501

e-mail: okiserv@okidata.com.br

http://WWW.OKIPRINTINGSOLUTIONS.COM

Oki Data (Singapore) Pte. Ltd.
438A Alexandra Road #02-11/12,
Lobby 3, Alexandra Technopark
Singapore(119967)

Tel:(65) 6221 3722
Fax:(65) 6594 0609
http://www.okidata.com.sg
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